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‘Azarbaycan Respublikasinda insan huquqlarinin  qorunmasi haqqinda”
Azorbaycan Respublikasinin insan Hiiquqglari (zre Mivekkilinin (Ombudsmanin)
2024-cii il Uizre meruzesi “Azerbaycan Respublikasinin nsan Hiiquglar iizre Miivekkili
(Ombudsman) haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Konstitusiya Qanununun 14-cl
maddasine uygun olaraq hazirlanmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin Insan Hiiquqlari iizre Miivekkili (Ombudsman) cari
il bitdikden sonra iki aydan gec olmayaraq illik maruzeni Azerbaycan Respublikasinin
Prezidentine taqdim edir ve hamin meruze ile Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisi
qarsisinda ¢ixis edir.

illik meruze Azerbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetine, Azerbaycan
Respublikasinin  Konstitusiya Mshkamesine, Azarbaycan Respublikasinin Ali
Mahkamasina ve Azarbaycan Respublikasinin Bas prokuroruna génderilir.

Meruze “Azerbaycan” qezetinde ve “Azarbaycan Respublikasinin qanunvericilik
toplusu”nda darc olunur.



Girig sozi

Olke hayatinin biitiin sahalsrinds ardicil olaraq hayata kegirilon, shalinin igtisadi
vaziyyatinin va sosial rifahinin dastaklenmasina ydnalen tadbirler insan va vatandas
haquglarinin ve azadhglarinin semarali tamin edilmasinda va etibarli mudafissinda
muihim shamiyyat kasb edir.

Ictimai-siyasi sabitliyin davamli xarakter almasi, dovlat idaragilik sisteminda tatbiq
olunan yeniliklar, habels vatandaslarin gerargsbuletma prosesinds istirakinin temin
edilmasi insan huquglarinin etibarli midafiasinda baslica amillardandir.

2024-ci il 6lkemizin ictimai-siyasi hayatinda mihim xaraktere malik tedbirlarle
alametdar va yaddaqalan olmusdur.

ilk defe olaraq suveren respublikamizin butiin erazisinds kegirilmis névbadenkenar
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckiloeri vo Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisina névbadankanar seckilor miihiim hadisaya ¢evrilmisdir.

Zofar seckisi kimi tarixe dismus novbadankenar Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin seckileri vetendaslarin xtsusi secici faallig ile kegirilmis, secicilarin boyuk
akseriyyatinin ses g¢oxlugu ile cenab ilham 8liyev yeniden 6lke Prezidenti secilmisdir.
Bununla da xalgqimiz, aslinds, son 20 ilde qazaniimis ugurlara, suratli ve davamli inkisafa,
novbati nailiyyatlare boyik inam ve etimadla ses vermigdir. Azad ve demokratik seraitde
soffaf ve adalatle kegcirilmis bu seckilar 6lkemizin demokratik dayarlare ve milli dovlatgilik
ananalarina sadagatini bir daha tesdiq etmisdir.

Olkemiz istar regional, istarsa ds beynalxalq saviyyadas siilh va sabitliyin gorunub
saxlaniimasi namina 6z saylerini asirgamamisdir. Olke Prezidentinin diinya liderlari il
birlikde global shamiyyatli masalalerinin mizakirelarindse yaxindan istiraki Azarbaycani
beynalxalg alemda boyuk nifuz sahibina ¢evirmisdir.

2024-cu ilde respublikamiz bir cox dlkalerin dévlet ve hékumsat basgilarinin, resmi
soxslorinin, ndfuzlu ictimai, siyasi, elm ve madaniyyat xadimlarinin qatildigi beynalxalq
ahamiyyatli tedbirlera ev sahibliyi etmisdir.

iglim  dayismalerine garsi qlobal mibarizade beynsixalg hamrayliyin
guclandirilmasi maqgsadile respublikamizda 2024-cu ilin “Yasil diinya namina hamraylik
ili” elan edilmasi boyiik eshamiyyst dagimisdir. Birlegsmis Millatler Togkilatinin (BMT) iglim
Dayismaleri lUzra Carcive Konvensiyasinin Taraflor Konfransinin 29-cu sessiyasinin
(COP29) Azarbaycanda kecirilmasi, habela 6lkamizin ugurlu moderatorlugu ve yuksak
diplomatik maharati sayasinda haer il inkisaf etmakds olan 6lkalara 1,3 trilyon dollar iglim
maliyyasini yonaltmayi nazerde tutan Baki Maliyya Meqsadi barede raziligin alde
olunmasi ve diger muhiim gerarlarin gabul edilmasi iglim dayismalarina qarsi mubarizadas
mihdm natica olaraq tarixa dismusdur.

Olka Prezidentinin tapsiriglarina uygun olaraq, Boyik Qayidis programi
corcivesinde kegmis macburi kdckinlerin isgaldan azad olunmus srazilera qayidisi,
arazilarin minalardan ve partlamamis harbi sursatlardan temizlenmasi, muasir yasayis,
istehsal va xidmat infrastrukturunun qurulmasi, igtisadi faaliyyatin, o cimladan nagliyyat-
kommunikasiya xatlaerinin barpasi istiqamatindas islerin 6ten il de davam etdirilmasi hamin
soxslarin  pozulmus hlquq ve azadlglarinin barpasi baximindan da olduqca
ahamiyyatlidir.

2024-cu ilin faciavi hadisasi kimi yadda qgalan Baki-Qrozni reysini yerina yetiran
“Azarbaycan Hava Yollari’na maxsus sarnigin tayyarssinin Qazaxistanin Aktau sahari
yaxinhginda gezaya ugramasi bitin ictimaiyysti derinden sarsitdi. Olka Prezidenti
torafindan facienin naticelarinin aradan qaldiriimasi ile bagli masalslerin nazarata
goturdlmesi, taxiresalinmaz tadbirlerin hayata kecirilmasi magsadile muvafiq doévlet
komissiyasinin yaradilmasi, halak olanlarin xatirasinin yad edilmasi tcln respublika
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arazisinde matam elan edilmasi, halak olanlarin ailalerina ve yaralanmis saxsloera dovlet
saviyyasinda hartarafli destak verilmasi dovlstin 6z vatandaslarina diggat ve gaygisinin
bariz ifadasidir.

Toayyare (ozasl nhaticesinde xasarat alan vatandaslarimiza taxiresalinmaz
komakliyin gostariimasi magsadile Ombudsmanin tagebbistine esasan Azerbaycan,
Qazaxistan ve Rusiya ombudsmanlarinin birgs is¢i qrupu yaradilmis ve zeruri malumat
mibadilasi hayata kegcirilmisdir. Ombudsman, eyni zamanda Olkemizde mualicesini
davam etdiron yaralilara bas ¢akmis, onlara gosterilon tibbi xidmaetle tanis olmus,
gaygdilari ile maraglanmisdir.

Azarbaycanin arazi butdvliylinin ve suverenliyinin tam barpa olunmasi, 6lks
Konstitusiyasinin gabul edilmasinin 30-cu ve Vatan muharibasinde gealabamizin 5-ci
ildonimi nazers alinaraq, Olke Prezidentinin mivafig Serancami ile 2025-ci ilin
“Konstitusiya ve Suverenlik ili” elan edilmasi ddvlstin ali magsadinin tesbit olundugu
Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinin hiquqgi quvvesinin 6lkemizin butin
arazisinds bargerar oldugunu bir daha bayan etmisdir.

Qeyd edilmalidir ki, Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinda ve 6lkemizin
torafdar  ¢ixdidi  beynalxalg muigavilelarde  tasbit olunmus, Azerbaycan
Respublikasinin dévlet organlari, beladiyyslar, habele doévlet ve ya baladiyys
mlkiyyatinda olan va ya paylarinin (sshmlarinin) nazarat zarfi dovlets va ya baladiyysya
maxsus olan hlquqi saxsler (o cimladan publik hiquqi sexslar) ve bldce taskilatlari,
onlarin vazifali gaxsleri tersfindan pozulan insan hiuquglari ve azadhglarinin barpa
edilmasi ve muayyan edilmis hallarda insan hiiquglari pozuntularinin gargisinin alinmasi,
habels nazarat va monitoring funksiyalarinin hayata keciriimasi maqgsadile Ombudsman
mivafig gurumlarla semarali amakdasliq seraitinds faaliyyatini davam etdirmisdir.

2024-ci ilde Ombudsmanin tnvanina 29.371 muracisat daxil olmusdur.

Muraciatlar poct ve ya elektron poctla, Ombudsmanin resmi internet sahifesindaki
onlayn miracist (“Birbasa miraciet” ve “Informasiya sorgusu”) ve «E-gov» bdlmaleri
Uzerindan, rasmi sosial sebaka hesablari vasitasile géndarilmis, Ombudsman Aparatinda
va regional markazlarda kecirilan gabullar zamani, Ombudsmanin, onun Aparatinin ve
regional markazlerinin amakdaslarinin respublikanin sahar va rayonlarinda ahali gruplari
ile gorusleri, cazagekma musassisalaring, istintaq tacridxanalarina, muvaqggati saxlama
yerlarina, garnizon hauptvaxtlarina, ganunsuz migrantlarin saxlanilmasi markazlerins,
saxlanilan sexslerin 6z iradesi ile terk eds bilmadiyi digar yerlera, o cimleden muvafiq
sosial, tibb ve tahsil miuiassiselarine bascakmaler zamani teqdim edilmisdir.
Ombudsmanin 7/24 rejiminda faaliyyst gostaren “916” Cagri Markazina il arzinde 11008
zong daxil olmusdur ki, onlardan 7691-i sifahi cavablandiriimis ve hiqugi maslahatler
verilmis, 3317 zang Uzra miraciat ise icraata gabul edilmisdir.

Miracistlore “Azerbaycan Respublikasinin insan Hiquglari Gzre Mivakkili
(Ombudsman) haqqginda” Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiya Qanunu (bundan
sonra — Konstitusiya Qanunu) ile musyyan olunmus gaydada baxilaraq aragdirmalar
aparilmig, insanlarin Gzlesdiklari problem ve ¢atinliklarin halli magsadils aidiyyati dovlet
qurumlarina muracistler edilmig, pozulmus huquglarin barpasi istigamatinds zaruri
tadbirlar goralmus, hamcinin salahiyyatli dovlet qurumlarina insan huquglarinin semarali
temin edilmasina va etibarli mudafiasine yonalmis taklif ve tovsiyaler taqdim olunmusdur.

Orizagilara ham gebulda, hem da miracistleri 8sasinda sifahi ve yazili gaydada
hiqugi maslahatler, habels insan hiiquqg ve azadliglarinin madafisasinin forma ve Gsullari,
bu ve ya digar masalalarle slagadar aidiyysti dovlet orqanlarina, idara, muassise va
toskilatlara muracist etmalarina dair izahatlar verilmisdir.

Huqug madaniyyatinin yuksaldilmasi magsadile Ombudsman tarafindan butin
Olka srazisinde maariflondirma tadbirlari davam etdirilmisdir.

18 lyun - Azerbaycan Respublikasinda insan Huquglan Ginl erefesinde

A}

Ombudsman tersfinden elan edilmis “insan Hiquglari Ayligi”, habele BMT-nin Usaq
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Huquglari Konvensiyasinin gabul edilmasinin ildénimina hasr edilmis “Usaq Huquglari
Aylig1” ¢arcivasinda 6lkanin sahar va rayonlarinda dovlet ve yerli 6zindidars organlarinin,
vatandas camiyyati institutlarinin nimayendalarinin igtiraki ila kegcirilmis tedbirler, orta
maktablarda ve usag musssisalarinda taskil olunmus musabiqga ve sargiler, televiziya va
radio kanallarinda insan haquglar ile bagh yayimlanmis programlar, matbuatda darc
edilmis malumatlar natice etibarile 6lkemizds insan hiquq ve azadliglarinin tebligi ve
toesvigina, habele semarali mudafiasine xidmat etmisdir.

Seckilar arefesinde Ombudsman tasisati ve Azarbaycan Respublikasinin Markazi
Secki Komissiyasi tarsefindan paytaxtda va regionlarda “Vetandaglarin secki hiququnun
temini” movzusunda silsile maariflondirme tadbirlari teskil olunmusdur.

Ombudsman, habels onun aparatinin va regional markazlerinin amakdaslari
beynalxalq tadbirlerda insan hlquglarinin ayri-ayri sahalarine aid mévzularda mearuzs va
cixiglar etmisg, muzakirs ve tecriiba mubadilaleri aparmislar.

Malum oldugu kimi, Ombudsman Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2024-ci
il 13 yanvar tarixli Serancamina asassn yaradilmis BMT-nin Iglim Dayismaleri (izre
Carcive Konvensiyasinin Taraflor Konfransinin 29-cu sessiyasinin (COP29), Kioto
Protokolunun Tareflor Gorusunun 19-cu sessiyasinin ve Paris Sazisinin Tarafler
Gorusunin 6-c1 sessiyasinin kegirilmasi ile alagedar Teaskilat Komitesinin Gzvleri
sirasinda yer almisdir.

Qeyd olunanlardan irali galerek, habele COP29-un kecirilmasi ile bagh gabul
edilmis Tadbirler Planinda nezards tutulmus hadsflarin hayata keciriimasina dastak
magsadile Ombudsman tarefinden Aparatin masul emakdaslarindan ibarat is¢i qrupu
yaradiimig, “Ombudsman Aparatinin 2024-cu il Uzra huqugi maariflandirme sahasinda
Tadbirler Plani’na daxil edilmis muvafig mévzular Gzre 6lkeni shate edan silsile tadbirlar
kegirilmigdir.

COP29 arefesinde Ombudsman tarafinden qlobal iglim problemlarinin insan
haquglarinin temini baximindan yaratdigi ¢atinliklarla bagh milli ve beynalxalq saviyyada
totbiq oluna bilecek innovativ yanasmalar ve strategiyalarin miizakiresi megsadile “iglim
dayisikliyi va insan huquqlari: ombudsmanlarin vae milli insan haquqlari tasisatlarinin rolu”
modvzusunda Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumu kegirilmisdir.

Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti cenab ilham 8liyevin Forum istirakgilarina
miracieti 6lkemizda insan hiquqg ve azadliglarina en yiksak saviyyeda dayer
verilmasinin bariz tezahuriadir. Bu muracist Azarbaycanin beynalxalqg alemdes insan
hidquglar sahasindaki musbat inkisafini ve bu sahadaki global saylere verdiyi tohfelari
vurgulamagla yanasi, eyni zamanda dlkemizin BMT-nin Dayanigh inkisaf Magsadlarine
uygun olaraq, insan huquglarinin mudafiasi ve atraf mihitin gorunmasi masalalerine na
gadar boyuk diggat yetirdiyini bir daha ortaya qoydu. Muracistds seslendirilen fikirlar, irali
surulan tovsiyasler iglim dayismalarine qarsi mubarize sahasinda milli insan huquglari
institutlarinin  gelacak fealiyyat istigamatlarinin  muayyan olunmasi baximindan
ahamiyyatli olmusdur.

Forumda 30-a yaxin dlkeni tamsil eden 60-dan ¢ox numayands, o cimladan
ombudsman va milli insan hiquglar tesisatlarinin tamsilcilari, informasiya komissarlari,
milli insan huquglar tasisatlarinin beynalxalg va regional gebakalarinin nimayendaleri,
beynalxalq ekspertlor, Olkada foaliyyet gostaran beynalxalq teskilatlarin rehbar va
niamayandalari, icra strukturlari, mahkema hakimiyyati organlarinin rasmileri, Milli
Maclisin deputatlari, vetandas cemiyyati institutlarini tamsil edan yerli va xarici qonaglar
da daxil olmagla Umumilikde 200-den c¢ox gexs istirak etmisdir. Yekunda
Ombudsmanlarin Beynalxalg Baki Forumu istirakgilarinin  Bayannamasi qgabul
olunmusdur.

Umumilikds, il erzinds hayata kegirilmig faaliyyatin naticaleri onu demays asas
verir ki, insan va vatandas huquglarinin ve azadliglarinin semarali temini maqsadile
dovlst qurumlari va baladiyysler tarefinden Ombudsmanin muracistlerina Konstitusiya
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Qanunu ile musyyen edilmis muddatlarda baxiimasina, sikayatlards aks etdirilmig hallarin
toxira salinmadan yoxlanilmasina, sorgularin dizgun, mahiyysti Uzra ve vaxtinda
cavablandiriimasina, eyni zamanda muracistlerin tehlili prosesinds formalasmis,
selahiyyatli dovlst qurumlarina taqdim edilmis, habels illik maruzalerds 6z sksini tapmig
toklif ve tovsiyalerin hayata kecirilmasina diqget daha da artiriimalidir.

Qeyd etmak isterdim ki, meruze insan hiquq ve azadliglarinin mudafissi
sahasinda gorulmus islerin tehlilini aks etdirmakle yanasi, hiquq pozuntularinin
garsisinin alinmasi istiqamatinde strateji yanasmalarin vacibliyini bir daha vurgulayir.
insan hiiquqg ve azadhglarinin daha semaerali temin olunmasi istiqgametinde heyata
kecirilon faaliyyat dévlet qurumlari ile vetandas cemiyyati arasinda semarali dialoqun va
amakdasgligin darinlagdiriimasini teleb edir. Hiquqi ve institusional islahatlarin davamli
sokilda apariimasi, maariflandirma tadbirlarinin geniglandirilmasi ve insan hiquglar Gzra
misbat beynalxalq tecriibanin tatbiqgi insan huquglarinin daha etibarli mudafiasina zemin
yarada biler.

Umid ediram ki, bu maruzs insan hiiquglarinin daha effektiv miidafissina ve hiiquqi
islahatlarin darinlesdiriimasina, dévlet qurumlari ile ictimaiyyat arasinda qarsiligh
masuliyyat ve terafdasliq ruhunun guclandiriimasina yeni bir tekan olmagla yanasi, insan
hiqug ve azadliglarinin teamin olunmasinda sistemli ve davaml iralilayiglare, habela
hiqug madaniyyatinin ytksalmasina tohfe veracakdir.

Sabina dliyeva

~ Azarbaycan Respublikasinin
Insan Hiaquglari Gzra Mivakkili
(Ombudsman)



| fasil

) INSAN VO VOTONDAS ) o
HUQUQLARININ VO AZADLIQLARININ MUDAFISSI

1.1. Mualki ve siyasi hiiquglarin mudafiasi

Azadliq hiiququ. Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasina asasen, azadliq
hiququ Azarbaycan Respublikasinin erazisinde olan har kesin ganuni suretde serbast
harokat etmak, 6zline yasayis yeri segmak, Azarbaycan Respublikasinin arazisindan
kanara getmak ve Azerbaycan Respublikasi vatendaslarinin maneasiz 6z 0Olkasina
gayitmaq hiququnu shatas edir.

Azarbaycan Respublikasi vatandasinin gsexsiyyat vesigasi onun azadliq
hidqugunun ve digar hiquglarinin ganunvericilikle mtayyan edilmis gaydada sarbast va
maneasiz hayata kegirilmasini tamin edir.

il erzinde sexsiyyet vesigesi, yasayis yeri ve oldugu yer lizre geydiyyatla slagadar
Ombudsmanin Unvanina daxil olmus sikayatlar asas etibarile Azarbaycan Respublikasi
Nazirlor Kabinetinin 2003-cu il 9 aprel tarixli, 55s sayli Serencamina asasan, polis
organlarinin inzibati binalarinin Gnvani Uzre geydiyyatda olan sexslerin geydiyyatdan
cixarilmasi, yasayis yeri olmayan saxslerin muivafig serencama uygdun olaraq polis
organlarinin inzibati binalarinin Unvani Gzra geydiyyata alinmalarindan imtina edilmasi
hallari ile bagh olmusdur. Hamin sikayetlar Uzra ganunvericilikle misayyan olunmus
gaydada arasdirmalar aparilaraq ganunamuvafiq tadbirlarin gérilmasi temin edilmisdir.

Orizagi ©. (9483-24) Ombudsmana muracist edarak, yasayis yeri Uzra geydiyyati
olmadigindan etibarlig muaddati bitmis sexsiyyat vesigasinin dayisdiriimasindan imtina
edildiyini, bu sebabdan Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi ile mtsyyen edilmis
hdquglarindan mahrum olundugunu bildirmis, geydiyyata alinaraq yeni sexsiyyat vasigasi
ile tamin olunmasinda kdmaklik gdsterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan
Respublikasinin Daxili isler Nazirliyina (invanlanmig sorguya verilmis cavabda srizeginin
yasayis yeri Uzra geydiyyata alinmasi tigiin muvafiq sanadlerle “ASAN xidmat” markazina
miraciet edacayi teqdirde yasayis yeri Uzro geydiyyata alina bilacayi gqeyd edilss ds,
hamin saxsin geydiyyat masalesine baxilarken Azerbaycan Respublikasi Nazirlor
Kabinetinin 2003-cu il 9 aprel tarixli, 55s sayli Sarencaminin telableri nazars
alinmamigdir. Lakin nazirliya tekrar muracistden sonra arizacinin geydiyyata alinmasi
temin edilmisdir.

Bir sira hallarda geydiyyatdan gixarilmig saxslarin gsexsiyyat vasigalerinin etibarsiz
olmasi emak mugqavilelarinin baglanmasini, tahsil miassisealerine gabulu, tibbi ve diger
xidmatlarden istifadeni mumkinsiz edir ki, bu da natica etibarile hamin gaxslarin sosial
teminat, saglamligin qorunmasi, tahsil ve diger hlquglarinin mahdudlasdiriimasina
soabab olur.

Yeri galmisken, bir ¢ox insanlarin yasayis yeri ve oldugu yer Uzra geydiyyatla
alaqedar Uzlagdiklari problemlarin aradan qaldiriimasi va onlarin 6z huquglarindan
yetarince istifade etmsalerinae serait yaradilmasi magsadile 6zbasina tikililerin va yeni
tikililarde olan manzillerin dovilst geydiyyatina alinmasi prosesinin suratlondiriimasi
zoruridir.

Qeyd edilanlarle yanasi, yasayis yerinin alqi-satqisi zamani yeni mulkiyyatci
terafinden hamin Utnvana avvaller qeydiyyata gotluriimus saxslerin yasayis yeri Uzro
geydiyyatdan cixarilmasinin mahkamadenkanar sadslegdiriimis mexanizminin (yeni
milkiyyatcinin arizesi asasinda) tatbiqi ile bagh “Yasayis yeri ve oldugu yer Uzre geydiyyat



haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 9-cu maddasine mivafiq dayigikliyin
edilmasi de magsadamuvafiqgdir.

Dogumun geyds alinmasi, geydiyyat barade malumatlarin muavafiq elektron
sistema yerlasdiriimasi, habele yeni dojulmus usaglara valideynlarin istayina uygun
adlarin verilmasi masslalari do azadlig huququnun tamin edilmasina shamiyyatli
deracads tesir eden amillardandir. Ombudsmana Unvanlanmis bu qabilden olan
muracistlar Uzra de arasdirmalar aparilmis va ganunamuvafiq tedbirlarin gorilmasi temin
edilmisdir.

Orizagi R. (1687-24) Ombudsmana miuraciet ederak, yeni dogulmus ovladinin
adinin onun istayina uydun ad ile geyds alinmasindan Gdygay Rayon Qeydiyyat Sobasi
torafindan imtina edildiyini bildirmis, masalenin hallinde komaklik gostarilmasini xahis
etmisdir. Sikayastle bagli Azarbaycan Respublikasinin ©dliyya Nazirliyina Gnvanlanmig
miracistden sonra arizaginin dvladina istadiyi ad verilarok dogumu geyds alinmis va
dogum haqqinda sehadatnams ila temin edilmisdir.

Orizagi I. (7890-24) Ombudsmanin Cagri Markazine miiracist edarak, 2008-ci ilde
dogulmus ovladina Qaradagd Rayon Qeydiyyat So6baesi terafinden dojum haqgqginda
sohadatnama verildiyini, lakin valideynlare dair malumatlarin muvafiq markazlagdirilmis
elektron sistema daxil edilmadiyini bildirmis, ganunamuvafiq tedbirlarin goérilmasini xahis
etmisdir. Sikayastle bagli Azarbaycan Respublikasinin ©dliyya Nazirliyina Gnvanlanmig
miracietden sonra rayon qeydiyyat sobasi terafinden erizaginin 6vladinin dogumu
haqqinda akt geydina dair malumatlar informasiya sistemina yerlagdirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin srazisinda olan har kesin 6lke arazisinden kanara
getmak ve Azarbaycan Respublikasi vatandaglarinin maneasiz 6z Olkasina gayitmaq
hiququ azadlig hiiququnun mihim elementlarindan biridir.

Azarbaycan Respublikasi erazisindan ¢ixigsa qoyulmus mahdudiyyatlerin aradan
galdiriimasina dair Ombudsmanin Unvanina daxil olmus bir sira miuracistlerle bagli
aidiyyati Uzre sordular gondaerilmis, pozulmus huquglarin barpasi istigamatinda zaruri
tedbirler gorilmusddar.

Orizacgi M. (3745-24) Ombudsmana miuracisat edarak, barasinda cinayat tagibinin
apariimadigini, buna baxmayaraq, Olkeden c¢ixmaq hiququnun Azarbaycan
Respublikasinin  Daxili igler Nazirliyi tsrefinden mahdudlasdiriidigini  bildirmisdir.
Sikayaetle bagli hamin nazirliya miracietden sonra masale 6z musbat hallini tapmisdir.

Orizacgi K. (8696-24) Ombudsmana miuracist edarak, Azarbaycan Respublikasi
Daxili isler Nazirliyinin Bas miitesekkil cinaystkarligla miibarize idaresi tersfinden élkeden
¢ixisina mahdudiyyat goyuldugunu bildirmig, barssinde tetbig edilmis mahdudiyyatin
sebabinin ona izah edilmasinda ve hiuquglarinin mudafiasinde komaklik gdstariimasini
xahis etmisdir. Sikaystle bagli hamin nazirliya muraciatden sonra masale 6z musbat
hallini tapmigdir.

Sikayatlarin tehlili onu gostarir ki, saxsin dlkedan ¢ixisina mahdudiyyat qoyuldugu
bazi hallarda heamin sexs bu barede malumath olmur. Bels oldugda saxs onun barasinda
mahdudiyyaetin tatbiq edilmasina dair malumati sexsiyyst vesigesini (imumvatendas
pasportunu) dayisdirdikde ve ya serhadi ke¢dikds alda etmis olur ki, bu da hemin gaxs
Ucun vaxt ve vasait itkisina, habela digar hiquglarinin mahdudlasdiriimasina sabab olur.

Qeyd edilenlari nazers alaraq, 6lkeden getmoak va oOlkeys gealmak hiququ
mahdudlasdirilan saxsler barade malumatlarin “Girig-¢ixis ve qeydiyyat” idaralararasi
avtomatlasdirilmig malumat-axtaris sistemina daxil edilarkan hamin saxslars bu barads
bildirisin derhal gonderilmasina dair imperativ talebin ganunvericilikla tasbit olunmasi
zoruridir.

Suriya ©rab Respublikasinda ddyusen silahli dastelarin girovlugunda olan
Azarbaycan Respublikasi vatandaglarinin 6lkays qaytariimasi ve huquglarinin midafissi
masalaleri avvalki illarda oldugu kimi Ombudsmanin diggatinda olmusdur.



Son illarde bir sira gexsler Ombudsmana miuracistler edarek, Suriya ©rab
Respublikasinin  erazisinds yerlagsen dusergalerde giroviugda saxlanilan yaxin
gohumlarinin, xususile gadin va usaqglarin odlkemize qaytariimasinda komaklik
gosterilmasini xahis etmisler. Azarbaycan Respublikasi vatandaslarinin repatriasiyasi ila
bagli Ombudsman dafslerle hamin arizagileri gabul etmig, muracistlarini dinlemigdir.

Qeyd olunan massale il bagll Ombudsman aidiyysti dovilset organlari ile
amakdasligi davam etdirmig, vetandaglarimizin 6lkays qaytariimasi istigamatinda
tedbirlarin gorulmasi tzrs takliflar verilmisdir.

Hamin faaliyyet carcivasinds il orzinds bir sira Azarbaycan Respublikasi
vatandaslarinin  Suriyadan Olkemiza repatriasiyasi hayata kegcirilmisdir. Hamin
repatriantlarla goruslar kegirilmig, onlarin yerlesdirildikleri misssisedse hayata kegirilmis
reabilitasiya tadbirleri barade melumatlar alde edilmis, huquglarinin mudafiasi
istigametinda zaruri tedbirler goralmugdur. Gorusler zamani onlarin Gmumi va psixoloji
durumu giymatlendirilmis, problemlari ve ehtiyaclari &yranilmis, repatriantlara
Ombudsmanin fealiyyeti, ona muracist imkanlari barade malumat verilmisdir.

Repatriantlarin hiquglarinin temin olunmasina dair Ombudsmana Unvanlanan
miracietler Uzre gorulmis tadbirler neticesinde usaglara dogum haqqinda
sohadatnamalarin verilmasi, onlarin sosial yardimla temin edilmasi, psixoloji dastak
xidmatlarinin gosterilmasi va digar bu kimi masalaler tamin edilmigdir.

Milli Preventiv Mexanizm funksiyalarinin hayata kecirilmasi. Ombudsmanin
Milli Preventiv Mexanizm gisminda faaliyyati cercivesinde saxlanilan saxslerle raftar
masalaleri, saxlanma saraiti, habele mivafig senadlesmanin arasdiriimasi maqgsadila
Azarbaycan Respublikasi ©dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin miassisalarine 126,
Daxili igler Nazirliyinin miiessisalarine 90, Elm ve Tahsil Nazirliyinin misssisslerine 75,
Sehiyya Nazirliyinin miassisalarine 25, ©mak va Shalinin Sosial Mudafiesi Nazirliyinin
muassisalarine 21, Dovlat Migrasiya Xidmatinin muassisalarine 9, Dovlat Tahlikasizliyi
Xidmetinin miiessiselerine 3, Miidafie Nazirliyinin miessiselerine 2, igtisadiyyat Nazirliyi
yaninda Dévlet Vergi Xidmatinin Vergi Cinayatlerinin ibtidai Arasdiriimasi Bas idarasinin
miveqqgeti saxlama yerine 1 basgekma hoayata kegciriimisdir. Bunlardan 108-i
plandankanar olmusdur.

Bascakmalar zamani sexslarin 6z iradesi ile terk eds bilmadiyi muassisslarda
saxlanilan sexslar konfidensial gaydada gsabul edilmis, onlarin haquglarinin tamini
vaziyyaeti, 0 cimledan muassisalerde saxlanma seraiti, raftar, tibbi xidmat, gorus, telefon
danisigi ve bu kimi digar masalaler, habels matbuatda ve sosial sabakslarde hamin
soxslar barede yayimlanmis malumatlar arasdiriimis, avvalki basgekmaler zamani agkar
edilmis ndgsan va catismazliglarin aradan qgaldiriimasi istiqamatinde Ombudsmanin
tovsiyalarinin icra vaziyysti yoxlaniimigdir.

Bascakmalarin gedisinde gabul edilmis soexslarin muracistleri arasdiriimig,
galdirlmig beazi masaleler yerinds hall olunmusg, zeruri hallarda Azesrbaycan
Respublikasinin Bas Prokurorluguna, Daxili isler Nazirliyina, 8dliyys Nazirliyina, Elm ve
Tohsil Nazirliyine, ®mak va Dhalinin Sosial Midafissi Nazirliyina va digar aidiyyati doviat
qurumlarina mduracistler edilmisdir. Arasdirmalarin naticalari bareda miuracist edan
soxslara ganunvericiliklo misyyen edilmis qaydada cavablar verilmigdir.

Bas¢akmalar zamani Ombudsmanin “916” Cagrn Markazi ile bagll malumat
|6vhalarinin  movcudlugu monitoring edilmis va c¢atismazliglar muayysn olunmus
muassisalarda hamin I6vhalerin asilmasi temin edilmisdir.

Monitoringlarin aparildigi musssisalarde temir-barpa iglerinin hayata keciriimasi,
bazi hallarda yeni muassisalarin tikilib istifadeya verilmasi saxslarin saxlanma saraitinin
yaxsilagdiriimasi baximindan shamiyyatlidir.

Lankaranda muasir penitensiar kompleksin istifadeya verilmasi xisusile geyd
olunmalidir. Umumi saxlama limiti 1300 nafer olan ve iki hisseden ibarst olmagla insa
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edilmis kompleks Lenkaran ve otraf rayonlardan olan teqgsirlondirilon gexslarin ve
mahkumlarin saxlaniimasina, bununla da hamin sexslerin aile Uzvleri ilo vaxt itkisi
olmadan va slave yol xarcleri ggkmadan gorusmalarina serait yaradacaqdir.

Qeyd olunan misassisanin istifadays verilmasi sixligin azalmasina serait yaratsa
da, 6ten il hayata kegcirilon basgekmaler zamani Baki istintaq Tecridxanasi, 2 sayli Istintaq
Tacridxanasi, 7, 15 ve 17 sayli cazagakma muassisalarinda bu problemin hala da qaldigi
mugahida edilmisdir.

Malum oldugu kimi, “Habs va ev dustaqli§i gaetimkan tadbirlerina dair miracistlera
baxilmasi Uzra mahkama tacribasi hagqginda” Azarbaycan Respublikasi Ali Mehkamasi
Plenumunun 3 noyabr 2009-cu il tarixli 2 sayli Qararinda mahkamalara habs gatimkan
tedbirinin sec¢ilmasi hagqginda teqdimata baxarken ilk névbada Azarbaycan Respublikasi
Cinayat Prosessual Macallesinin 154-ci maddasinda nazarde tutulmus digar gatimkan
tadbirlerinin secilmasinin mumkunlaylinin yoxlanilmasi, teqdimat temin edildikde isa
habsle elagadar olmayan gatimkan tedbirinin secilmasinin geyri-mimkin olmasinin
asaslandiriimasi tovsiya olunur.

Bununla yanasi, mehkama-hliquq sisteminda hayata kecirilon islahatlar caza
siyasatinin humanistlesdiriimasini va cinayatlarin dekriminallagdiriimasini, gatimkan
tedbirlarinin secilmasi zamani habsin tetbiq edilmasi asaslarina dair cinayat-prosessual
ganunvericiliyin muiddsaalarina amal olunmasini, alternativ ceza ve prosessual
macburiyyat tedbirlarinin tatbiqginin genislendiriimasini nazarda tutur.

Buna baxmayaraq, tahlillerin naticesi onu demaya asas verir ki, habse alternativ
gatimkan tedbirleri olduqca az hallarda tetbig olunmaqgdadir. Ombudsman saxsi
camiyyatdan tecrid etmadean azadligdan mahrum etmakle alagadar olmayan cezalarin ve
habsa alternativ gatimkan tadbirlarinin (ev dustaqgli§i, girov, sexsi zaminlik ve s.) tatbiqi
praktikasinin genislandirilmasini zaruri hesab edir.

Heabsa alternativ gatimkan tadbirlarinin secilmasi, istintaq harakatlarinin mimkin
gadar qisa muddstds yekunlasdiriimasi, prokurorlug tarefinden prosessual nazarstin
guclandirilmasi, habele azadligdan mahrumetmaya alternativ cezalara Gsttnlik verilmasi
penitensiar miassisalardaki sixliqg probleminin aradan qaldiriimasina da musbat tasirini
gOsteracakdir.

Habs edilmis saxslar voe mahkumlar saxlanma rejimindan asili olmayaragq istanilen
vaxt tibbi xidmeata c¢ixis imkanina malik olmali, hekim muayinasi barade miracistlor
[Gzumsuz yubanmalar olmadan tagkil edilmalidir.

Musassisalardaki sixliq problemi tibbi muayina ve mualiceda gecikma hallarina da
soboab olur. 2024-cl il erzinde Penitensiar Xidmatin Mualice Muassisasina gaetirilmis
mahkumlarin va tegsirlendirilan saxslerin ilkin miayinalerdan (rentgen, laborator, USM)
kecirilmasi va aidiyyati Gzra muialice sObalarine kdcurilmasi asas etibarile 3-4 gin
¢okmisdir. Muayinasi yekunlagsmis bazi mahkumlarin kogurulecaklari sobalarde movcud
olan sixhg sababi ile bir muddet musassisenin gabul sdbasinds saxlaniimasi ciddi
narahatlig doguran magamlardandir.

Muassiseda Komputer Tomografiyasi (KT) ve Magnit-Rezonans Tomogqrafiyasi
(MRT) muayinalerinin hayata kecirilmasi Ggtin mavafiq avadanliglarin olmamasi xUsusi
vurgulanmalidir. Tacili MRT, KT, biopsiya kimi miayinalare ehtiyac duyulan xastalarin
hamin muayinalarden digar tibb musassissalerinde kegirilmasi isinin tagkilinde da
langimaler mugahide olunur. Masalen, 19.04.2024-cu il tarixde Mualice Muassisasine
daxil olmusg, 22.04.2024-cu il tarixde ise kaskin radikulopatiya diagnozu ile hamin
miassisanin nevrologiya soObasine gonderiimis mahkuma MRT miayinasindan
kecirilocayi barade malumat verilse da, 22.05.2024-cu il tarixa qadar zeruri tedbirlar
gorilmamisdir.

Sixlig probleminin tibbi xidmatlere c¢atimla bagli maenfi tasirlerinin aradan
galdiriimasi maqsadile, xisusen ds istintaq tecridxanalarinda saxlanilan saxslarin
sayinin ¢ox olmasi nazere alinarag, hem tibbi heyst, ham de darman ve diger tibbi
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lavazimatlarin musssisanin saxlanma limitina deyil, saxlanilan saxslerin faktiki sayina
uygunlasdiriimasi zaruridir.

Penitensiar Xidmat muassisalerine bagg¢akmalar zamani istifadeya yararliliq
middati bitmis derman vasiteleri agkar edilmis (2 sayli istintaq tacridxanasi, 15 sayh
cazagakma miuassisesi), muassisalerin  tibbi-sanitariya  hissalarinin  geydiyyat
jurnallarinda zeruri geydlarin apariimadigi ve ya natamam aparildi§i (2 sayh istintaq
tocridxanasi, 5 ve 7 sayh cezagokma muassisaleri) musahide edilmisdir. Bazi
muiassisalerde dearman teminatinin genastbaxs olmadigi, xususile nevroloji
xastoaliklorden (epilepsiya, serebral iflic ve diger), habels 1IV/QICS va sokerli diabetden
aziyyat cekanler Uc¢lin darmanlarin Umumiyyatle verilmadiyi (2 ve 5 sayli cezagcekma
muassisalarinda) musyyan edilmisdir. Basgakmaler zamani bazi muassisalarde derman
preparatlarinin saxlanma qaydalarina riayet edilmadiyi, xUsusi soyuducuda saxlaniimasi
zoruri olan dermanlarin agigda saxlaniimasi hallari (5 sayli cezagekma musassisesi) askar
edilmisdir. Basgakma c¢arcivasinda hayata kecirilan gabullar zamani bazi mahkumlar tibbi
xidmatlaerden sikayest etmis, hakim gabuluna dismayin ¢atin oldugunu, Umumiyyatle
miayina ve mualica olunmagda ¢atinliklarla Uzlasdiklarini bildirmislor.

Malum oldugu kimi, cinayat ganunvericiliyina asasen, mahkamaler terafindan teyin
edilen azadligdan mahrum etma névinda cezanin miuddatindan asil olaraq xarakteri va
ictimai tahlukalilik daracasi eyni olan cinayst amalini tbratmis sexslarin cezalarini forqli
cozacokma muassisasinda ¢caekmalari tasbit edilir.

Azarbaycan Respublikasi Cinayst Macallasinin 56-ci maddasina asasan,
ehtiyatsizligdan téradilmis cinayetlare gora bes ilden artiq olmayan muiddats azadligdan
mahrum etmays mahkum olunmus sexsler cezalarini mentags tipli cezagekma
muassisalerinde, bes ildan artig middasts azadligdan mahrum etmaya mahkum olunmus
soxslar ise Uumumi rejimli cezagakmoa muassisalarinda ceza ¢oakirlor. Hamin maddaye
asasan, gasdan toradilmis boyuk ictimai tahliks téretmayan, az adir ve agir cinayatlora
gora ilk defe azadligdan mahrum etmays mahkum olunmus saxsler de cezasini Umumi
rejimli cezagcakma muassisalarinda ¢akirlar.

Ehtiyatsizligdan cinayet tératmis saxslerin gasden az agir va ya agir cinayatlar
toratmis soxslarla eyni rejimli cezacakma muassisesinde saxlaniimasi onlarin gasden
cinayat toratmis sexslarin tesiri altina dusmasine sabab olmagla yanasi, islah
olunmalarina neqativ tasir gostera biler.

BMT-nin Mahbuslarla davranisin minimal standart gaydalarina (Nelson Mandela
Qaydalari) asasen, muxtalif kateqoriyadan olan mahkumlar onlarin cinsi, yasi, avvallar
mahkum olunmasi, habs edilmasinin hiiquqi sebablari ve onlarla davranisa dair zerurat
nazara alinmagqla, ayri-ayri miassisalerda, yaxud eyni miassisanin muxtalif hissalarinda
saxlaniimalidirlar. Bu Qaydalara asasan, tesnifatin asas magsadi mahbuslarin cinayatkar
kegcmisi, yaxud xarakterinin manfi cahatlori ile onlara pis tesir gostarmak tshlikasi
doguranlardan ayirmaq ve mahbuslari cemiyyat hayatina qaytarmaq magsadile onlarla
aparilan igi asanlasdiran kateqoriyalara bolmakdir.

Qeyd olunanlar, habels ehtiyatsizliqdan cinayet tératmis sexslarin cazalarini an
yungul rejimli cazagekma musssisalarinda ¢akmalari ile bagli xarici 6lkalarin tacribasi
nazera alinaraq, mantaqe tipli cezacekme miuassisalarinin asasinda ehtiyatsizligdan
cinayst tOratmis soaxsler Ug¢ln nazarde tutulan ayrica cezagekma muiassisalerinin
yaradilmasi ve tayin edilmis cezanin muddatindan asili olmayaraq ehtiyatsizligdan
cinayat toratmig saxslarin cazasinin hamin muassisalerda ¢akilmasinin ganunvericilikla
toshit edilmasi magsedemuvafig hesab edilir.

Bundan basqga, gasden toradilmis boyuk ictimai tehliks tdretmayen, az agir ve agir
cinayaetlara gors ilk defe azadligdan mahrum etmays mahkum olunmus 18-24 yas arasi
soxslor Ugun xususi cezagekme muassisasinin yaradilmasi ve yetkinlik yasina ¢atmayan
soxslar Ugln terbiya muassisalerinds caza ¢akan ve 18 yasi tamam olmus saxslerin
hamin muassisalare gondarilmasi do magsadamuvafiq olardi. Ali tehsil imkanlarinin da
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tomin edilecayi bels misassisenin yaradilmasi saxlanilan gexslarin islah olunmasi
prosesina, habele cazalarini ¢akib qurtardigdan sonra onlarin sosial adaptasiyasina da
misbaet tasirini godsters biler. Qeyd edilan muassisalerin yaradilmasi penitensiar
muassisalerde movcud sixliq probleminin hallina de misbat tasir gdstara bilar.

Malum oldugu kimi, Ombudsmanin da teklifi nazere alinaraq, Azsrbaycan
Respublikasi Cozalarin icrasi Macallesine edilmis dayisikliye esasen, mileyyen miiddete
azadligdan mahrum etma noéviinds cezaya mahkum edilmis soxslarin haftaeds iki dafs,
Omurlik azadligdan mahrum etma néviinda cezaya mahkum edilmis saxslorin ise haftada
bir dafe, muddati on bes dagige olmagla videogorus kegirmak hiququ tesbit edilmigdir.

Tahlillare asasan, 2024-cli ilde bazi musassisalarda saxlanilan saxslerin videogoris
kecirmak hiququ ile bagh musyyan mahdudiyyatlerin tatbiq edildiyi miayysan olunmusdur
ki, bunun da ssabableri kimi bazi hallarda videogorigslerin sosial saboakalerda
yerlagdiriimasi, digar hallarda ise texniki imkanlarin mahdud olmasi gostarilmisdir.

Yeri goalmisken, Ombudsman “Habs yerlarinde saxlanilan saxslarin hiquq va
azadliglarinin temin edilmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununda
mivafiq dayisiklik edilmakle tutulmus va habs edilmis sexslarin de yaxinlari ile videogoris
kecirmak htququnun tasbit edilmasini taklif edir.

Penitensiar Xidmatin muassisalarina basgekmaler zamani muxtalif kateqoriyadan
olan saxslerin birge saxlaniimasina da rast gelmak mumkindir. Qanunvericiliklo aksi
tosbit olunsa da, Penitensiar Xidmatin 2 sayli istintaq tecridxanasina basgekmeler zamani
ilk dafe cinayet toretmekde tagsirlondirilon saxslarin avvaller azadligdan mahrumetma
névinde caza ¢ekmis saxslarla, habels yetkinlik yasina catmayan sexsin yetkinlik yasina
catanlarla birge saxlanildigi migsahida edilmisdir.

Muxtalif kateqoriyalardan olan saxslerin bir yerda saxlaniimasi hallarina mivaqqati
saxlama yerlarine hayata kegcirilon baggekmalar zamani da rast galmak mumkanddr.

2024-cu ilde de Bakida ve regionlarda yerlasan bir sira muiveqgesti saxlama
yerlarina (MSY) basgaekmalar zamani ilk dafa cinayat tGratmakda subhali bilinan sexsin
avvaller azadligdan mahrum edilmis soxsle birge saxlaniimasi hallari agskar edilmis,
bununla baglh ganunvericiliyin telablari polis emakdaslarina izah edilmigdir. Muassise
rehbarliyi vo emakdaslarla aparilan izahat isleri zamani bazan onlarin ganunvericiliyin bu
toloebi barede malumatl olmadiglari miayyen edilmisdir.

Basgakmalarin naticalari onu demaya asas verir ki, bazi MSY-lerin kameralarinda
isiglandirmaya, istiliyin verilmasine, saxlanilan gexslerin sayina gore oturacaglarin
olmasina, gazinti yerinin beynalxalg standartlara uygun taskil edilmasina, aciq havada
fiziki harakatlerin icrasi Ugun zeruri seraitin yaradilmasina diqqgat artiriimahdir.
Qanunvericilikle miayyan edilmis taleb ve standartlarin pozulmasi ile alagadar négsan
va catismazliglar daha ¢ox Saatli, Sabirabad, Siyazen ve Qax rayon polis sébalarinin
MSY-larinde mugahida edilmisdir.

Azerbaycan Respublikasi Sahiyya Nazirliyinin  tabeliyindoki  psixiatriya
muassisalarinds sixliq problemi qalmagdadir. Bu muassisalarda hakim ve orta tibb heyati
Uzra kadr gatismazligi moévecuddur.

Narkoloji tibb muiassiselerinde mualice Ug¢lin ndvba godzlayanlerin sayi kifayat
gadardir. Burada da ixtisash kadrlarin - narkoloq va Kliniki psixologlarin gatismazhgi
movcuddur ki, hamin pesa Uzre mutexassislerin da sayinin artirilmasi vacibdir.

Azarbaycan Respublikasi Elm ve Tahsil Nazirliyinin tabeliyindeki miassiselare
kegirilmis bag¢gakmalar zamani avvalki monitoringlards verilmis toklif va tovsiyslarin icra
edildiyi midsahida olunsa da, bazi ndégsanlarin hale da galdigi miuayyan edilmigdir.
Nazirliyin tabeliyindaki asasli temira ehtiyac olan miassisaloerda, xususile inteqrasiya
telimli internat tipli gimnaziyalarda saxlanma saraitinin takmillagdirilmasi vacibdir.

Saglamliq imkanlarnt mahdud usaglarin tahsil aldiglari internat maktablarinds,
xususi tahsile calb olunmus orta va yuxari sinif sagirdleri ticin muvafig derslik ve dars
vasaitlerinin teminatinda ¢atismazliglarin oldugu askar edilmisdir. Bele maktablards
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azyashlarin psixi saglamligina gosterilan diggatin artirilmasi, usaglarla psixoloji isin
aparilmasinda nimunavi senadlarin, fardi is planlarinin formalarinin islenib hazirlanmasi,
bu istigamatde masgalelarin apariimasi Ugun kabinetlarin ayani vasaitlarlo temin
olunmasi zaruridir.

Bascokmalar zamani usaqglarin asuda vaxtinin semarali teskiline, maraglarinin va
gabiliyyatlarinin, o ciimladan pesae maraglarinin dyrenilmasina ehtiyacin oldugu miayyan
edilmisdir. ©ksar maktablerds amak talimi ve pesa hazirhdi islerinin apariimasi Ggln
maddi-texniki bazanin, emalatxanalarin olmadigi musahida edilmisdir.

Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm faaliyyasti ¢arcivasinda basgekma hayata
kecirdiyi va sahar icra hakimiyyati orqanlarinin tabeliklarinda olan usaq evlari Azarbaycan
Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2023-cu il 5 dekabr tarixli 436 sayh Qarar ila
Azarbaycan Respublikasi ©mak ve Ohalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda
Sosial Xidmatlar Agentliyinin tabeliyina verilmisdir.

2024-cu ilde qeyd edilan musassisalerin asasinda publik hiqugi saxsler
yaradilmagla Sosial Xidmsatler Agentliyinin tabeliyina verilmasi prosesi yekunlasmisdir.
Bu musassisalerin sosial xidmat godsterilmasi Uzra ixtisaslasmis qurumun tabeliyina
verilmasi valideyn himayasinden mahrum olmus usaglarin sosial teminati va mudafiasinin
guclaendiriimasina, onlarin camiyyata reinteqrasiyasi istigamatinda sistemli tedbirlarin
gorulmasina, Umumilikda bu kateqoriyadan olan usaqglarin hliquglarinin daha yaxsi temin
olunmasina alverigli imkan yaradir. Hemin miusassisalara kecirilon basg¢akmalarin
naticaleri islahatlarin va yeni yanasmalarin tetbigine burada da ehtiyac oldugunu
goOstermakdadir.

Basgakmalar zamani sosial xidmat muassisslerinde kadr ¢atismazliginin
movcudlugu ve vakant statlarin komplektlagdiriimasine ehtiyac oldugu muayyan
edilmisdir. Psixoloq statinin (masalan, 3 sayli psixonevroloji sosial xidmat miassisasinda)
vakant olmasi muassise sakinlerinin  “Psixoloji yardim haqqinda” Azarbaycan
Respublikasi Qanunu ile tesbit edilmis ddanigsiz psixoloji yardim almaq hiququnun
temininda c¢atinliklora sabab olur. 4 sayli usaq evi sosial xidmat miuassisasinda ixtisasli
logoped stati olmadigina gora burada yasayan nitq pozuntulari olan usaqglarin loqoped
xidmatlarindan istifadasi digar miiassisada hayata kegirilir. Odur ki, usaq evi sosial xidmat
muassisalarina loqoped stat vahidinin ayrilmasi magsedemuvafigdir.

Sosial xidmat muassiselarine hayata keciriloan basgekmaler zaman sakinlarin
bazilarinin saxsiyyatini tesdiq edan sanadlarin mdévcud olmadigi musyysn edilmisdir.
Mesaloen, 3 saylh psixonevroloji sosial xidmat muiessisesinde 8 naferin, 4 sayl
psixonevroloji sosial xidmat muassisasinde 5 naferin, ahil saxsler tgln sosial xidmat
muassisasinda 9 naferin muxtalif sebablardan sexsiyyat vasigealarinin olmadi§i miayyan
edilmigdir. Bu ise hamin saxslarin alilliyinin giymatlandiriimasinda ¢atinliklare sabab olur.
Bu gexslarin arxiv senadlerinin agkar edilmasi vo ya mahkeme qaydasinda huquqi
ahamiyyatli faktlarin mtayyan edilmasi magsadile onlara hliquqi yardimin teskil edilmasi
zoruridir.

Azarbaycan Respublikasi Dovlat Migrasiya Xidmatinin Baki saharindaki Qanunsuz
Migrantlarin Saxlaniimasi Markazine hayata kecirilon basgekme zamani, orada
saxlanilan saxsler verilan gidalarin ¢esidi ve miqdarindan sikayat etmiglar. Markazda tibbi
xidmatlerin  keyfiyyatinin yaxsilagdiriimasina, darman tachizatina va gidalanma
masalalarine diggatin artirlmasina ehtiyac vardir.

Yevlax rayonundaki Qanunsuz Migrantlarin Saxlaniimasi Markazine hayata
kegirilmis bas¢gakma zamani hakim statinin vakant oldugu muiayyan edilmisdir. Bu isa
acnabilerin Markaza gabul edildiyi andan 24 saat muddatinde hakim tersfindan tibbi
miayinadan kecirilmasi, har bir gabul edilan acnabiys tibbi kitabc¢a tertib olunmasi ila
bagli telablerin yerina yetiriimasinde c¢atinliklar yaradir. Markazds rentgenoloji va
laborator miayinaler Ggun muvafig avadanliglarin olmadigi da masahida edilmisdir.
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Umumiyystls, il arzinds hayata kegirilan bagsgekmalar zamani sexslarin 6z iradasi
ilo tork eda bilmadiyi aksar muiassisaloerde ixtisasli kadr, o cUmladan hakim
catismazhginin oldugu askar edilmisdir. Ombudsman yasa gore tagatds ¢ixmis ixtisash
kadrlarin bele miassisaloerdsa isle temin olunmasi Ug¢un mavafig mexanizmin islenib
hazirlanmasini tovsiye edir.

Ombudsmanin Tirkiye insan Hiiquglari ve Beraberlik Qurumu (TIHEK) ile
amakdasligi c¢arcivasinda imzalanmis Anlasma Memorandumuna asasan, qurumun
rohbari ve emekdaslarindan ibaret nimayende heyatinin Azarbaycana safari
corgivesinde Ombudsmanin Milli Preventiv Qrupunun Gzvleri ile birlikde saxslerin 6z
iradasi ile tark eda bilmadiyi muassiselare - 9dliyye Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin
Umbaki Penitensiar Kompleksina ve Qaradag Rayon Polis idarasinin miivaqqgati saxlama
yerina basgakmalar kegirilmis va Azarbaycan tacribasi dyrenilmisdir.

informasiya slde etmak hiiququ. informasiya slde etmak hiiququnun serbast,
maneasiz ve hami Ugln barabar gertloerle reallagdiriimasi buatin sahslerds agkarligin va
soffafligin temin olunmasina, insan hiquq ve azadliglarinin daha seamarali hayata
kecirilmasina gorait yaradir.

Ombudsman informasiya alde etmak hiququnun tamin edilmasi, bu hiququn
pozulmasi il bagl daxil olan sikayatlera baxilmasi, maariflandirma isinin teskili, habela
monitoring va tahlilin apariimasi istiqamatinds faaliyyatini davam etdirmisdir.

informasiya sahibi olan dévlet organlari, bealadiyysler ve onlarin vezifsli sexsleri
torofinden “Informasiya olde etmak haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun
telablerinin pozulmasi hallari ile bagli Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus muracistler
Uzra arasdirmalar aparilmig, pozuntu hallarinin aradan qaldirilmasi istiqamatinde zaruri
tedbirlar hayata kegirilmigdir.

Orizaci F. (9266-24) Ombudsmana muraciat ederok, dissertasiya isinin
hazirlanmasi magsadile Azarbaycan Respublikasinin Kend Taserrufati Nazirliying,
Regemsal inkisaf ve Nagliyyat Nazirliyine, Ekologiya ve Tebii Servetler Nazirliyina,
Energetika Nazirliyine, Azaerbaycan Respublikasinin Dovlet Saharsalma ve Arxitektura
Komitesine, Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Vatendaslara Xidmat ve
Sosial Innovasiyalar Gizre Dovlst Agentliyine (invanladi§i informasiya sorgularina cavab
verilmadiyini bildirmisdir. Sikaystle slagadar hamin qurumlara mdiracietlerden sonra
arizaginin informasiya sorgusu temin olunmusdur.

Orizaci A. (585/15-24) Ombudsmana miuracist edarak, Saath saheri V.9sgarov
adina 4 nomrali tam orta maktabin direktoruna Unvanlandigi informasiya sorgusunun
temin olunmadigini bildirmis, kédmaklik gdsterilmasini xahis etmisdir. Sikaystla bagl
Azarbaycan Respublikasinin EIm ve Tahsil Nazirliyine invanlanmig muracietden sonra
vatendasin informasiya sorgusu cavablandiriimigdir.

informasiya sahibi olaraqg Ombudsmana tinvanlanmis informasiya sorgularina da
ganunvericiliyin talablarina uygun qaydada ve muddatlarda cavablar verilmisdir.

Orizagi A.-nin (5758-24) Ombudsmana Unvanladigi informasiya sorgusuna
baxilaraq, qadinlara qargi zorakiliq, o cimladan maigat zorakiligi ile baglh muracistlarin
arasdirilmasi, zararcekmis saxslarin pozulmus huquglarinin barpasi istigamatinds
Ombudsman terafinden gorulen tadbirler bareds ona malumat verilmigdir.

Orizagi Y-nin (1445/5-24) Ombudsmana Unvanladigi informasiya sorgusuna
baxilaraq, Ombudsmanin usaqglarin hiquglarinin, o cimladan tahsil hiiququnun temini
sahasindaki fealiyyati, muracistlerin arasdiriimasi ve dovlet usag muassisalarine hayata
kecirilon  bascekmalar, habele Ombudsmanin “Usaq hiquglart hagginda”
Konvensiyanin hayata kecirilmasi Uzre Monitoring Qrupu barads ona malumat
verilmisdir.
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informasiya alde etmak hilququnun miidafiesi sahasinds ictimaiyyatin mslumatlliq
seviyyesinin artirlmasi maqgsadile Xa¢cmaz ve S$abran rayonlarinda, habele Baki
soharinin Qaradag rayonunda maariflondirma tadbirlari hayata kegirilmis, mévzu ile
alagedar tagdimat nlimayis etdirilmis, fikir mubadilesi aparilmis, istirakcilarin suallan
cavablandiriimigdir.

Astara rayonunda kegcirilmis tedbirde ddvlet qurumlarinin nimayandalarina ve
informasiya sahibi olan diger vezifeli sexslers “Informasiya slde etmek hagqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun talableri va bu sahade Ombudsmanin nazarat
funksiyalari barede malumat verilmigdir.

Ombudsman tarefinden 2024-cu il Uzre tesdiq olunan insan huquqg ve
azadliglarinin midafiasi ve tesviginde semaraliliyin artiriimasi ile bagli maariflendirmayea
dair tadbirlar plani ¢ergivesinde Ombudsman Aparatinda informasiya sahibi olan bir sira
dovlet qurumlarinin emekdaslari tciin “informasiya slde etmek hiququnun temin
edilmasi sahasinde Ombudsmanin faaliyysti” mévzusunda hibrid formatda tslim teskil
olunmusdur.

informasiya slde etmoek hiiququ sahssinde tecriibbe miibadilasinin aparimasi
magsadile Ombudsman bir sira beynalxalg qurumlarla, elace da xarici ombudsman va
milli insan haquglari institutlari ile six amakdasliq etmisdir.

Malum oldugu kimi, Ombudsman tasisati 6ziinds informasiya ombudsmanlarini,
habelo bu sahede fealiyyat gdsteren diger qurumlari birlesdiren Iinformasiya
Komissarlarinin Beynalxalg Konfransinin (ICIC) institusional Uzvidir. Bu amakdasliq
corcivesinde Ombudsman Albaniya Respublikasinin paytaxti Tirana saharinde kecirilan
“Fardlerin informasiyaya catim vasitasile salahiyyatlandiriimasi: garsiligh emeakdasliqgda
soffafligin ve inkliizivliyin temin edilmesi” mévzusunda informasiya Komissarlarinin XV
Beynelxalq Konfransinda istirak etmisdir. informasiya slde etmak hiiqguqunun miidafissi
va tasviqinda informasiya komissarlarinin rolunun guclandiriimasi, misbat tacribanin
oyranilmasi istigamatinda fikir mibadilasinin apariimasi meaqsadile teskil olunan bu
konfransda Ombudsmanin bu sahads faaliyyati barada genis malumat verilmis, isgaldan
azad edilmis arazilarimizdaki mina probleminin hallinin ICIC Gzvleri tarefindan
dasteklonmasina dair ¢agiris edilmisdir. Safar ¢arcivasindes Ombudsman ve Albaniya
Respublikasinin informasiya ve Melumatlarin Mihafizesi {izre Mivekkili arasinda
informasiya olde etmak huququ sahesinds ikitarefli amakdaglgin inkisafi meqgsadile
anlasma memorandumu imzalanmisdir.

Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumu g¢arcivasinde muxtslif dlkalerin milli
insan hdquglari tesisatlarinin, o cimladen ombudsmanlarinin ve informasiya
komissarlarinin, dovlast qurumlarinin, beynalxalq tagkilatlarin, vetandas camiyyati
institutlarinin  nimayandalerinin, iglim deyisikliyi ve insan hiquqglari sahasinda
ekspertlorin igtiraki ilo ”iglim deyisikliyi ve onun tesirlori hagginda melumata ictimai
alcatanliq” adli panel sessiyasi toskil edilmig, informasiya tehlikasizliyinin temin
olunmasi, dezinformasiyanin garsisinin alinmasi kimi masalaler mizakira olunmusdur.

il erzinde Ombudsman Aparatinin smakdaslari ICIC tersfinden teskil edilmis
“Soffafliq ticiin Ragamsal Alstlerin idare Olunmasi” ve “Dévlst Sektorunda informasiyaya
Olgatanhq: Durustlik, ©saslandirma ve Galecak Cagirislar’ adli onlayn tadbirlarde da
istirak etmiglar.

Secki huququ. Demokratik cemiyyatlorin asasini tagkil edan secki huququ
vatandaslarin siyasi proseslarda bilavasite igtirakinin tamin olunmasinda asasli rola
malikdir.

Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi veatandagslarin dovlst orqganlarina
secmak voa secilmak, habels referendumda igtirak etmak hiiququnu tesbit edir.
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Melum oldugu kimi, 2024-cu il novbedenkenar Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin seckilarinin ve Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisine névbadankanar
seckiloerin kecirilmasi ilo alamatdar ve yaddagalan olmusdur.

Xususi olaraq geyd edilmalidir ki, dovlstimizin hayatinda muhim shamiyyat kesb
edan bu seckilar ilk dafs olaraq suveren 6lkamizin bitun arazisinds kegirilmisdir.

Ham ndvbadankanar Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckilari, ham da
Azarbaycan Respublikasinin  Milli Maclisine novbadenkanar seckilor arefesinda
Ombudsman tasisati va Azerbaycan Respublikasinin Merkazi Secki Komissiyasi
torafinden Baki, Gance, $oki, Masalli, Quba ve Naxg¢ivan gaharlarinds “Vetendaglarin
secki htiququnun temini” mévzusunda silsile maariflondirma tedbirlari teskil olunmus, eyni
zamanda seckilorin tayin edilmasi haqqinda qerarin rasmi elan edildiyi gindan
baslayaraq, yerlarda secki tabligatinin apariimasi Gglin miayyan ediloen agiq ve gapali
yerlarde mugahidsaler apariimig, vetendaslarin secki hiququnun temini, secki
ganunvericiliyinin talablarinin icrasi veziyysti dayarlandirilmisdir.

Novbadankanar Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin segkilari  ginu
Ombudsman va tasisatin emakdaslari Bakida va digar 41 sahar ve rayonda, o cimladan
isgaldan azad edilmis erazilarde yerlason yasayis meantagaleri va Naxgivan Muxtar
Respublikasi da daxil olmagla 115 secki dairesi Uzra 885 secki mantagesinds 6z
tesabbuslari ile musahidalar aparmislar.

Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisine névbadankanar seckilor zamani
Ombudsman va tasisatin emakdaslari taraefinden Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi da daxil
olmagla Umumilikde 117 secki dairesi Uzre 897 secki mantegesinde musahidaler
apariimisdir.

Musahidaler zamani Ombudsman ham mantaqe secki komissiyalarinin Gzvleri,
ham de musahidaci va seciciloerle bilavasita gorusmus, sasverma prosesi ile bagl onlarin
raylerini dyranmis, pozuntu hallari ve har hansi bir dévlat qurumunun, o ctimladan icra
hakimiyyeti organinin nUmayeandaleri va polis emakdasglari terafindan seckilare mudaxile
hallari misahide edilmamisdir.

Gosterilenlarla yanasi, seckilor zaman siyasi partiyalari, ictimai birliklori, geyri-
hokumet teskilatlarini temsil eden, eyni zamanda misteqil musahidacilarin bir-birina
garsiligh hérmat seraitinds bu prosesds istirak etdiyi, 6z vazifalerini ganunvericilikle
muayyan olunmus gqaydada yerina yetirdiklari malum olmusdur.

Qeyd olunmalidir ki, seckiler zamani alilliyi olan segicilerin secki huquqglarinin
hayata kecirilmasi Uc¢ln zeruri serait yaradilmisdir. Novbadankenar seckilorde secki
hiqugunun daha samarali temini maqgsadila alilliyi olan saxslerin mistaqil sekilda
sos vera bilmaleri, secki billetenlerindeki malumatlarin Brayl slifbasi ile aks olundugu
trafaretlordan istifade imkanlarinin yaradilmasi, videogarxlarin alt yazili hazirlanmasi
sahasinda tatbiq olunan musbat tacribs davam etdirilmis, Ombudsmanin bununla bagli
toklifleri de nazara alinmisdir.

Seckilarin kegirildiyi giinlarda secki hiiququnun pozulmasi ile bagh Ombudsmanin
unvanina sikayat ve muracisat daxil olmamig, vetandaslarin sec¢ki hUiququ ganunvericiliyin
telablerine mivafiq gaydada tamin edilmigdir.

Olkamizin ictimai-siyasi hayatinda miihiim shamiyyst kesb edan névbadankanar
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin seckilori vo Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisine névbadankanar seckilor shalinin yilksak secici fealligi seraitinde, azad,
demokratik, seffaf ve adalstli, secki ganunvericiliyi va beynalxalg standartlarla miayyan
edilmis gaydada kegirilmisdir.

Mahkamayadak icraat marhalasinda cinayat prosesi istirakgilarinin hiiquq va
azadliglarinin miidafiasi. Azarbaycan Respublikasinda cinayat prosesi har kasin ganun
ve mahkama qarsisinda hliquq barabaerliyi @sasinda hayata kecirilir. Cinayat prosesini
hayata keciran organlar cinayst prosesinds istirak edan butin sexslerin 6Olka
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ganunvericiliyinde aks etdiriimis hliquq ve azadliglarina riayat olunmasini temin
etmalidirlar.

Ombudsmana Unvanlanmis gsikayatlerin tehlili go6starir ki, muvafiq sahads
mdiracietler, asasan, ibtidai arasdirmanin va ya istintaqin qeyri-obyektiv apariimasi,
arasdirmanin gedisatt barade vetandagsa malumat verilmamasi, cinayast isinin
baslanmasinin asassiz olaraq radd edilmasi, faktla bagh cinayat isinin baglaniimamasi,
asassiz olaraq cinayat isina xitam verilmasi va ya cinayat isi Uzre icraatin dayandiriimasi,
sikayatlor Uzre prosessual gararin gabul edilmemasi ve ya muvafiq gararin suratinin
verilmamasi, habels kobud raftar kimi masalslarla bagl olmusdur.

Sikayaetlor Azerbaycan Respublikasinin Bas Prokurorlugu, Daxili isler Nazirliyi ve
diger salahiyyatli dovlst qurumlari, o cimladan istintaq ve tehqigat orqanlarina sorgdular
asasinda arasdiriimis, pozulmus hudquglarin barpasi istigamatinde zaruri tadbirler
gordimusdar.

Orizaci A. (428-24) Ombudsmana miuracist edarak, daleduzluga maruz qalaraq
pulunun sle kegirildiyini, bununla bagl Qaradag Rayon Polis idaresinin 38-ci Polis
bdlmasinds arasdirmanin geyri-obyektiv aparildigini bildirmis, ganunamuvafiq tadbirlarin
gorulmasini xahis etmisdir. Sikayatla baglh apariimis ilkin arasdirma naticesinde hamin
polis boélmasinin tehqiqatcisi tarefinden faktla bagh cinayet isinin baslanmasinin radd
edilmasi haqqinda qararin gsabul edildiyi malum olmusdur. Qaradag Rayon
Prokurorluguna Gnvanlanmis muracistdan sonra tahqiqatgi tarefinden tam, hertarafli va
obyektiv aragdirma aparilmadigi va cinayat isinin baslanmasinin radd edilmasi hagqginda
gerarin asaslandiriimadan gabul edildiyi misyyan olunmus ve hamin qgerar legv edilarak
material alave aragdirmanin aparilmasi ugun aidiyyati tizre gondarilmisdir.

Orizaci S. (17435-24) Ombudsmana miuracist edarak, 6vladinin ddyullerek ona
agir xesarstlor yetirildiyini, faktla bagli Gence Seher Bas Polis idarssinin miistantiqi
terafinden ganunamivafiq tadbirlarin hayata kecirilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagl
Genca S$shar Prokurorluguna Unvanlanmis muracietden sonra cinayet isi seher
prokurorlugunda 6yranilmis, icraatin dayandirilmasi barade gerar asassiz oldugundan
lagv edilmig, cinayat isi istintaqinin davam etdiriimasi tG¢in hamin polis idarasina
gondarilmisdir.

Orizegi ©. (708/2-24) Ombudsmana miuracist edarak, Abseron Rayon Polis
idaresinin emekdaslari terefinden ganunsuz hereketlore meruz qaldigini, fakt Uzre
baslaniimis arasdirmanin Abseron Rayon Prokurorlugunda qeyri-obyektiv aparildigini
bildirmisdir. Sikaystle bagli Azerbaycan Respublikasinin Bas Prokurorluguna
unvanlanmig muraciastden sonra cinayat isinin baslanmasinin radd edilmasi haqqinda
gerar lagv edilorak, material alave arasdirmanin apariimasi Ugun Abseron Rayon
Prokurorluguna gondarilmisdir.

Bir sira sikayatlarde aks etdiriimis hallarin yoxlaniimasi ile bagh Ombudsmanin
sorgulari asasinda hayata kecirilmis xidmati arasdirmalar naticasinds bazi smakdaglarin
ganun pozuntularina yol verdiyi musayyan edilmis, baralerinde muvafiq intizam tenbehi
tadbirlarinin tatbiqi temin olunmusdur.

Orizaci B. (13105-24) Ombudsmana miuraciat ederak, idara etdiyi nagliyyat
vasitesinin Calilabad Rayon Polis Sébesinin Post-patrul xidmati bolliylunin polis
serjantlar terafinden saxlanilaraq ona qarsi nalayiq ifadsler igladildiyini bildirmis,
ganunamuvafiq tedbirlarin goérilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagll Azsrbaycan
Respublikasinin Daxili isler Nazirliyine Ginvanlanmis miiracietden sonra aparilmig xidmati
yoxlama naticasinda hamin polis amakdaslari intizam masuliyyatina calb olunmuslar.

Pulsuz hiqugi yardimdan istifade etmak hiququnun tamin edilmasi, ganunsuz
saxlama, muveqqgeti saxlama yerinden istintaq tacridxanasina kogurtilme hallarinda
gecikmalar, saxlanilan sexsin aila Uzvlerina saxlama bareds malumat verilmamasi,
vakillerin ganunvericilikle misayyan olunmus gaydada mudafis ve ya temsil etdiklori
soxsla taklikde, maneasiz gorus huququnun temin olunmamasi kimi hallarla slagadar
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Ombudsmanin “916” Cagri Markazine daxil olan muracistler operativ qaydada
arasdirilmisdir.

Orizecgi R. (7941-24) Ombudsmana miuraciat ederak, Sabuncu Rayon Polis
Sobaesinin 12-ci Polis Bolmasinda asassiz saxlanildidini ve sarbast buraxiimasi tgln
ganunsuz taleblar irali surtldiyuna bildirmig, zaruri tedbirlarin gorilmasini xahig etmisdir.
Sikayetlo bagli Azerbaycan Respublikasinin Daxili isler Nazirliyine Gnvanlanmis
miracistden sonra apariimis xidmati yoxlama naticasinds polis amakdasglari terafindan
ganunsuz talablar irali stirtilmasi barada gdstarilan xtisusatlar tesdigini tapmasa da, polis
bdlmesinde izahati alinmig vatendaslarin vaxtinda sarbast buraxiimasi temin
edilmadiyine gdre hamin ameakdaslar baresinde ganunamuvafiq tedbirlar goralmusdar.

Vokil F. (4501-24) Ombudsmanin Cagri Markazine muraciset edarak, Binagadi
Rayon Polis idarssinin 43-cii Polis bélmasinde saxlanilan, hiquglarini midafie etdiyi
soxsla gorusmasina gerait yaradilmadigini bildirmis, muavafig kdmaklik gdstarilmasini
xahis etmisdir. Sikaystle bagli hayata kecirilmis tedbirler naticasinde goérls tamin
edilmisdir.

Vokil O. (4712-24) Ombudsmanin Cagri Mearkezine muraciet edarek, Sabuncu
Rayon Polis idarssinin 13-cii Polis bdlmasinds saxlanildigi giman olunan, hiquglarini
midafie etdiyi sexs baresinde malumat ala bilmadiyini geyd etmis, mavafiq kémakliyin
gOsterilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagli aparilan arasdirma naticasinda hamin
soxsin Nizami Rayon Polis idarssinin 25-ci Polis bdlmesinde saxlanildigi malum olmus,
bu barada vakiline muvafig malumat verilmigdir.

Vokil S. (5986-24) Ombudsmanin Cagri Markazine muracist edarok, Balakan
Rayon Polis Sébasinds saxlanilan hiquglarini mudafie etdiyi sexsle gérigsmasine gerait
yaradilmadigini bildirmis, muvafig kdédmaklik gostariimasini xahis etmisdir. Hayata
kegirilmig tedbirler naticasinda goris temin olunmusdur.

Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 61-ci maddasi har kasin ylksak
keyfiyyatli hUqugi yardim almaq hiququnu tasbit edir. Hamin maddeaya asasan har bir
soxsin salahiyyatli dovlet organlari terafinden tutuldugu, habse alindigi, cinayat
téradilmasinda ittiham olundugu andan mudafiaginin kdmayindan istifads etmak hiququ
vardir. Eyni zamanda, ganunla nazarda tutulmus hallarda hliqugi yardim édanissiz, dévlet
hesabina gostarilir.

Bununla bele, cinayst mihakima icraati zamani dévlet hesabina hiiqugi yardimin
gostarilmasi tiguin nazearda tutulan mablagin azhgi gosterilan hiqugi yardimin keyfiyyatina
manfi tesir gosterir. Bela ki, ganunvericiliys asasan Azarbaycan Respublikasinin Cinayat
Prosessual Macallasinin 193.2, 193.4-ci va 194-ci maddalarinde nezerde tutulmus
hallarda hiquqi yardimin gdsterilmasine gdre midafiaciys (vakile) har is saati Ugln
ddanilen hagqq 6 manat mablaginde muayyan edilmigdir.

Bu baximdan yuksak keyfiyyatli hiqugi yardim almaq hiququnun daha semarali
temini maqgsadils “Mudafiscilera, tarcimacilera, mitexassislara va ekspertlara 6danilmali
olan mablaglerin miqdari haqqinda” Nazirler Kabinetinin 2001-ci il 1 fevral tarixli, 31 sayl
Qoerarinin  1-ci bendinde nazerde tutulan huquqgi yardimin gostariimasine gbéra
midafiaciya (vakile) har ig saati igln 6danilen mablagin artirilmasi teklif olunur. Bununla
yanasi, hamin Qaerarin 2-ci ve 3-cii bandlarinde cinayat mihakima icraati zamani gorulan
isin muqgabilinde terciimacgiysa, mitoxassise va ya eksperts har ig saati Ugun nazarda
tutulmus mablags (0,35 manat) yeniden baxilmasi da magsadamiivafiq hesab olunur.

Ombudsmana Unvanlanmis muracistlerin ve aparilmis aragdirmalarin naticalarina
asasoen qgeyd olunmalidir ki, xtususan Abseron, Binagadi ve Nizami rayon polis
idarsalerinde saxlanilan saxslorin vakillari ile maneasiz gorusmalarinin tegkilinda
problemlar galmaqgdadir.

Qeyd edilenler baximindan, hiquq muhafize organlari smekdaslari arasinda
maariflondirma isinin guclendiriimasine, o cimladan gsaxsi heyatin milli ganunvericilikla
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yanagl, beynalxalq taskilatlarin muvafig standart, tslimat ve tdvsiyslari ila tanisliq
saviyyasinin artirllmasina ehtiyac vardir.

Hluquq ve azadliglarin mahkema teminati. Hiiquq ve azadliglarin mahkema
teminati huquqi dovlstin prinsiplarinden biri olmagqla, insanlarin gqanuni maraglarinin
midafiesi va hliiquq munasibatlerinin adalstli tanzimlenmasi lG¢lin esas mexanizm kimi
¢ixis edir. Bu hliquq vatandaglarin mahkemaya ¢ixis imkanini tamin etmakls, hiquglarin
pozulmasi hallarinin obyektiv ve gqarazsiz arasdiriimasini, mubahisalarin ganun
carcivasinde ve adalatli hallini nazarda tutur.

Mahkama-hiquq sisteminda semaraliliyin ve effektivliyin artirlmasina yonalmis
todbirlarin hayata kecirilmasina baxmayaraq, 2024-ci ilde Ombudsmanin Gnvanina daxil
olmus mduracistlorde mahkamsalerda sirundirmacilik, hakimlarin haraket ve ya
harakatsizliyinden naraziliq, mahkama baxisi zamani prosessual hiiquq normalarinin, o
cumladan c¢akisma prinsipinin pozulmasi, prosessual middatlare riayet edilmamasi,
mahkema gararlarinin surstinin proses istirakgilarina vaxtinda gondarilmamasi,
mahkama aktlarindan naraziliq, mehkema gararlarindan yuxari instansiya mahkamasina
sikayat vermak hiququnun asassiz mahdudlasdirilmasi, ganuni quvvasini almig
mahkama gararlarinin icraya yonaldilmamasi, yaxud icra olunmamasi va diger hallar 6z
aksini tapmisdir.

Sikayetlera baxilaraq, vetendaslarin hlquglarinin pozulmasi hallari miayyan
edildikde onlarin barpasi istigamatinde zaruri tedbirlor goralmis, Ombudsmanin
selahiyyatlarine aid olmayan muracistler Uzre ganunvericiliyin talebleri izah edilmakle
arizacilare cavablar verilmisdir.

Bir sira sikayatlor mahkama qgerarlarinin suratinin proses istirakgilarina vaxtinda
gondarilmameasi ile bagl olmusdur. Mahkema gerarinin tarsaflora vaxtinda verilmamasi
hamin qgerardan yuxari instansiya mehkemasine sikayat etmek hilququnu da
mahdudlasdirmis olur.

Orizaci X. (1232-24) Ombudsmana muracist edarak, teraf oldugu miulki is Uzra
Xotai Rayon Mahkamasinin muivafig gatnamasinin suratinin ona taqdim edilmadiyini
bildirmis, masalenin arasdiriimasinda ve ganunamuivafiq tadbirlerin gorilmasinda
komaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayeatla bagli hemin mahkemays Unvanlanmis
miracistden sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, mivafiq gatnama arizacinin vakilinin
elektron kabinetine yerlasdiriimis, eyni zamanda qatnamanin surati tareflarin iddia
arizesinda gdstardiklari tinvana géndarilmisdir.

Orizagi A. (584/5-24) Ombudsmana miracist edearak, teraf oldugu is Uzra
Sumgqayit inzibati Mehkemesinin miivafiq gerarinin surstinin ona goéndarilmadiyini
bildirmis, komaklik gostariimasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli hamin mahkamaya
unvanlanmig muracistdan sonra verilmig cavabda bildirilmigdir ki, geydiyyat sobasi
torafinden qeyda alinmis nikah, nikahin pozulmasi ve ataligin muayyen olunmasi
haqqinda akt geydlarinin lagv edilmasi 6hdaliyinin cavabdehin Gzarina goyulmasi telabina
dair iddia Uzre mahkama qararinin surati pogt vasitasile terafloare gdéndarilmisdir.

Orizagilarin mahkama qararlarinin surastinin veriimamasi ile bagl sikayatlori
asasinda muvafig mahkamsalera gondaerilmis sordulara verilmis bir sira cavablarda
gerarlarin tareflare vaxtinda gondaerildiyi, muracistden sonra ise hatta tekraran
gondarildiyi bildirilse da, bele mazmunlu arizalarin goxlugu problema diggati calb edir.

Mahkama sisteminde miasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin
totbigi mehkamalars ¢atim imkanlarini asanlasdirmaga, onlarin fealiyystinds keyfiyyat va
somaraliliyin artirlmasina hadaflonmigdir.

Qeyd edilenlerle yanasi, Ombudsmana Unvanlanan muracistlerda bir sira
vatandaslarin texniki vasitelara va internet resurslarina ¢ixis imkanlarinin mahdud olmasi
sebabindan “elektron mahkama” informasiya sistemindan istifads ile bagh ¢atinliklerle
uzlesdiklari, habels birinci instansiya mahkemalarinin garar ve gerardadlarindan elektron
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kabinet vasitesile apellyasiya sikayati verilmasi ug¢lin nazarde tutulmus formanin
mirekkeb olmasi sababindan vakil xidmatlarindan istifade etmaya macbur galdiglan
bildiriimigdir.

Bazi hallarda “elektron mahkama” informasiya sisteminda yaranmis nasazliglar
mahkamalarda strindirmagillik hallarina sabab olmusdur.

orizaci N. (13676-24) Ombudsmana miuracist edarak, Genca Apellyasiya
Mahkamasinin mivafig gathamasinin yenidan icraya yonaldilmasi ile bagl aidiyyati tGizra
miracistina baxiimadigini bildirmisdir. Sikayatle bagli hamin mahkeamaya Unvanlanmis
sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, muvafiqQ gatnamanin yeniden icraya
yonaldilmasine dair N-nin erizasi mahkamaya daxil olsa da, “Elektron msahkama”
informasiya sisteminds yaranmis nasazliq sebabindan hamin arizays baxiimasi mimkun
olmamisdir. Qeyd edilmigdir ki, measale ile bagh aidiyysti qurumlara, hamginin
Azerbaycan Respublikasi 9dliyya Nazirliyinin Informasiya texnologiyalari ve
innovasiyalar idarasine malumat verilmis, lakin yaranmis nasazliq aradan
galdinlmamigdir. Cavabda, eyni zamanda bildirilmigdir ki, yaranmis nasazliq aradan
galdirildigdan sonra mahkamsa iclasinin yeri ve vaxti barads arizeciya lazimi qaydada
malumat verilocakdir.

Qeyd olunan catinlikler nazere alinaraq, vetandaslarin “elektron mahkama”
sisteminden istifadasinin imperativ gaydada deyil, se¢im imkani muayyan edilmakle
totbigi magsadamiuvafiqdir.

Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin  129-cu  maddasine easasen,
mahkamanin gabul etdiyi gerarlar dovlatin adindan ¢ixarilir ve onlarin icrasi macburidir.

Meahkama qararlarinin icrasi adalat mihakimasinin hayata kegirilmasi ila bagli
hidqugi minasibatlerin yekun marhalesidir vo mahkama qararlarinin hiquqgi quivvasinin
temin olunmasina xidmat edir.

Qerarlarin icrasi vetandaslarin huquglarinin va ganuni maraglarinin gqorunmasi,
adalatin barpa edilmasi ve ganunun aliliyinin temin olunmasi Gg¢un shamiyyatlidir.

icra prosesi ham de cemiyystde hiiqugi intizamin méhkemlenmesine ve
vatendaslarin huquglarinin pozulmasinin garsisinin alinmasina muhum téhfs verir. Buna
gore da, meahkama qerarlarinin vaxtinda ve tam icrasi hlquqgi ddvlst quruculugu
baximindan vacib strateji magsaddir.

Ombudsmanin tGnvanina mehkama gaerarlarinin icra olunmamasi ile bagh daxil
olmus c¢oxsayll sikayetlar asas etibarile mahkama gerarlarinin uzun muddst icrasiz
galmasi, stirundirmacilik hallarina yol verilmasi, icra memurlari tarefinden vatandaslarla
minasibatda etik davranis gaydalarinin pozulmasi ile bagli olmusdur.

Her bir sikayat Uzre arasdirma apariimis ve naticede mehkama gararlarinin
icrasina tam va ya gisman nail olunmusdur.

Aliment telabina dair mahkama qerarlarinin icra edilmamasi ila bagh sikayatlar
coxluq tagkil etmisdir. Bu muracistlerin tahlili onu gostarir ki, bir cox hallarda borclu barada
telabin yonaldils bilecayi emlak ve ya galirlar askar edilmadiyindan va taleb konulll icra
olunmadigindan mahkema gararlarinin icrasinda ¢atinliklar yaranmigdir. Bu ise borclu
soxslerin  masgullugunun tamin olunmasi masalasindsa icbari yanasmanin tatbiqini
aktullasdirir.

Orizagi $. (2028-24) Ombudsmana muraciat edarak, aliment talabina dair mivafiqg
moahkema getnamasinin Xacmaz Rayon icra ve Probasiya Sébesi terefinden icra
edilmadiyini bildirmis, kdmaklik gdstarilmasini xahis etmisdir. Sikayatla bagh Azaerbaycan
Respublikasi 8&dliyye Nazirliyinin icra bas idaresine (invanlanmis miracistden sonra
gorulmus tedbirler naticesinde Umumilikde 1200 manat borcun arizeginin xeyrine
ddanilmasi temin edilmisdir.

Orizaci B. (1931-24) Ombudsmana muracist edarak, aliment talabina dair toersf
oldugu miilki is Gzre mehkamenin miivafiq gerarinin Astara Rayon icra ve Probasiya
Sobasi terafindan icra edilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagli Azerbaycan Respublikasi
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adliyye Nazirliyinin icra bas idaresine tinvanlanmis miiracietden sonra borclunun is yeri
muayyan edilerak telab emeakhaqqinin 70%-na yonaldilmig, aliment tutularaq arizaginin
bank hesabina kogUralmuasdur.

Alimentin borclu terafinden vaxtinda 6édsanilmamasi ve ya 0danisdan boyun
gaciriimasi, yaxud da borclunun icra qurumlarindan gizlenmasi mivafig mahkama
gerarlarinin icra edilmasina ciddi manealar toradir.

Qeyd olunanlarla bagh bir sira hallarda zaruri tadbirlarin gérilmasi temin edilss da,
Umumilikda bu kimi masalalar xtisusi narahatliq dogurmaqgdadir.

Orizecgi C. (13357-24) Ombudsmana miuraciat edarak, alimentin ddanilmasi
telebine dair mivafig mahkeme qerarinin icra edilmadiyini bildirmis, kdmaklik
gosterilmesini xahis etmisdir. Sikayetle bagl Azerbaycan Respublikasi 9dliyys
Nazirliyinin icra Xidmetine Unvanlanmis miracietden sonra borclunun oldugu yeri
misyyan etmak Uglin barssinds Imigli Rayon Polis Sobesinde axtarig isi agiimis,
saxlanilaraq yerli quruma tahvil verilmis va alimentin tam ddanilmasi temin edilmisdir.

Aliment 6deniglarinin tayinatini, ganunvericilikds aliment 6hdaliklerinin icrasina
xususi yanasmani, o cimladan bu sahade mahkama qgerarlarinin icrasindaki problemlari
nazearsa alaraqg, habels xarici 6lkalarin tacribasina asaslanmaqgla Ombudsmanin avvalki
illik maruzalarinda Aliment Fondunun yaradilmasi ile bagli irali strdtyt teklif aktualligini
saxlamaqdadir. Xususile da, son vaxtlar millat vekilleri va bir sira dovlst qurumlari
terafinden Ombudsmanin bu taklifinin destaklanmasi Aliment Fondunun yaradilmasinin
ahamiyyatini bir daha 6na c¢akir.

Mahkama qgerarlarinin icrasi ile baglh Ombudsmana Gnvanlanmis muracistlarden
unsiyyat hiilqgugunun temin edilmasinda ciddi problemlarin oldugu muayyan edilmisdir.

Unsiyyat talabine dair mahkama gararlarinin icrasi zamani bazi hallarda tarafler
ve icra mamurlari usaglarin manafelarinin Ustunliyl prinsipini nezare almir va bels hallar
usaglarin psixoloji durumuna manfi tasir gostarir. Bu baximdan, hamin gerarlarin icrasi
metodlari tekmillesdirilmali, icra prosesinds psixoloqun istiraki tamin olunmali, eyni
zamanda bununla bagli ganunvericiliya mivafig dayisikliklar edilmalidir.

Mahkama qararlarinin borclu gisminda cealb edilmis muvafiq doévlet qurumlari
terafinden icra edilmamasi ve ya icrasinin gecikdiriimasi de vatandaslarin haql
naraziliglarina sebab olmusdur.

Qeyd edilon problemla bagh aidiyysti dovlet qurumlarina UGnvanlanmis
miracietlore verilmis cavablarda, bir gayda olarag hamin qurumun bidcadan
maliyyaloesdiyi asas gatirilmis, telab olunan vesaitin muivafiq icra hakimiyyeti organi
terafindan ayrilacagi teqdirde mahkema gararinin icrasinin tamin edilacayi bildirilmisdir.

Borclu dovlst qurumlarina minasibatde mahkema qerarlarinin icrasinda mdévcud
olan bu kimi catinlikler zaruri icra mexanizminin ve tasir vasitelarinin ganasatbaxs
olmamasi, habele mahkema gararlarinin icrasina nazaratin effektiv tagkil edilmamasi ilo
baghdir.

Odur ki, borclu dovlet organlarina munasibatde mahkama qararlarinin icrasi
mexanizminin iglenib hazirlanmasi, hamginin bununla bagl Azaerbaycan Respublikasinin
Dovlat Budcasinde maliyys vasaitinin nazards tutulmasi zeruridir.

1.2. iqtisadi, sosial ve madani hiiquglarin miidafiasi

©mok hiiququ. ©mak hidququ sosial adalstin va iqgtisadi inkisafin asas
elementlerinden biri olmagla ictimai rifahin tamin edilmasinds ve cemiyyatin davaml
inkisafinda shamiyyatli rol oynayir. Bu huquq isgilerin sosial-igtisadi maraglarinin
gorunmasini, adalatli, barabar ve tahlikasiz amak geraitinin yaradilmasini, habels onlarin
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pesokar inkisafinin temin edilmasini nezards tutur. Bu hiququn semarali temini 6lkada
sosial sabitliyi ve iqtisadi inkisafi sartlandirir.

©mak haquglari ils bagli Ombudsmana Unvanlanmis sikayastlarde qanunvericiliyin
telablari pozulmagla isden azad edilma, amak haqqinin ve mazuniyyat pulunun vaxtinda
verilmamasi, emak haqqi Uzra borclarin va son haqgqg-hesabin édanilmamasi kimi hallar
0z aksini tapmigdir. Hamin sikayatler Uzra apariimig aragdirmalar zamani pozulmus amak
hdquglarinin barpasi istigamatinda zaruri tedbirlar goralmusddr. Bir sira hallarda agkar
olunmus pozuntu faktlari ile alagaedar igagotirenlaere icrasi macburi gosteriglerin
verilmasi, habels barslarinds cerima ndvunds inzibati tenbeh tadbirlerinin tatbigi temin
edilmisdir.

Orizagi ©. (1746-24) Ombudsmana muracist edarok, ocaqg! vazifasinda igladiyi
Agdam rayonundaki musigi maktebindan asassiz olaraq isden azad edildiyini, masals ila
bagh aidiyyeti Uzre muracistlarinin naticasiz qaldigini bildirmigdir. Sikayatle elagadar
Azarbaycan Respublikasinin Madeaniyyat Nazirliyine Unvanlanmig muracistden sonra
arizagi avvalki isina barpa edilmisdir.

Orizaci A. (8163-24) Ombudsmana mdiraciet edearak, islediyi “Azarbaycan
Meliorasiya va Su Tesarrufati” ASC-nin yerli b6élmasinden igsden azad olunmasina
baxmayaraq, ona son haqqg-hesabin tam d&deanilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagh
Azarbaycan Respublikasinin ©@mak va Shalinin Sosial Mudafissi Nazirliyine Gnvanlanmig
sorguya verilmis cavabda 2006-2013-cu iller izra arizacinin istifade etmadiyi mazuniyyat
illarine godre pul kompensasiyasinin vo amak mazuniyyati gunlarinin tam hesablanib
odanilmadiyi, miuassisa rahberliyi ilo hemkarlar ittifaqi arasinda baglanmis kollektiv
migavileds nazards tutulmus maddi yardimin verilmadiyi miayyan olunmusdur. ©mak
ganunvericiliyinin telableri pozuldugundan muassisa rahbari baresinde Azerbaycan
Respublikasi inzibati Xetalar Macallesinin 192.4-cii maddesine esasan, inzibat tanbeh
verma haqqinda garar gabul edilmis va son hesabin yeniden hesablanmasi, yaranmig
forgin, habela kollektiv migavile ile nazarde tutulmus maddi yardimin ddanilmasinin
temin edilmasi maqgsadila isagbtirana muvafiq gostaris verilmisdir.

Orizaci Q. (6996-24) Azarbaycan Avtomobil Yollari Dovlet Agentliyinin 8 ndmrali
Yol istismar idaresinden isden azad olundugunu, lakin ona son haqqg-hesabin tam
mablegde hesablanib verilmadiyini bildirmisdir. Sikaystle bagh Azarbaycan
Respublikasinin ©mek ve Ohalinin Sosial Mudafissi Nazirliyi yaninda Dovlst ©mak
Mufasttisliyi Xidmatine Unvanlanmis sorduya verilmis cavabda son haqqg-hesabin
ddanilmaesi ile bagh telablerin pozulmasi sababinden “8 ndmrali xlUsusi tayinath yol
istismari”” MMC-nin direktoru baresinda inzibati tenbehverma haqqinda qerar gsbul
edildiyi, habels arizaciya son haqg-hesabin tam ddanildiyi bildirilmisdir.

ovvalki illarde oldugu kimi, sahibkarliq subyektlarinds iscilarin emak hiquglarinin
pozulmasi faktlar Uzre aragdirmalarin apariimasi zamani ciddi ¢atinlikler yaranmisdir.
Bels ki, Azarbaycan Respublikasinin ©mak va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi yaninda
Dovlst ©mak Mufattisliyi Xidmati tarafindan “Sahibkarliq sahasinda aparilan yoxlamalarin
dayandirilmasi haqqinda” Azearbaycan Respublikasi Qanununun telableri esas
gatiriimakla bu gabildan olan sikayatlerin arasdiriimasinin mumkun olmadigi bildirilmigdir.

Orizaci Q. (1709-24) Ombudsmana mdiraciet edarak, “Burger King” restoranlar
sobakasinden son haqg-hesabinin 6danilmadiyini, bununla bagh aidiyysti Uzre
mdiracietlerinin  naticesiz  qaldigini  bildirmigdir.  Sikayatle bagdli  Azarbaycan
Respublikasinin ©mak va Shalinin Sosial Midafiesi Nazirliyi yaninda Dévlst ©mak
Miufattisliyi Xidmatine Unvanlanmis sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, muraciatin
arasdiriimasi magsadile muassisa rehbarliyine maktub gondaerilse da, tsleb olunan
sonadlar taqdim edilmamis, “Sahibkarliq sahasinds aparilan yoxlamalarin dayandiriimasi
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanunun taleblarindan irali gelarak miracistin
yerinda arasdiriimasi mimkdn olmamisdir.
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Beloalikla, sahibkarliq subyektlori terefinden amak huquglarinin pozulmasi
hallarinda meahkamayadak hiqug muldafie mexanizmlerine ¢ixis imkanlari
mahdudlasmisdir. Odur ki, “Sahibkarliq sahasinda aparilan yoxlamalarin dayandiriimasi
haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununa asasen, insanlarin hayat ve
saglamligina, dovlatin tahlukasizliyine ve igtisadi maraqglarina muhum tshliks yaradan
hallar Uzra aparilmasina yol verilan yoxlamalarin siyahisina sahibkarliq subyektlori
terafinden insan hiquq ve azadhqglarinin, o cimladan amak huquglarinin pozulmasi
hallarinda sikayetlerin arasdiriimasini birbasa nazards tutan dayisikliklorin edilmasi
zoruridir.

isaxtaran sexslerin isegétiirenler terefinden smek miigavilesi baglaniimadan ise
calb edilmasi doe problem olaraq qalmaqgdadir. Qeyd olunan masalenin halli magsadile
nazaret tadbirlarinin guclendirilmasi zaruridir.

Orizacgi K. (2645/2-24) Lerik rayonundaki tam orta maktablardan birinde vakant
olan usaq birliyi teskilatinin rehbari vezifesi Gizre muvafiq imtahanda istirak edarak ise
gabul olundugunu, lakin onunla amak migavilasinin baglaniimadigini bildirmisdir.
Sikayetle elagadar Azarbaycan Respublikasinin Elm va Tahsil Nazirliyi yaninda
Maktabagader ve Umumi Tahsil Uizre Dévlet Agentliyina Ginvanlanmig sorguya verilmis
cavabda arizacinin maktab direktorunun muavafiq emri ile kend tam orta maktabinds usaq
birliyi taskilatinin rahbari vazifesina tayin olundugu, yol verdiyi ndgsanlara géra maktab
direktorunun Lenkeran-Astara Regional Tehsil idaresinin miivafiq emri ilo intizam
masuliyyatina calb edildiyi bildirilmisdir.

©mak huquglarinin tamin edilmasi sahasinde mévcud olan ciddi problemlardan biri
do esaslandiriimamig ixtisarlarin apariimasidir. Bir sira hallarda idareetmanin
toekmillagdiriimasi prosesinda yeni struktur bolmalerin yaradilmasi zamani insan
resurslarinin idare edilmasi prinsiplarine emal olunmur.

Stat sayinin tesdiq edilmis strukturun taleblarine cavab vermamasi ve ya struktur
bdlmalar qarsisinda daqiq vezifelar muayyan olunmadan ixtisarlarin aparilmasi amak
hiquqg pozuntularina, o cimladan amak faaliyystini davam etdiren isgilerin is yukinuin
daha da artmasina sabab olmagla yanasi, Umumilikde muassisanin faaliyyatine neqativ
tosir gosterir.

Orizagi M. (4036-24) Naxgivan Muxtar Respublikasinin ©mak va Shalinin Sosial
Mudafiesi Nazirliyi tabeliyinde Doévlat Sosial Mudafis Fondu Publik Hiqugi Saxsinin Sarur
rayon sObasindae mutaxassis vazifasinds iglayen dvladi ile baglanmis amak muqgavilasina
xitam verilmasindan narazi galdigini bildirmisdir. Apariimis arasdirma zamani hamin
soxsin himayasinda alilliyi olan dvladinin oldugu nazars alinmadan ixtisarla vazifasindan
azad edildiyi malum olmusdur. Gorulmus tedbirler naticesinde geyd edilen sexs fondun
Maddi-maisat seraitinin muayinasi departamentinin Sayyar monitoring sektoruna
mutaxassis vazifasina tayin olunmusdur.

Odur ki, muessise, idare ve teskilatlarda yeni statlarin komplektlagdiriimasina
diqgatin artirlmasi, bu sahads ganunvericiliyin takmillagdiriimasi ve salahiyyatli dovlat
orqanlari terafindan nazarat tedbirlarinin guclendirilmasi zaruridir.

isagétiiren emayin miihafizesi, texniki tehliikesizlik ve istehsal sanitariyasi
(gigiyenasi) qaydalarina uygun olan saglam va tehlikasiz istehsalat ve sosial-maiget
soraiti yaratmaga, amayin tehlikasizliyini, habels isgilarin sehhatine manfi tesir gdstaren
amillarin zararli tasirlorinin aradan galdiriimasini tamin etmaya borcludur.

Gostarilonlera baxmayaraq, bir sira sahalerds, xususile tikinti-insaat sahasindea
amayin muhafizesi ve texniki tehlukasizliyi norma va qaydalarina yeterinca riayat edilmir.

Arasdirmalara va mugahidalera asasan demsak olar ki, bir ¢cox yeni insa edilan
binalarda isgilar hale de tahlikali amak saraitinds islayirlor. Bununla yanasi, isgilerin
siddatli kulak saraitinde ve ya havanin temperaturuna dair miayyan edilmis normalara
riayet edilmadan aciq havada, ganunvericiliyin talaeblerine zidd qaydada islere celb
olunmasi hallarina da rast galinir. Odur ki, bu sahaya masul olan dovlat qurumlari
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selahiyyatlari daxilinde emayin muhafizesi ve texniki tehltkasizliyi norma ve gaydalarina
riayet edilmasina nazarati gucloendirmalidirlar.

Sosial teminat hiququ. Sosial teminat hldququ insanin esas hiquq ve
azadliglarindan biri kimi, cemiyyatin rifahinin temal prinsiplerinden sayilir. Bu hiququn
temin olunmasi, insanlarin layigli hayat saviyyasina nail olmasina, sosial adalatin
gorunmasina va baraber imkanlarin yaradilmasina xidmat edir.

Sosial teminat hiiququ ile bagli Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus muracistlarda
asas etibarile amak pensiyasinin duzguin hesablanmamasi ve ya pensiya Uzra
Odanislerin  dayandirilmasi, Unvanh doévlet sosial yardiminin teyin edilmamasi,
O0zunumasgullug programina cealb olunma ile bagli miracistlarin naticasiz qalmasi, alilliyin
muiayyan edilmasi il bagdli mdvcud problemler, habele sosial muavinatin tayin
olunmasinda, maddi yardm yaxud da erzaq yardiminin verilmasinde ko&maklik
gosterilmasi ve diger masalalar 6z aksini tapmisdir.

Sikayetlar Gizra aparilmis arasdirmalar naticesinds hliquqg pozuntularinin aradan
galdiriimasi istigamatinda zaruri tedbirlarin gérilmasi temin edilmisdir.

Orizagi S. (4565/2-24) Ombudsmana muraciet ederak, ona muvafig dovr Uzra
hesablanmigs amak pensiyasinin bir hissasinin ddanilmadiyini bildirmis, muvafiq
komakliyin goOsterilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagh Azarbaycan Respublikasinin
©mak va Bhalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyine Gnvanlanmis muracistden sonra 6taen dovr
Uzra hesablanmis foerg mablagdi ayliq pensiyasinin Uzarina slave edilmakle arizaginin
muvafiq kart hesabina kog¢lrilmasi temin edilmisdir.

Orizaci Q. (11232-24) Ombudsmana muracist edarak, ona yasa gore tayin edilmis
amak pensiyasinin duzgun hesablanmadigini bildirmig, sikayatinin arasdirilaraq
ganunamuvafiq tedbirlarin goérilmesini xahis etmisdir. Sikaystle bagll Azsrbaycan
Respublikasinin ©®mak va Bhalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Dovlat Sosial
Mudafie Fonduna unvanlanmis muracistdan sonra arizaginin amak pensiyasinin mablagi
indekslasdirilorak 551,04 manata catdirilmis, hamcinin 6ten doévr lUzra hesablanmis
951,42 manat farqg mablaginin ayda 317,14 manat olmaqgla ayliq pensiya mablaginin
Uzerina alave edilmakle arizaginin kart hesabina kocurilmusdar.

Aztaminatli ailalarin va ahalinin hassas qruplarindan olan saxslarin sosial taminat
hiqugunun midafiesi dovlstin sosial siyasstinin prioritet istiqgametlarden biri olaraq
galmaqgdadir. Bu baximdan, orta ayliq galirleri har bir ails Gizvi Uglin ehtiyac meyarinin
macmusundan asagi olan ailalera ganunvericilikle misyyan edilmis qaydada unvanli
dovlet sosial yardiminin verilmasi boyik ahamiyyat kesb edir.

Qeyd olunmalidir ki, tnvanh ddvlet sosial yardiminin tayin edilmasi va 6danilmasi
ile bagh Ombudsmana Unvanlanmis muracistlerle slagadar aidiyysti Uzre sorgular
gondarilmis, bir sira hallarda gorulmus tadbirlar naticesinde sikayatlar tamin edilmigdir.

Orizacgi M. (10524-24) ailesinae Unvanli dovlst sosial yardiminin verilmasi ile bagli
aidiyysti Uzre mduracistlorinin naticasiz qaldigini bildirmig, sikayatinin arasdirilaraq
ganunamuvafiq tedbirlarin goérilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagll Azsrbaycan
Respublikasinin ©mak va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinds Ddvlet Sosial
Mudafis Fonduna Unvanlanmigs muracistden sonra erizeginin hayat yoldasinin Nazirliyin
markazloegdirilmis elektron informasiya sisteminin “Unvanli yardim” altsistemina daxil
etdiyi miracieti asasinda ailesina bir il middstine ayliq 623,42 manat mablaginda sosial
yardim tayin edilmigdir.

Orizaci E. (7694-24) Ombudsmanin Cagri Markazina miracist edarak, aztaminath
aile kimi Unvanh dovlet sosial yardiminin teyin edilmasi ile bagh aidiyysti Uzra
mdiracietlerinin  naticesiz  qaldigini  bildirmigdir.  Sikayatle bagdli  Azarbaycan
Respublikasinin ©mak ve ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinds Dovlat Sosial
Mudafie Fonduna Gnvanlanmis muracistden sonra arizaginin ailesina bir il middatina
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ayhqg 747,95 manat mablaginds Unvanh dovlst sosial yardiminin tayin edilmasi tamin
olunmusdur.

Unvanli dévlet sosial yardimlarinin tayin edilmasi ils bagli Ombudsmanin (invanina
daxil olmus maracistlarin tahlili gbstarir ki, bu sahada ¢atinlikler va sturindirmagilik hallar
hale de movcuddur. Bels ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2016-ci il 5
fevral tarixli, 37 sayll Qarar ile tasdiq edilmis “Unvanli dévlst sosial yardimin alinmasi
dcun muracist edilmasi, onun tayin olunmasi, verilmasi va verilmasindan imtina edilmasi
Qaydalari’nin 3.1-ci bandina asasan sosial yardimin alinmasi igin miracistler “Unvanli
yardim” (VEMTAS) altsistemi tarafinden 15 (on besg) is gunu muddstinde arasdirilir
va sosial yardimin teyin olunmasi ve ya tayin olunmasindan imtina edilmasi barads
mivafig gsrar ¢ixarilir. Hamin Qaydalara asassan, muracistin gabul olundugu gun
VEMTAS terafindan ailanin maddi-maisat seraitinin muayinasinin aparilmasi barade
aidiyyati Uzrs tapsiriq gondsrilir. Bu Qaydalarda daqgiq muddatin misyysn olunmasina
baxmayaraq, bir ¢cox hallarda ailenin maddi-maisat seraitinin muayinasi daha uzun
muddetlerde aparilir ki, bu da sosial yardimin teyin olunmasinda langimaelere ve
surindurmagilik hallarina sabab olur.

Orizagi Q. (3887-24) ailasina Unvanli dovlat sosial yardiminin tayin edilmasi ila
bagli aidiyyeti Uzre muracist etmasine baxmayaraq, maddi-maisat geraitinin miayina
edilmadiyini bildirmig, zaruri tedbirlorin goérulmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh
Azarbaycan Respublikasinin ©mak ve Shalinin Sosial Midafiasi Nazirliyinin tabeliyinda
Dovlst Sosial Mudafie Fonduna muracistdan sonra ganunamuvafiq tedbirlerin goérilmasi
temin edilmisg, arizaginin ailesine ayliq 546,80 manat mablaginda Unvanl dovlst sosial
yardimi tayin olunmusdur.

Sexslarin amak va sahibkarliq tasabbislarinin destaklanmasi ve inkisaf etdiriimasi
magsadile 6ztunumasgullug programinin tatbigi, bununla dovlstin isaxtaran va igsiz
soxslarin masgulluguna kémaklik gdstermasi oldugca shamiyyatlidir. Bele ki, ahalinin
masgullugunun tamin olunmasi ile Unvanli dovlset sosial yardimindan asihligin aradan
galdiriimasi ve bununla da yasayis saviyyasinin yaxsilasdiriimasi 6lkemizda sosial
siyasatin asas prioritetlerindan birini taskil edir.

Sexslerin - 6zinimeasgullug programina calb edilmakle aktivlerlo temin
olunmasinda kdmaklik gostarilmasi ile bagh Ombudsmana unvanlanmig muracistler tizra
de arasdirmalar apariimisdir.

Orizaci N. (11074-24) Ombudsmana miuraciat edarak, heyvandarligla masgul
olmasi ugln geydiyyata alindigini, 6zinimasgullug programina calb edilmasi ilo badli
nezarde tutulmus butin marhalalari kecdiyini, lakin aktivlerle temin olunmadigini
bildirmis, koémaklik go6stariimasini xahis etmisdir. Sikaystle bagli Azarbaycan
Respublikasinin ©mak ve ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Dovlet
Masgullug Agentliyine Unvanlanmig muracistden sonra verilmig cavabda arizaginin
“Maldarliq teserrifatl” istigamati Uzre 6zinimasgulluga calb edilarak muivafig amlakla
temin olundugu bildirilmisdir.

Qeyd edilmalidir ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2020-ci il 13
may tarixli 168 nomrali Qorari ile tesdiq olunmus “Oziinimasgullugun teskili Qaydasi’nda
0zunumasggulluga calb edilan saxsin aktivlarle tamin olunmasina dair muddatlar miayyan
edilmadiyinden hamin saxslerin muvafiq amlakla temin olunmasi bazan bir ilden artiq
middata uzanir. Diger terafdan, 6zinimasgulluga calb olunma barads gararin gabul
edilmasi sebabindan hamin middat arzinds bu sexslarin masgullugun diger formasindan
yararlanmasi va ya Unvanl dovlet sosial yardimi barade miracist etmasi imkanlari da
mahdudlasdiriimis olur.

Qeyd edilenleri nezere alaraq, “Oziinimesgullugun teskili Qaydasi’nda sexsin
O0zunumasgulluga celb olunmasi baredse qerarin gabul edilmasi ile sexsin muvafiq
aktivlarla tamin olunmasi arasinda Umumi muaddatin mutayyen edilmasi zaruridir. Bununla
bele, hamin muddatlarin miayyan edilmasi har hansi sebabden mumkin olmadiqda,
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O0zunumasgulluga cealb olunmug saxsin aktivlerle temin olunmasi muddastinadak
masgullugun digar formasindan yararlanmasi va ya unvanli dévlat sosial yardimi barada
miraciet etmasi ile baglli mahdudiyystlerin aradan qgaldirilmasi, bununla slagadar
ganunvericiliya muvafiq deyisikliklaerin edilmasi vacibdir.

Saglamhigin qorunmasi hiiququ. Saglamligin gorunmasi hliququ har bir fardin
ve butovlikde cemiyyastin rifahinin asasini teskil eden, insanlarin fiziki ve psixi
saglamhginin an yuksak saviyyada tamin olunmasini nazards tutan fundamental
hiquqgdur.

Her bir saxs ugln ayri-seckiliya yol veriimadan saglam hayat geraitinin
yaradilmasi, keyfiyyatli tibbi xidmatlere ve saglamliq barede malumatlara slgatanligin
temin olunmasi muasir dovrin asas prioritetloeri sirasindadir.

Qeyd edilmalidir ki, sshiyye sahasinda shamiyystli islahatlarin aparilmasina
baxmayaraq, hale da bu hiququn hayata keciriimasi ile bagll muayyan catinliklor
galmaqdadir.

Saglamligin gorunmasi hiququ ile bagli Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus
miracietlorde asas etibarils icbari tibbi sigorta Uzra Xidmsatler Zarfina daxil olan tibbi
xidmatlarden istifads ile alagadar movcud c¢atinlikler, tibbi reabilitasiyanin imkanlarindan
yetarince istifade etmoak Uc¢ln zeruri saraitin yaradilmamasi, mualice miassisasina
gondarisin verilmasindan imtina olunmasi, guzastli derman preparatlari ile teminatda
movcud problemlar, hamginin dovlst hesabina muiayine ve mdualicanin tagkilinds,
ixtisaslasmis tibbi xidmatin gdsterilmasinda kdmaklik edilmasi va bu kimi digar masalaler
0z oksini tapmisdir.

Hamin miuracistler tUzre Ombudsman terafinden aidiyysti Uzre Azarbaycan
Respublikasinin Sshiyye Nazirliyine ve Tibbi Srazi Bélmslerini Idareetma Birliyine
(TOBIB), habeles onlarin tabeliyinde olan tibb miiessisslerine, eyni zamanda icbari Tibbi
Sigorta Uzra Dovlat Agentliyina GUnvanlanmis maracistlardan sonra huquglarin tamini va
ya pozulmus htquglarin barpasi tzre zeruri tadbirlarin gorilmasi temin edilmisdir.

Orizacgi S. (8530-24) Ombudsmana mduraciet edarak, saxsiyyat vasigasinin
olmamasi sababindan Baki saharindaki 3 sayh kliniki xestexanada muayine olunmasi ile
bagll muracistine imtina cavabinin verildiyini bildirmig, komaklik gostariimasini xahis
etmisdir. Sikayatle bagli TOBIB-a (invanlanmis miiracistden sonra miivafiq ambulator
tibbi xidmatin gosteriimasina nazarst olunmasi maqsadile arizaginin yasadigi Unvana
yaxin arazide xidmat gdsteran Baki Bas Sahiyye Merkezi Publik Huqugi Sexsinin 12
ndémrali poliklinikasinin rehbarliyine muvafiq tapsirig verilmisdir. Bununla yanasi,
arizagiys yasadigi yer Uzra geydiyyata alinmasi ve saxsiyyat vasigasi ila temin edilmasi,
bununla da galacekds huquglarinin reallagdiriimasinda yarana bilacek mahdudiyyatlarin
garsisinin alinmasi maqgsadile ganunvericiliyin talableri izah edilmisdir.

Orizagi T. (5830/2-24) Ombudsmana muraciet edarak, 1 némrali Respublika
Psixiatriya Xastaxanasinda miayina ve mualice olunmasi Ugun muvafiq gondarigle temin
olunmadigini bildirmis, kdmaklik gdstariimasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli Azarbaycan
Respublikasinin Sehiyys Nazirliyine Unvanlanmis muracistdan sonra arizac¢i muvafiq tibb
muassisasina gondarilmis, stasionar seraitde mualica kursu kegmisdir.

Yeni dogulanlarin saglamhginin temin edilmasi, perinatal ve neonatal 6limlarin
garsisinin alinmasi magsadila ister hamilalik dovrinds, istarse da dogusdan sonra
immunizasiya tadbirlerinin ve digar tibbi xidmatlarin keyfiyyatinin artiriimasina ehtiyac
vardir.

Orizacgi Y. (4307-24) Ombudsmana muraciet edaroek, yeni dogulmus akiz
ovladlarinin sahhatinin agirlagsmasi ile alagadar 6z vesaiti hesabina koguruldiyu tibb
muassisesinda icbari tibbi sigortadan faydalana bilmadiklerini geyd etmis, komaklik
gOsteriimasini xahis etmisdir. Sikayetle bagll TOBIB-o linvanlanmis miiracistden sonra
yeni dogulmus akizler Azaerbaycan Respublikasinin Ssahiyya Nazirliyi terafinden tesdiq
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edilmig klinik protokollara uygun muayina ve mualica ile temin olunmus, vaxtindan avval
dogulmuslarin anemiyasinin mialicasi aparilmis, ana ve korpelers “icbari tibbi siorta
Uzra Xidmeatler Zarfi” ¢argivasinda tibbi xidmat gdsterilmis ve eve ambulator mialiceya
yazilmislar.

Saglamligin gorunmasi hiququ ile bagh Ombudsmana tUnvanlanmis sikayatlarin
tohlili onu demaya asas verir ki, onkoloji, sekarli-diabet, boyrak catismazligi ve urok-
damar xesteliklerinden aziyyat ¢ekan gexslarin muracistleri nisbaten Ustunluk taskil
etmisdir. Bu qabilden olan xestalikloarden aziyyst ¢akenlarin muayine, mualice ve
reabilitasiyasina diggetin artirilmasi vacibdir.

Orizagi A. (8575-24) Ombudsmana muraciet edarak, onkoloji xastalikdan aziyyat
¢okdiyini nazere alaraq muayina ve mualicesinin tegkilinde komaklik gostarilmasini xahis
etmisdir. Muracistle baglh Azaerbaycan Respublikasinin Sahiyya Nazirliyina tnvanlanmig
sorgudan sonra arizagiya Milli Onkologiya Markazina gdndaris verilmis, eyni zamanda
muayina ve mualicasinin tagkili hamin markazin rehbarliyina tapsiriimisdir.

Ombudsman hesab edir ki, onkoloji xastaliklorin mualicasinda istifade olunan
darman preparatlarinin spektrinin geniglandiriimasi, habele Azarbaycan Respublikasi
Nazirler Kabinetinin 2006-ci il 19 iyul tarixli 178 ndmrali gerari ils tasdiq edilmis “Onkoloji
xastelarin sis sleyhina asas preparatlarla teminati Gzra Tadbirlor Programi’nin maasir
telablara uygun olaraq yenidan iglanilmasi zaruridir.

Digar muhim masala dovlet hesabina derman preparatlari ile tamin edilmak
hiququna malik olan va dispanser geydiyyatina alinan imtiyazh sexslarin dovlet hesabina
toyin olunmus derman preparatlari ile vaxtinda temin edilmamasi, xususile miuvafiq
xastaliyin mualicasi Uzre derman preparatlarinin névlarinin va ya avezedicilerinin az
olmasi ve ya olmamasi ile baghdir.

Orizacgi S. (7645-24) Ombudsmana miuracist edarak, sekarli diabet xastaliyindan
aziyyat ¢coakdiyini, ona xestaliyi ile alaqedar zaruri dearman preparatlarinin verilmasinden
imtina olundugunu bildirmis, kdmaklik gdsterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh
gorulmus taedbirlar naticasinda erizagi “Sakerli diabet Il tip, orta agirliqda” diagnozu ile
dispanser geydiyyatina alindi§i 2 sayli sehar poliklinikasi tarafinden diabetik derman
preparatlari ile tamin olunmusdur.

Qeyd olunanlarla yanasi, saglamhgin gorunmasi hdququnun effektiv temin
olunmasi magsadile icbari tibbi sigortanin teminat verdiyi tibbi xidmatlar zerfinin
genislaendiriimasi, hamin zarfa daxil olan xidmatler gargivesinde ambulator mualice alan
soxslare yazilan derman vasitelerinin sigorta hesabina qarsilanmasi Ugun zaruri
tedbirlarin gorilmasi, eyni zamanda 6lkaya idxal edilan derman vasitelarinin keyfiyyatina
nazaratin guclendiriimasi zaruridir.

Hoakim va diger tibb iscileri tarafinden pasiyentlarle dlizgun Gnsiyyat qurulmamasi,
vazifelarin icrasina qeyri-pesokar munasibat gosteriimasi naraziliglara sabab olmaqgla
yanagl, tibbi xidmatlare inamsizligin da yaranmasina sabab olur.

Orizagi Q. (4717-24) Ombudsmana mduracist ederek, Agsu Rayon Markazi
Xostoxanasinda ona zeruri tibbi yardimin gostsriimadiyini  bildirmis, komaklik
g6steriimasini xahis etmisdir. Sikayetlo bagli TOBIB-o linvanlanmis miracistden sonra
hamin xastexananin Tacili ve Texiresalinmaz Tibbi Yardim sobasinin hakimina isinda yol
verdiyi ndgsanlara gore tohmat ndvindas intizam tenbehi tatbiq edilmisdir.

Olilliyin qgiymaetlandiriimasi magsadile muvafiq sehiyye muassisaleri terafindan
gonderislerin  resmilagdiriimemasi, xastsalerin sonuncu diagnozlarinin, agirlagsmalari
tesdig edan muayinalerin naticalerina dair malumatlarin, xastalik alamatlerinin dizgin
daxil edilmamasi va ya natamam geyd olunmasi sahasinde da problemlar galmaqdadir.
Bu kimi hallar slilliyin giymatlendiriimasi prosesini uzatmagqgla, surindirmagiliyo sabab
olur.

Orizagi B. (56935-24) Ombudsmana muracist edarak, qeydiyyatda oldugu Goycay
Rayon Merkazi Xestaxanasinda ambulator va stasionar mualicaler aldigini, alilliyinin
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giymatlendirilmasi ile alagadar hamin tibb musassisesi tarafinden gondarigin (Forma-88)
resmilasdiriimasindan imtina olundugunu bildirmis, komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.
Sikaystle bagli TOBIB-e Unvanlanmis miracistden sonra veatendasin alilliyinin
giymatlandiriimasi maqsadila tibbi-sosial ekspertiza mulayinasine gdndarigsin Gdoycgay
Rayon Markazi Xastoxanasinin Hakim Maslehat Komissiyasi tarafinden rasmilesdiriimasi
temin edilmisdir.

Gostarilon problemlarin halli magsadile bu sahads tibb isgilorinin pesakarliginin
artinlmasi va onlarin muvafiq qaydada telimatlandiriimasi, mirakkab ve detall
sanadlagsma prosesinin sadalasdiriimasi, texniki dastek va resurslarin artiriimasi, habela
tibb muessiseleri ilo tibbi sosial ekspert komissiyalarinin faaliyyatinin daha effektiv
alagalandirilmasi zaruridir.

Saglamligin qorunmasi hudququ sahasinds muhim tendensiyalardan biri de
sohiyya xidmatlerinde miuasir regemsal texnologiyalarin tatbigi ile baghdir. Bu
texnologiyalarin tetbigi miayine ve mualica isinin masafeden teskiline imkan yaratmagla
tibbi xidmatlare ¢atim imkanlarini asanlasdira biler. Bundan basqga, saglamliq barede
malumatlarin  ragamsallasdiriimasi onlarin  saxlaniimasi, emali ve istifadesini
asanlasdirir.

Qeyd olunan innovativ hallar digar terafden saglamhigin qorunmasi hiaququnun
temini ila bagli spesifik problemlar da dogura bilar. Bels ki, elektron saglamliq geydlarinin
reqemsallasdiriimasi malumat sizmalarina, kibertahlikasizlik problemlarina, habels fardi
malumatlardan ganunsuz istifade hallarina sebab ola biler. Belslikls, ragamsal
texnologiyalardan istifade saglamhgin qorunmasi hiququna g¢oxsayll tohfeler versa ds,
bu texnologiyalarin diizgiin va etik tetbigi insan hiquq ve azadliglarina hdrmat va riayat
edilmasi nogteyi-nazarindan vacib sartdir.

Saglamligin gorunmasi ile bagh internet sahifelerinde ve sosial sebakalarde
yayimlanan goxsayli tibbi asaslandiriimamis malumatlar, internet platformalar tizarindan
satilan ve keyfiyyati slibha doguran derman preparatlari natice etibarilo insan
saglamligina neqativ tesir gostera bilir. Odur ki, aidiyyati dévlet qurumlari tarafinden bu
sahaya nazaratin giclendiriimasi, davamli monitoringlarin hayata kecirilmasi ve
problemlarin ganunvericilik saviyyasinda halli vacibdir.

Umumiyystls, tibbi xidmatlerin semaraliliyinin artirlmasi magsadils ictimai
sohiyyanin effektivliyinin gliclendirilmasi, usaq va ganclarin zararli verdiglara aludagiliyinin
garsisinin alinmasi magsadile saglam hayat terzinin asilanmasi Uzre programlarin,
saglamliq, idman ve diger profilaktik tadbirlerin geniglendiriimasi, maariflandirici
verilislorin ve videocarxlarin yayiminin artiriimasi, habele diger preventiv tadbirlerin
guclandirilmasi zaruridir.

Tehsil hiququ. Miuixtelif beynalxalg hiqugi senadlerde tasbit olunmus
fundamental insan hiquglarindan biri kimi tehsil hiququ sexsiyyatin, cemiyyatin va
dovletin formalagsmasinda ve inkisafinda halledici rol oynayir. Bu haquq her bir fardin
barabar, adalatli ve keyfiyyatli tohsil almasina ve 6z potensialini reallasdirmasina teminat
verir.

Olkemizda son dovrlerds tahsil misssisalarinin maddi-texniki ve tedris bazasinin
mohkamlandirilmasi, tedrisde muasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan
istifade olunmasi, elece de bu sahadsa beynalxalqg slagslerin geniglondiriimasi tedris
prosesina musbat tasir gostarmakdadir.

Hoayata kecirilan islahatlara baxmayaraq, tahsil sisteminin muxtslif sahalari tiza
muayyan bosluglar ve ¢atismazliglar hals da galmaqdadir.

Muraciatlarin tahlili gostarir ki, tahsil muassisalerinda, xUsusile orta maktablards,
peso tahsili miassisalarinde ve kolleclerde davamli olaraqg monitoringlaerin apariimasi
zoruridir. Bels yanasma tehsilin keyfiyyatinin yaxsilagdiriimasina komak etmakls, tadrisin
dovlst standartlari asasinda teskil olunmasini tamin etmasine yardim edir. Buna
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baxmayaraq, 6lka Uzra bazi tehsil musssisalerinds hale de 6z hallini gdzlaysn bazi
problemlar mévcuddur.

Tahsil huququ ile bagli Ombudsmana dnvanlanmig mdiracistlards tshsil
muassisalarinde mdvcud olan ¢atismazliglar, elace de muassisa rehbarlarinin talim-tadris
prosesinin toskiline lageyd munasibati kimi hallar 6z aksini tapmisdir. Hemin muracistlar
asasinda aparilmis arasdirmalar naticasinda hiquq pozuntularinin aradan qaldiriimasi
Uzra zeruri tadbirlar gérulmusdur.

Musllim catismazlidi ve ya sagird azli§i ssababindan regionlarda bazi orta
umumtehsil muassiselerinde sinifloerin  komplektloesdiriimasi hayata kegirilir. Xisusen
ucgar kand maktablarinde muayyen siniflor birlesdiriimakla ders saati har sinif t¢in
mavafiq olaraq yariya bolunur va naticada eyni muallim bir ne¢a sinfi birlesdirarak tedris
aparmaga macbur olur. Mixtslif yas kateqoriyasinda olan sagirdlarin tahsil saviyyesi,
Odyranma surati v qavrama bacariglar muxtslif oldugundan, bels hal har iki sinfin effektiv
toehsil almasini ¢atinlagdirir. Siniflarin komplektlagdiriimasi tehsilin keyfiyyatini asagi
salmagla yanasi, muallimlarin ders saatinin azalmasina da gatirib gixarir.

Orizaci F. (12598-24) Ombudsmana miraciset edarok, ovladlarinin birinci sinfoe
gabul olunmasi magsadile aidiyyati Uzra miracistlari zamani Ucar rayonunun Pirkand
kand tam orta maktabinda birinci ve ikinci siniflerin birlesdirilacayi barads malumat
verildiyini, bels ki, 45 deqigalik dars muddatinin 20 dagigesinin birinci siniflera, galan 25
dagigesinin isa ikinci siniflara ayrilacagini bildirmis, oOvladlarinin tahsil hidququnun
midafiesinde komaklik gosterilmasini xahis etmigler. Sikayatle bagh Azarbaycan
Respublikasinin Elm ve Tahsil Nazirliyi yaninda Maktabagadar vo Umumi Tahsil lizre
Dovlat Agentliyine invanlanmis muracista verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Azarbaycan
Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 22 iyun 2020-ci il tarixli, 212 sayh garari ile tesdiq
edilmis “Dovlet Umumi tahsil miassisasindas sinifler Uzre sagird sixligi” normalarinin 4-cu
bandina asasan, ibtidai tahsil saviyyasinin bir sinfinda sagird say! 10 naferdan az olduqda,
hamin sinif ibtidai tehsil saviyyasinin sagird sayl 10 nafarden az olan diger bir sinif ile
birlesdirilarek komplekt sinifler tagkil olunur. Komplekt siniflor sagird sayi 18 naferdan cox
olmamagla teskil edilir. Bildirilmigdir ki, heamin maktabde 2024-2025-ci tadris ilinde 1-ci
sinifde sagird sayr 8, 2-ci sinifde ise 6 sagird teskil etdiyinden siniflerin
komplektlagdiriimasi hamin gaydalara uygun olaraq apariimisdir.

Cavabdan da gorunduyu kimi, siniflarin komplektlesdiriimasi muvafiq normativ-
huquqi akta asasan tanzimlanir. Lakin ibtidai tahsil seviyyasi olmasina baxmayaraq, iki
forgli tadris programi olan siniflarin sagird sayinin azligi sebabindan birlasdiriimasi natice
etibarile tehsilin keyfiyyatina ve tehsilalanlarin program materiallarini menimsemalarina
neqativ tasir gostarir. Odur ki, Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 22
iyun tarixli 212 sayl gerari ile tesdiq edilmis “Dévlet Umumi tahsil miassisasinda sinifler
uzra sagird sixhgr Normalar”’na yenidan baxiimasi, tshsilalanlarin doviet tehsil
standartlarina uygun bilik ve bacariglara yiyslanmasini tamin etmak ugun hamin tahsil
muassisalarinde musallim sayinin artiriimasi magsadamuvafiq hesab edilir.

Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 30 aprel tarixli, 157
nomrali Qerari ilo tesdiq edilmis “Tehsil musssisalarinda psixoloji xidmatin tagkili
Qaydalar’’nin 5.1-ci yarimbandinae asasan, tahsil musassisalerinda psixoloji xidmat
muassise rohberliyinin, pedaqoji iscilarin, valideynlerin ve ya diger ganuni
nimayeandalarin psixologla qarsiligh emakdashgi temin edilmakls tagkil olunur.

Qeyd olunmahdir ki, tehsil muassisalarinde migahide olunan problemlardan biri
de tehsilalanlarin garsiligh munasibatlerinde ve Unsiyystinde mdévcud olan garginlik,
davranis va intizam gaydalarina riayst edilmamasi hallari ile baglidir. Maktablilarin
hamyasidlarina munasibatda fiziki ve psixoloji tozyiq gostarmalari tehsilin keyfiyyatino
manfi tesir gostarmakle yanasi, daha agir naticalera doe sabab ola bilir.

Orizeci S. (4698-24) Ombudsmana mduraciet ederak, 5-ci sinifds tshsil alan
ovladinin sinif yoldaglari tarefinden defalarls fiziki ve psixoloji tezyiglera maruz qaldigini,
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maktab rahbarliyinin hadisaya lageyd yanasdigini ve heg bir tadbir gérmadiyini bildirmis,
masalanin arasdiriimasini ve ovladinin pozulmus hiquglarinin miadafissinde kémaklik
gosterilmasini xahig etmisdir. Sikaysatls bagh Azarbaycan Respublikasinin EIm ve Tahsil
Nazirliyi yaninda Maktabagadar va Umumi Tahsil izre Dovlst Agentliyina Gnvanlanmis
miraciste verilmis cavabda bildirilmisdir ki, masale ilo slagadar maktab rahbarliyi va
psixoloqu sagirdlerle davranis gaydalari ile badli profilaktik séhbatler aparmis, sinif xtisusi
nazarata goturulmas, hamin sinfin rahbari dayisdirilarak daha tacrtbali misllimle avez
olunmusdur.

Sagirdlar arasinda bas veran anlagiimazliglarin sabablarindan biri da muallimlarin
usaglara munasibatde onlarin yasina muvafiq olaraq psixoloji durumunu nazera
almamasi ile baglidir. Bu baximdan, muasllim-gagird munasibatlerinin tenzimlenmasinda
psixologlarin musallimlarle ve valideynlarle amakdaslhgi 6na ¢akilmali, tahsilalanlari fiziki
va psixi zorakiligin butiin formalarindan mudafie etmak, zararli vardiglarden ¢akindirmak,
sagirdlerin tahlukasizliyinin ve saglamhginin muihafizesinde istirak etmakla onlarla
mavafiq profilaktik isin apariimasi zaruridir.

Umumiyystls, geyd olunan problemlesrin hasllinds, usaglarda yarana bilacak her
hansi psixoloji gerginlik halinin garsinin alinmasinda maktab psixologlarinin rolu xtsusi
vurgulanmali, tahsil miassisalerinde psixologlara ayrilan stat vahidinin sagird sayina
uygunlasdiriimasi tzre tedbirler hayata kecirilmalidir.

Hazirki vaxtadek 6z hallini tapmayan masalalardan biri de tadris prosesinda
istifadasi telab olunan is daftarlarinin saxsi vasait hesabina alinmasidir. Malum oldugu
kimi, orta tehsil icbari ve dovlst blidcasi hesabina maliyyalasdirildiyi G¢ln darslikler va
onlarin komplektlari do sagirdlere 6danissiz teqdim edilmalidir. Odur ki, darsliklerle
yanasl, digar komakci vasaitlerin de sagirdlera dovlat hesabina verilmasi vacibdir.

Maddi imkansizlig sababinden ovladina zaruri maktab lavazimatlari ve maktabli
formasi almaqda c¢atinlik ¢ekan vetandaslar terefinden Ombudsmana Unvanlanmis
arizelar esasinda aidiyysti qurumlara miuracistler naticesinde problemlarin halli
istigamatinda muvafiq tedbirlar gorilmusdar.

Orizagi V. (11756-24) Ombudsmana miraciat edearak, ails veziyystinin agir
oldugunu bildirmis, évladlarinin makteb levazimatlari ile temin olunmasinda kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir. Srize ils bagli Sumgayit Ssher icra Hakimiyystine
miracietden sonra erizaginin dvladlarina yeni dars ili arefesinde meaktab levazimatlar
teqdim edilmisdir.

Tahsilin  batin pillelerinde  talim-terbiya prosesine, tadrisin keyfiyyatinin
yuksaeldilmasina ve tahsilalanlar tarafindan fennin manimsanilmasine diggatin artiriimasi
Uzra tedbirler guclendiriimali, tadris prosesinin tagkilinde muiayyan edilmis ndégsanlar
zamaninda aradan galdiriimalidir.

Brizeci R. (3813-24) Ombudsmana miiracist edsrok, Gdycay Dévlet idareetme vo
Texnologiya Kollecinds talabalarin darse davamiyyastinin asagi saviyyads oldugunu,
ganunsuzluglara yol verildiyini bildirmig, sikayatin arasdiriimasini ve muvafiq tedbirlarin
gorulmasini xahis etmisdir. Sikayetle bagli Azerbaycan Respublikasinin EIm va Tahsil
Nazirliyi yaninda Elm ve Ali Tehsil Uzro Dovlet Agentliyine Unvanlanmis muracista
verilmis cavabda bildirilmigdir ki, heamin kollecda Agentlik tarafinden monitoring kegirilmisg,
muayyan edilmis ndgsanlarin aradan galdirilmasi ve tadris prosesindas keyfiyyatin temin
edilmasi Ucun islahatlara baslaniimis, naticeda kollec direktorunun tedris igleri Uzra
maavini, direktor vazifasini miveaqqgati icra eden goxs tutdugu vazifeden azad edilarak
kolleca yeni direktor tayin edilmisdir.

Yiuksak pesa bacariglarina ve intellekte malik insan kapitalinin formalagsmasinda
ali tehsilin rolu xususi vurgulanmalidir. Talebaslar Ugln prioritet ixtisas istigamsatlori Gzra
xarici  6lkalarin  nufuzlu ali tehsil muisssisslerinde toehsil almag imkanlarinin
genigslandiriimasi, genclerin tecriibs qazanarag innovativ tedris metodlarina
yiyalanmalari, karyera imkanlarinin artiriimasi onlarin saxsi va pesakar inkigafi Ggln
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ahamiyyaetli olmaqgla yanasi, 6lka Ug¢uin de avazsiz rolu vardir. Bels ki, mitaraqqi duginca
terzinin formalasdiriimasi, innovativ bilikler va son texnologiyalara yiyalenmakle hamin
tocrubalarin Olkamizda tatbiqi sosial-iqtisadi inkisafa, habele 6lkamizin beynalxalq
ndfuzunun artirilmasina tohfe vers biler.

Gosterilanler baximindan, o6lka Ugun faydah ola bilacek miutexassislerin
hazirlanmasi maqgsadile ganclarin xarici 6lkalarin nifuzlu ali tehsil miassisalarinds tehsil
almaga haveslondiriimasina, onlar Uc¢ln zeruri seraitin yaradilmasina diqgst daha da
artirlmalidir.

Meanzil hiiququ. Manzil hiiququ asas sosial va igtisadi hiquglardan biri olmagla,
layigli hayat saraitinin va sosial barabaerliyin temin edilmasinda muhdm rol oynayir.

Manzil hiququ shalini siginacagla tamin etmekdan daha cox, ferdin psixoloji,
sosial va igtisadi rifahini dastaklayan bir muhit yaratmaq maqgsadini dasiyir. Bu hiququn
temin edilmasi hamginin urbanizasiya, yoxsullugun azaldiimasi va sosial adaletin temini
kimi daha genis sosial problemlarin hallinde de muhim bir vasitedir.

Olkamizda manzil hiiqguqunun tamin edilmasi magsadile hayata kegcirilan tadbirlar
sirasinda shali Gi¢liin maddi cehatden salgatan olan yasayis binalarinin tikintisine dastak
verilmasi xiUisusi shamiyyat kesb edir. Bu hiiququn seamarali temini magsadile yasayis ve
maskunlasmanin hdquqi teminati, infrastruktur baximindan muyassarlik, yasayis ugin
yararliliq ve bu kimi digar amillarin nazare alinmasi vacib sertdir.

Aztoeminatli ailelarin yasayis sahasi ile temin edilmasi mexanizminin iglanib
hazirlanmasi, ahalinin maddi imkanina uygun manzillerin tikilib istifadeys verilmasi
ehtiyaci olan ailalerin manzil higugqunun tamin edilmasinda shamiyyatli rol oynaya biler.

Umumiyyatla, manzil hiiququnun daha semarali tamin edilmasi magsadile, real
bazar giymatleri va ahalinin aliciliq qabiliyysti nezars alinmaqgla guzestli ipoteka kreditinin
sortlarine yenidan baxilmasi, kreditin maksimal mablaginin artirimasi, ilkin 6denis
mablaginin minimuma endirilmasi, kredit middatinin uzadilmasi, faiz deracasinin asagdi
salinmasi, ipoteka kreditlari Uzra guzeastlerdan istifade etmak hliquguna malik saxslerin
siyahisinin genislendiriimasi magsadile qanunvericiliya alave ve dayisikliklerin edilmasi
vacibdir.

Malum oldugu kimi, ister Baki saharinds, isterse de rayon markazlarinds, habels
bazi gasebelarda yerlosan Oton asrin avvallarinde ve ortalarinda tikilerek istifadeya
verilmis bir sira yasayis binalarinda uzun illar temir-barpa isleri apariimamig, istismar
muddatini kecmasi sababindan hamin binalar istismara yararsiz, bazi hallarda ise gazal
vaziyyata dugsmusdur. Bu baximdan, hemin manzillerde yasayan sakinlerin manzil-maigat
soraitinin yaxsilagsmasi Ggln onlarin yeni manzillare kdcurulmasi ile badli pilot layihalerin
davam etdirilmasi magsedemuvafigdir.

Yeri galmiskan, Ombudsmana Unvanlanmis bazi miracistlerds istismar muddatini
kegmis va ya goazall veziyyatde olan manzillarin sahiblerinden alinmasi zamani tikinti
sirkatlori tarafinden taklif edilan kompensasiyanin mablaginden naraziliq hallari
narahathq dogurur.

Qeyd olunmalidir ki, manzil hiiququ ile bagl Ombudsmanin Gnvanina daxil olmus
miracietlorde 6z oksini tapmis hallar Gzre muvafig arasdirmalar apariimisg, pozulmus
haquglarin temini istigamatinds tadbirler gorulmusdur.

Tikinti sirkatleri tarefindan xususila yol kanarlarinda, piyadalarin gedis-galisi Ugln
nazerds tutulmus yerlorde ve yasayis evlarinin yaxinhginda insa edilan bir sira
hindurmartebali binalarda, tehlikesizlik qaydalarina riayst edilmemasi ile bagh ciddi
nogsanlara yol verilir ki, bu da insanlarin hayat va saglamligini, habels manzil ve digar
amlaklarini tahliiks altinda qoyur.

Orizagi Q. (7418-24) Ombudsmana miraciet edarak, yasadigi erazids aparilan
tikinti islerinin onlarin hayat va saglamliglari, habele yasadiglari manzil G¢un tahliks
yaratdigini bildirmis, komaklik gostarilmasini xahis etmigdir. Sikaystle bagli Baki $Sahar
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icra Hakimiyystine nvanlanmis miiracistden sonra erazide nezerds tutulmus tikinti
islerinin mdévcud ssharsalma va tikinti ganunvericiliyinin telablerine emal edilmakla
aparilmasi, habels sakinlare narahatliq yarada bilacek hallara yol veriimamasi Ggun “Baki
Saraylar”” MMC-ya xabardarliq edilmisdir.

Umumiyystls, insaat iglarinin aparilmasi zamani salahiyyatli dovist qurumlari
terafindan tahlikasizlik masalalerina nazaratin giclandirilmasi zaruridir.

“2020-ci il sentyabrin 27-dan baslayaraq Ermenistan Respublikasi Silahh
guvvalerinin Azarbaycan Respublikasinin arazisine tacaviizi naticesinde mulki shaliya
daymis ziyanla baglh maddi yardimin 6danilmasi bareds” Azsrbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2020-ci il 14 dekabr tarixli Serancamina uygun olaraq, dagiimis ve ya gazali
vaziyysta dusmus yasayis evlari Uzra maigat asyalarina deymis ziyanla bagh har bir
ailaya 6000, soxsi asyalara deymis ziyanla bagl har bir aile tGzvinse 1500, digar ziyan
daymis yasayis evleri Uzra har bir aileys 1000 manat mablaginds vasaitin 6danilmasi
nazerds tutulmusdur. Lakin Ombudsmana Unvanlanmis sikayatlarin tahlilindan
gorandayt kimi, bu sahads bazi problemlar hals da galmaqgdadir.

Orizaci M. (5128-24) Ombudsmanin Cagri Markazine miracist edarak,
Ermanistan silahli quvvelari tersfinden Ganca saharinin raket atasine tutulmasi
naticesinde ona maxsus yasayi$ evinin yararsiz vaziyyata dusdlyldnU, evin barpasi
istigametinda muvafiq tedbirlerin hayata kegirilmadiyini, ganunvericilikle miayyan edilmig
kompensasiyanin tam o6danilmadiyini, bununla bagl aidiyysti Gzre muracistlorinin
naticasiz qaldigini bildirmisdir. Sikaystle bagli Azerbaycan Respublikasinin Dovlst
Seharsalma ve Arxitektura Komitesine Unvanlanmis muraciste verilmis cavabda hamin
fordi yasayis evina kegirilmis takrar baxis zamani slava temir iglarinin gortlmasi ila bagl
akt tartib edildiyi, heamin akta asasen, layihe-smeta senadlerinin hazirlandigi ve tikinti-
barpa iglarina baslanildidi bildirilmisdir.

Orizaci R. (22-24) Ombudsmana muracist edarak, Ermaenistan silahli quvvalari
terafinden Geanca gsahaerinin raket atesine tutulmasi naticasinds evinin yararsiz hala
disduyunu, kiraya pulunun 6denilmadiyini, aidiyyati Uzre muracistlerinin naticasiz
galdigini bildirmigdir. Sikayetla bagl Azerbaycan Respublikasinin Dovlet Sehersalma ve
Arxitektura Komitesine tnvanlanmis muraciste verilmis cavabda bildiriimisdir ki, Doévlet
Komissiyasinin takrar baxisi naticasinds arizagiye maxsus fardi yasayis evinin sdkularak
yeniden tikilmasi gerara alinmis, ev yeniden layihalendiriimis ve ekspertiza edilmis,
tikilmali olan evin avazindas tesbit edilmis smeta mablagi kompensasiya saklinda arizagiya
odanilmisdir.

Dasinmaz amlak Uzarinda hlquglarin dovlet geydiyyati sahasinda problemlarle
Uzlesen vatandaslarin miracistleri Uzra da arasdirmalar aparilimis, pozulmus htiquglarin
barpasi istiqamatinde zaruri tadbirler géruimusdur.

Orizaci T. (5916-24) Ombudsmana miuracist ederak, ona maxsus manzile dair
cixarisin aidiyyati qurum tarafinden asassiz sebablardan verilmadiyini, strindirmaciliya
maruz qaldigini bildirmig, muvafiq kdmakliyin gosteriimasini xahis etmisdir. Sikayatlo
bagli Dasinmaz ©mlakin Dovlat Kadastri ve Reyestri Publik Hiqugi $Saxsina Unvanlanmis
muracistden sonra muvafig meanzil Gzarinds vatandasin huquglarinin daginmaz amlakin
dovlst reyestrinde geydiyyata alinmasi ile bagli arizasinin icrasi aidiyyeti arazi idaresi
torafinden tamin edilmig va bu barada ona bildiris gondarilmisdir.

Maenzil hidququnun tamini istigamatinda atilacag mihim addimlardan biri da
sonadsiz yasayis sahalarinin senadlagdiriimasi ilo baghdir. Beloe ki, ¢coxmartabali
binalarda yerlasen manzillerin sanadlasdiriimasi Ugun hiquqi baza olsa da, 6zbasina
tikilmis fordi yasayis evlarinin resmilesdiriimasi mexanizmi hale de mdvcud deyildir. Bu
ise hamin tikililarde yasayan sexslarin manzillerindan istifade ve serencam hiququnu,
habels diger alagali huquglarinin hayata kecirilmasini mahdudlasdirir. Qeyd olunanlari
nazera alaraq, 6zbasina tikilmis ferdi yasayis evlerinin sanadlasdiriimasi ile bagh
normativ bazanin hazirlanmasi vacibdir.
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Vatandaglarin kommunal xidmat sahaleri ile bagh Gzlagdiklari problemlarla alagadar
Ombudsmana Unvanladiglari muracietleri de davamli olaraq arasdiriimis, salahiyyatloer
corcivasinde hamin sikayatlerle bagh aidiyysti dovlet muassisa ve tagkilatlarina
miracietler edilmis, vatendaslarin hdquglarinin  temin edilmasi Uzra tedbirler
gorulmusddr.

1.3. 9hali gruplarinin hiiquqglarinin mudafiasi

Qacqinlarin, macburi kdcgkinlarin, migrantlarin hiiquq ve azadliglarinin mudafissi,
onlarin pozulmus huquglarinin barpasi, bu masalanin beynalxalg mistavide galdiriimasi
Ombudsmanin prioritet vazifelari sirasindadir.

Ermenistandan qag¢qin diismiis azarbaycanlilarin hiiquq ve azadliqlari.
Azarbaycanlilara qarsi Ermanistanin uzun illardir hayata kecirdiyi etnik temizlema ve
nifrat siyasati naticesinds yiiz minlarls insanin pozulmus huquglarinin barpasi beynalxalq
hiqug ve beynalxalq humanitar hiiququn norma va prinsiplarine hérmat baximindan
boyuk dnam dasiyir.

Muxtalif vaxtlarda azali torpaqlarindan zorla govularag gag¢qin hayati yasamaga
macbur olmus azarbaycanlilarin pozulmus hiquq ve azadliglarinin barpasi istigamatinda
Ombudsman terafinden genis faaliyyat hayata kecirilmis, mivafiq beynalxalq teskilatlar
garsisinda bu masale davamli olaraq galdiriimigdir.

Malumdur ki, azerbaycanlilar 1918-1921, 1948-1953-cl illerde hayata kegirilmis
zoraki kégurmaler naticasinde indiki Ermanistan arazisinden deportasiya olunaraq etnik
temizlamays maruz qalmislar.

Ermenistanda azarbaycanlilara maxsus tarixi-madani abidalerin mahv edilmasi,
yer adlarinin dayisdiriimasi hamin arazilarden onlarin izlarinin silinmasi ve ethnomadani
mansubiyyatinin tahrif edilmasi maqgsadile hayata kecirilan siyasatin bir hissasi olmusdur.

Beynalxalg teskilatlarin susqunlugundan ve cezasizliq muhitinden istifade edan
Ermenistanin erazi iddialari ve etnik tamizloma siyaseati ndvbaeti illerde daha da
kaskinlagsmis ve 1987-ci ilden baslayaraq 1991-ci iledek davam etmis etnik temizlema
naticesinda 250000-dan artiq azarbaycanli isganca ve geyri-insani raftara maruz qalaraq
0z dogma torpaglarindan qovulmusdur.

Buglnadak Ermanistan rehbarliyinde temsil olunmus rasmilerin bir sira
cixigslarinda Azerbaycanofobiya siyasetine asaslanan nifret nitqi nimunaleri 6z aksini
tapmis, Ombudsmanin hesabat ve videolarinda da bu materiallara istinadlar edilmisdir.

Son zamanlar sosial sebakalerde genis yayllmis videoda Ermanistanin kegmis
prezidenti Levon Ter Petrosyanin 1993-ci ilds "Yerkrapa" terror teskilatinin tzvlari ila
gérugsunda c¢ixisi zamani Ermanistan erazisinde 1988-ci ile gader ylz minlarle
azerbaycanlinin oldugu ve onlarin magsadli sakilde qovuldugu etiraf edilmisdir.

Beynalxalg Cinayst Mahkemasinin Roma Statutuna ssasen, deportasiya ve ya
ahalinin zorla kdcurulmasi insanliq sleyhina cinayatdir. S6zligedan sanada qosulmasina
baxmayaraq, cezasizliq muhiti Ermanistanin yeniden bu kimi cinayatlari tdratmasina va
azerbaycanlilara qarsi etnik zeminda nifrat siyasetini davam etdirmasina sabab
olmaqdadir. Taeassuf ki, Ermanistan tarafi bu clr cinayatleri inkar edir ve azarbaycanlilara
garsl nifret tazahrlaeri bu giin de 6zinli goéstarmakdadir.

Ermenistandan qacgqin dusmuius azearbaycanlilarin 6z ata-baba yurdlarina
toehllikesiz gokilde ve layaqgetle geri qayidisi, mulkiyyet va digar huquglarinin tamin
olunmasi insan hiquglarinin midafissi sahasinde mévcud beynalxalq senadlerin telablari
baximindan olduqca vacibdir.

Hor kasin azad hearaket etmak va 0z 6lkesine qayitmaq hiququ insan huquglari
sahasinda mdvcud olan bir sira beynalxalq senadlerds tesbit edilmigdir.
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Batun insanlarin barabar hiquglara malik oldugunu tasdiq edan ilk universal senad
olan Umumdiinya insan Hiiquglari Beyannamasinin 13-cii maddesinds tesbit olundugu
kimi, har bir insan, 6z 6lkesi de daxil olmagla istenilen 6lkeni terk etmak va 6z dlkasine
gayitmaq huququna malikdir.

Azarbaycan ve Ermanistanin tarafdar gixdidi “Irqi ayri-segkiliyin bitin formalarinin
lagv edilmasi haqgqginda” Beynalxalqg Konvensiyanin 5-ci maddasinin d bandinin I
hissasina asasan, istirakgi dovletlar irgina, darisinin rangina, milli, yaxud etnik mansayina
gora farg qoyulmadan har bir insanin, xsusila 6z 6lkasi de daxil olmagla, har hansi élkani
tork etmoak va 0z Olkasina qayitmaq huququnu baraber gokilde hayata kecirmays
minasibatda, ganun qarsisinda barabarliyini temin etmayi 6hdalarina goétururler.

Mulki va siyasi huquglar haqqinda Beynalxalq Paktin 12-ci maddasine asasan, har
bir sexsin istenilon 6lkeni terk etmak hiququ vardir ve hec¢ kas 6z 6lkesine galmak
hiququndan 6zbasinaligla mahrum edile bilmaz. Ermanistan tarsfindan zorakiliq tatbiq
edilmakla azarbaycanlilarin mahz etnik mansubiyyatine géra ve kitlavi sakilde hamin
Olkanin srazisindan govulmasi bu normanin kobud pozuntusu kimi giymatlandirila bilar.

Beynalxalg humanitar hiiquq gaydalari da minagqisa ile alagedar konulli ve ya
macburi sokilde yerdeyismaysa maruz qalmis saxslarin qayidis hiququnu tesbit edir.
Beynalxalq tacribade macburi yerdayismaya maruz qalmig saxsler ve ya onlarin
namayandalarinin zorla ¢ixarildigi o6lkeye gederak tshlukesizlik ve maddi imkanlar
baximindan vaziyyati giymatlendirmasina sarait yaradilmasi hallarina rast galinir.

Konkret olaraqg Ermanistan-Azarbaycan munagqisesi ila bagli BMT Tahllkasizlik
Surasinin 1993-cl ilde gabul etdiyi gatnamalerde da gagqin ve macburi kdckinlarin
toehlUkesiz seraitds ve leyagatle 6z yurdlarina qayidisina dastak gosterilmasi masalasi
vurgulanmisdir.

Noazara alinmalidir ki, qacqinlarin 6z dlkasine qayidigi zamani ortaya ¢ixan asas
magamlar tahlikasizlik ve onlarin geri gayitdigi cemiyyats inteqrasiyasi, o cimlaedan ayri-
seckiliya maruz galmamasi ile baghdir. Ermanistan hdkumsati beynalxalq ssanadlare
asasan Uzarina goturduyl ohdaliklare amal edarak azarbaycanlilarin tehlikasiz saraitda
va layagastle gayidisina, onlarin har hansi ayri-seckiliyo meruz qalmamasinin tamin
edilmasi tcln zaruri tadbirlar gorileceyine dair zemanat vermali, eyni zamanda, etnik
nifrati qizisdiran siyasetdan al ¢ekmakla sulh va birgayasayisin tesviqgi istigamatinda
intensiv saylari artirmalidir.

2024-cu ilde bu sahada vacib addimlardan biri kimi Azerbaycan Ombudsmani
torofinden milli insan hiiquglari tesisati gisminde Birlosmis Millstler Taskilatinin irqi ayri-
seckiliyin lagv edilmasi Uzro Komitasine (CERD) alternativ hesabat taqdim edilmigdir.
Komite tarefinden Ermanistanin névbati dovri maruzesine baxis ¢arcivesinde nazars
alinmasi ucun taqdim edilmis hamin alternativ hesabatda tarixin muxtalif dovrlerinde indiki
Ermenistan arazisinden zorla qovulmus azarbaycanlilarin hdquglarinin  pozulmasi
masalasina da yer verilmisdir.

Hesabatda "irgi ayri-seckiliyin bitiin formalarinin legv edilmesi haqqinda”
Beynalxalg Konvensiyanin muxtalif maddsleri Uzre Ermanistan tarsfindan etnik
mansubiyystine g0re azarbaycanlilara qgarsi ayri-seckilik edilmasi masalaleri geyd
edilmisdir. Ermanistan arazisinde azarbaycanlilara maxsus olan dini-madani abidalarin
dagidiimasi, hamin saxslara aid mulkiyyatin talanmasi kimi faktlar da hesabatda diqgata
catdiriimisdir.

Hesabatin yekununda etnik tamizlema va deportasiyaya mearuz qalmis
azerbaycanlilarin tahlikesiz geraitde ve layagstle 6z ata-baba yurdlarina gayitmasi va
onlarin pozulmus huquglarinin barpasi, o cimladen Ermanistan hokumati tarafindan
azerbaycanlilara maxsus mulkiyyatin, mixtslif tayinatli torpaq sahalerinin 6z sahiblarina
geri qaytariimasi, mulkiyyate vurulmus zarer ve mdulkiyyatden istifadenin qarsisinin
alinmasi sababindan yaranmis itkilarle slagadar kompensasiya 6danilmasi, mulkiyyat
hiququnun barpasindan irali galan bitin xarclerin qarsilanmasi va diger zaruri tedbirlerin
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go6rulmasinin Ermanistan hokumati terafinden temin edilmasi takliflor sirasinda 6z aksini
tapmisdir.

Bu sahads alds edilmis muihim naticalardan biri de odur ki, Ombudsmanin davati
asasinda 2023-ci il 2-6 sentyabr tarixloarinde Azarbaycana safar edarek isjaldan azad
edilmis srazilerds ve Ikinci Qarabag miharibasi dovriinds raket hiicumlarina maruz
galmis mulki yasayls mentagalerinds faktarasdirici missiya hayata kegirmis IBT Mustaqil
Daimi Insan Hiquglari Komissiyasinin 2024-cii ilds 18T Xarici Igler Nazirlari Surasinin
50-ci Zirve Gorusu ¢arcivasinds tasdiq edilmis hesabatinda bu maselays da
toxunulmusdur. Bela ki, faktarasdirici missiyanin naticalerine asaslanan hesabatin
yekununda Komissiyanin tovsiyeleri sirasinda qac¢qin ve macburi kdckinlarin gayidis
hiqugunun temininin vacibliyi masalasi de qeyd olunmusdur.

Qerbi Azerbaycan icmasinin (zvleri tersfinden Ombudsmanin Gnvanina uzun
illardir gagqinliq hayati yasayan azarbaycanlilarin pozulmus huquglarinin barpasi ila
baglh coxsayli miracistler de daxil olmusdur. icma gacqin diismiis azerbaycanlilarin
haquglarinin taminina dastek verilmasi U¢iin ham da Ombudsmanla amakdasliqgda
maragini ifade etmisdir.

Qeyd olunmalidir ki, hamin icma tersfindsn hazirlanmis “Qayidis Konsepsiyasi”
azerbaycanlilara muinasibatde hayata kecirilmis bu adalsatsiz siyasatin naticalerinin
aradan galdirimasina yonalmis asasl bir senad kimi deportasiya probleminin tarixi
aspektlori, beynalxalg hliiqugi yanasmalar va gealacaya yonalik addimlar ile bagli mihim
magamlari shata edir.

Yeri gelmisken, Ombudsman Qerbi Azerbaycan icmasinin teskilatciigi ile
kecirilon, 50-dan ¢ox Olkadan 100-a yaxin nUmayandanin gatildigi “Qayidis hiququ —
Ermenistandan zorla ¢ixarilan azaerbaycanlilar Ggun adalatin tamin edilmasi” mévzusunda
Il beynalxalq konfransda istirak etmisdir.

Bununla yanasi, ATOT-in insan Olgiisii Konfransinin “Tolerantliq ve ayri-seckilik”
movzusunda 8-ci Plenar Sessiyasinda Ombudsman Aparati rahbarinin mearuzasinda
azerbaycanlilarin 20-ci asr erzinda defalerle indiki Ermenistan arazisinden deportasiya
edildiyi ve muxtalif tagiblarea mearuz galdidi, onlarin maddi va geyri-maddi madani irsinin
tamamile meahv edildiyi diqgete catdiriimisdir. Hamcinin azerbaycanlilara qarsi etnik
zominda nifretin formalasdirilmasinin  Ermanistan terafindan tdradilan beynalxalq
cinayetlaerin asas sabablerinden biri oldugu, Azerbaycan ohalisinin Ermanistan
arazisinden zorla gqovulmasinin insan huquglari sahasinde beynalxalq konvensiya ve
migavilelere zidd olaraq berabaerlik prinsipinin pozulmasina sebsb oldugu geyd
edilmisdir.

Qacggqinlarin, macburi kdckunlerin ve miqrantlarin hiiquqlarinin miidafiasi.
Otuz ilden artiq yurd hasratindan sonra 6z dogma torpaqglarina gayidan soydaslarimizin
Qarabagda ve Sergi Zengazurda davamli maskunlagsmasi istiqgamatinde genismiqyash
toedbirlar davam etdirilmisdir.

Hamin bodlgalerde yasayis ugln zeruri olan infrastrukturun, sosial-madani
obyektlorin, tohsil va sahiyye muassisalerinin istifadeya verilmasi, “agilli gsehar”, “agilh
kand” layihalerinin, “yasil texnologiya’larin tetbiqi, beynalxalq hava limanlarinin istifadaye
verilmasi, nagliyyat-logistika imkanlarinin artinimasi bu srazilerdas rifahin yikssldiimasina
vo layigli hayat saviyyasinin tamin olunmasina zamin yaratmigdir. Xankendi saharinda
Qarabag Universitetinin faaliyyete baglamasi regionun sosial-igtisadi ehtiyaclarina uygun
yiksakixtisasl kadr talebatinin ddanilmasi ve tarixan mdvcud olmus tahsil ananalarinin
yasadilmasi baximindan muhum shamiyyast dasiyir.

Ombudsman ke¢mis macburi kockinler ve onlara barabar tutulan sexslerin hiiquqg
va azadliglarinin etibarli mudafiasi ve semarali temini tzre faaliyystini davam etdirmis,
selahiyyatli dovlet qurumlarina mdracisetler Unvanlanmig, zeruri hallarda tévsiyaler
verilmigdir.
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Ohalinin  hassas qruplarindan olan hamin saxslerin yasayis seraitinin
yaxsilasdiriimasi, sosial mudafiesinin semarali teskili, geydiyyatda olduglari sahar ve
rayonlar tzre yeni salinmis yasayis mantagalerine gayidigi va bu kimi diger masslealarla
alagedar Ombudsmanin Unvanina daxil olmus mduracistler arasdiriimis ve mauvafiq
tedbirlar goralmusddar.

Orizagi, kegmis macburi kdckin T. (11727-24) Ombudsmana miraciet edarak,
isgaldan azad edilmis rayonlara qayidisla slagadar ailesinin koécurulacek gexslarin
siyahisina alinmasinda komaklik gdsterilmasini xahis etmisdir. Mduracietle bagli
Azerbaycan Respublikasinin Qacqinlarin ve Macburi Kéckinlerin Igleri izre Dovlet
Komitasina Unvanlanmis muracista verilmis cavabda bildirilmisdir ki, vetendasin sorgusu
arasdiriimis ve onun adi ailasi ile birge Kalbacer ssaharina ilk kdgurulacek ailalarin
siyahisina slave edilmigdir.

Orizagi, kecmis macburi kéckin N. (8870-24) Ombudsmana miuracist edarak,
ailasinin qgeydiyyatda oldugu erazi (zre maskunlasmasi barede aidiyysti Uzra
miracistlarinin naticesiz qaldigini bildirmis, muavafig kémeklik gostariimasini xahis
etmisdir. Sikaystle elagadar Azerbaycan Respublikasinin Qagqinlarin ve Macburi
Kogkiinlerin isleri tizre Dévlet Komitasine linvanlanmig miiracists verilmis cavabda geyd
edilmisdir ki, “Dovlat Programi’nin icrasi ile alagadar olaraq arizaci dord nafarden ibarat
ails tizvleri ils birlikde geydiyyatda olduglari Flzuli sehari arazisinde macburi kdgkunlarin
daimi maskunlagsmasi maqsadila salinmis yasayis kompleksinda ¢ otaqgli manzilla temin
edilmisdir.

Oz dogma torpaglarina gayidan kegmis macburi kbgkiinlerin yeni yasayis saraitine
adaptasiya olunmalari, ailslerinin maddi ehtiyaclarini qarsilamalari maqsadils fardi
sahibkarligla masgul olmalari, bunun tg¢ln geyri-yasayis obyektlarinin istifade magsadile
ayrilmasi, tortib etdiklari biznes layihalerinin nazera alinmasi masaelalarina diggeat
yetiriimis, hamin orazilorde fealiyyat gOstaren selahiyyatli doévlet qurumlari ile
amakdasliqda bazi tadbirlerin gorilmasi temin edilmisdir.

Orizaci M. (16741-24) Ombudsmana miuracist ederak, doguldugu Lagin
rayonunun ©hmadli kandi erazisinde macburi kdgkin dismazdan avval ailesinin
istifadesinda olan torpag sahasinin sahibkarliq faaliyyatini hayata kecirmak maqsadila
onun istifadasine verilmasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir. Masale ilo bagl
Ombudsman tarafinden Serqi Zangeazur iqtisadi rayonuna daxil olan Lagin rayonunda
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin XUsusi Numayandasine muracist edilmis ve
zoruri tadbirlar gértlmuasdur.

Ombudsmanin diqgstinde olan masalalarden biri de muivafig sahade faaliyyst
gosteren dovlet qurumlarinin isinin samaraliliyinin artirlmasi magsadile hamin
qgurumlarda galisan amakdasglarin nazari va praktiki biliklarin artiriimasi olmusdur. Bels ki,
yerli va beynalxalq ekspertlor calb edilmakle davamli olarag macburi kockunlarin ve
migrantlarin hdquglari, vetandassizligin aradan qaldiriimasi va digar alagesli mévzularda
tematik seminar va talimlor toskil edilmisdir.

Ombudsman migrantlarin, gagqinlarin va sidinacaq axtaran sexslarin hiquq va
azadliglarinin mudafissi, tenzimlanmayan miqgrasiyanin qarsisinin alinmasi sahasinda
mivafig dovlst qurumlari, xarici hemkarlar va beynalxalq teskilatlarla amakdasliqda
tadbirleri davam etdirmisdir. Bu ameakdasligin ikitarefli ve ¢oxtarsfli mistavide inkisafi,
vatandassizlig hallarinin azaldilmasi ve aradan qaldiriimasi, bu maqgsadle shalinin
malumathliginin artirimasi ve digar istigamatler Uzre genis mealumat ve tacriba
mubadilasi apariimisdir.

Beynalxalg Migrasiya Tagkilatinin  Azarbaycandaki  Numayandsliyi ile
omokdasliqda Azerbaycan ve ingilis dillerinde “insan hiiquglari ve migrasiya” adli
maariflondirici brogur ¢ap edilmis, BMT-nin Qagqinlar Gzra Ali Komissarliginin olka
NuUmayandaliyi iloe amakdagsliqda ise vetendassizligin aradan qaldiriimasi maqgsadile
maariflondirici videogarx hazirlanmigdir.
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ocnabilerin  6lkede yasamalarinin qanunilasdiriimasi, bu magsadla muxtalif
migrasiya senadlarinin rasmilesdiriimasi, habele harbi minagisa naticasinda 6z 6lkesini
terk edarak dlkemize galan sexslarin ve onlarin aila Gzvlerinin sosial mudafiasi kimi
masalaler Ombudsman terafindan diqgatda saxlaniimisdir.

Olkaya galan acnabilerin mivafig normativ-hiiqugi senadlsrds tesbit olunmusg
insan hiqug ve azadliglarina dair middaalarin mahiyyati barede mealumatlandirilmasi va
Uzlesdikleri problemlarin cevik halli il bagh Azsrbaycan Respublikasinin Dovlst
Migrasiya Xidmati il mintezem miuzakira, malumat mubadilesi va maslehatlesmaler
aparilmigdir. Naticada bu saxslerin hliqugi statusunun musyyanlesdiriimasi, Azarbaycan
Respublikasinda olduglari yer Gzra geydiyyata alinmasi, yasama icazalerinin verilmasi,
onlarin ganuni osaslarla amak foaaliyyati ile maggul olmalarina alverigli soraitin
yaradilmasi, habels digar masalaler 6z hallini tapmisdir.

Orizacgi, acnabi A. (12513-24) Ombudsmana miuracist edarak, Azarbaycan
Respublikasinda ali tahsil alaraq tehsilini basa vurdugunu bildirmis, 6lke arazisinda
yasamasinin leqallasdiriimasi masalasinin  hallinde koémaklik gostariimasini  xahis
etmisdir. Masala ile bagh Azerbaycan Respublikasinin Dévlat Migrasiya Xidmatina
unvanlanmig muracistdan sonra muvafig senadlar toplaniimagla aidiyyati tGizre teqdim
edilmasi tamin edilmis ve acnabiya bu istigamatda zaruri kdmaklik gosterilmisdir.

Melum oldugu kimi, Konstitusiya Qanununun 1.7-ci maddesine asasen,
Ombudsman vetandasliq masalalerinin halli ile bagdli Azarbaycan Respublikasi
Prezidentina takliflar vera bilar.

Azarbaycan Respublikasinin vetandasligina mansubiyyatin musyysnlagdiriimasi
ilo bagli arayislarin alda edilmasi, Azarbaycan Respublikasinin vatandasghgina gabul,
barpa ve xitam verilmasi ile bagh muracistlerin arasdirilmasi ve bununla bagh zeruri
tedbirlarin gorulmasi tizrs isler davam etdirilmisdir.

Olkamizda olan acnabiler ve vetandasligyi olmayan saxslarls yanasi, xarici 6lkslars
yasamaga, tehsil almaga ve diger maqsadlerloe gedan Azarbaycan Respublikasi
vatandaslarinin huquglarinin temin edilmasins, c¢atin ve hassas veziyystde olan
vetendaslara huqugqi destayin gostarilmasi masalelarine de xlsusi diggat yetirilmisdir.

Orizaci T. (20483-24) Ombudsmana muracist edarak, évladinin Litvanin Vilnls
Universitetina daxil oldugunu, onun tahsil almasi Ugln telab olunan yasama icazasinin
verilmasinde komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. ©riza ile bagh Litva Ombudsmanina
va hamin 6lkanin migrasiya departmentina invanlanmig maracistlarden sonra arizaginin
ovladina tehsil maqgsadli ikiillik yasama icazasi verilmisdir.

Xarici Olkalorde geyri-miayyan veziyystde galan Azearbaycan Respublikasi
vatandaslarinin huquglarinin midafisasi, gayidis sahadstnamalarinin rasmilesdiriimasi,
eyni zamanda migrantlarin qarsilasdiglari ¢gatinliklarin operativ halli, maraglarinin dizgin
muayyanlesdiriimasi ve mudafiasi Uzre tedbirlar hayata kegirilmigdir.

Orizacgi, Azarbaycanda muiveqgsti yasayan Ukrayna vetendasi M. (932-24)
Ombudsmana miraciet edarak, Danimarkada hiquqg pozuntusuna yol verilmakle usaq
evina yerlasdirilmis azyash ovladlarinin Azerbaycan Respublikasina gayitmalari ile bagh
tadbirlerin  gortlmasinde komaklik goOsteriimasini  xahis etmisdir. Ombudsmanin
mudaxilasi, habels Azerbaycan Respublikasi Xarici isler Nazirliyi ve Danimarkanin Sosial
islor vo Ahil Sexslerin Masalsleri lizre Nazirliyi ilo emokdasliqda goriilen tadbirler
naticasinda usagqlar ailesina qaytariimisdir.

Olkadan getmak va 6lkayas galmak hiiququnun hayata kecirilmasi tizra tatbiq edilan
mahdudiyyatlarin, hemginin xarici dovletlarden macburi ¢ixariimagla hemin dlkslare girige
goyulmus gadagalarin aile dayarlarinin qorunmasi va aile birlesmasi prinsiplari naezers
alinmaqgla aradan qaldirilmasi ile bagli muracistler arasdirilaraq muvafiq tadbirler
gorulmusdur. Bu sahada zeruri alagalendiriima isi davam etdirilmisdir.

Orizaci A. (12254-24) Ombudsmana miuracist edarak, acnabi bacisi N.-in
Azarbaycan Respublikasinda olma qaydalarini pozduguna goére cerima edilmakle
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mivafig gerar asasinda inzibati qaydada Olka hiududlarindan kanara cixarildigini
bildirmis, onun Azarbaycan Respublikasinin Dovlet Migrasiya Xidmati terafinden oOlka
arazisine girisine qoyulmus mahdudiyyatin aradan qaldirimasinda komaklik
gosterilmasini xahis etmisdir. Orize ila bagh hamin Xidmetae Unvanlanmis muracist
naticasinda N-in ilk dafs inzibati xata tOratmasi ve Azarbaycan Respublikasinda yasayan
atasinin agir onkoloji xaste olmasi nazare alinaraq, onun baresindsa tetbiq edilan
mahdudiyyet aradan galdiriimig, Azarbaycan Respublikasina galmasi temin olunmusdur.

Ombudsmanin Unvanina xarici hamkarlarindan daxil olmus muracistler esasinda
mivafig senadlerin dublikatlarinin, suratlerinin ve g¢ixariglarin verilmasi, mahkama
gerarlarinin icraya yonaldilmasi kimi massalelar 6z hallini tapmisdir. Zeruri hallarda
Azarbaycan Respublikasi ganunvericiliyinin muvafiq muddaalari geyd edilmakla hiqug-
mudafie mexanizmleri barade atrafli izahedici malumatlar da verilmisdir.

Rusiya Federasiyasinin Volqoqgrad vilayatinin insan haquglarn Gzra muvakkili
(8086-24) Ombudsmana mduraciat edarek, borcun ddenilmasine dair mulki is UGzra
cavabdeh Q.-nin Rusiya Federasiyasinin vataendasi X.-nin xeyrina pul vesaitinin tutulmasi
istigamatinde Nerimanov Rayon icra Sébesi terefinden zeruri tedbirler goriilmadiyini
bildirmisdir. Muracistle baghh Ombudsmanin muadaxilesinden sonra Azarbaycan
Respublikasinin Ali Mahkamasi tersfindan yeni icra varagasi tertib edilmakls icraya
yonaldilmisdir.

Ombudsmanin tapsirigina esasen, Azarbaycan Respublikasi Dévlet Migrasiya
Xidmsatinin Qanunsuz Migrantlarin Saxlaniimasi markazlerina basgekmaler kegirilmis,
acnabiler ve veatandashgl olmayan saxslorle raftar, onlarin saxlanma seraiti, tibbi-
sanitariya xidmatlarinin tagkili, gida ve maddi-maisat teminati, habels hliquglarinin temini
vaziyyatinin monitoringi apariimig, saxlanilan sexslar konfidensial gaydada gabul
olunmus, muaracistlari arasdirilmig, bir sira aktual masalalerle bagli avvalki bag¢gakmalar
zamani verilmis tovsiyalerin icra vaziyysti yerinde yoxlaniimisdir. Bu muassisalarda
saxlanilan bir sira acnabilerin 6z dlkalerine operativ gaydada gayitmalarina da deastak
gosterilmisdir. Bununla yanasi, yasamagq Ugun yerlari olmayan va kénulli sekilde hamin
markazlarda yerlasdirilan “qacqin” statusu almaq niyystinds olan saexslarin vaziyyati da
nazaratde saxlanilir.

Qacgqgin statusunun verilmasindan imtina edilmasi haqqinda qerarlardan
Ombudsmanin Udnvaninda daxil olmus sikaystlerle olagadar muxtalif vaxtlarda
Azarbaycan Respublikasinin Dévlet Migrasiya Xidmatina muracistler Gnvanlanmisdir.

Homin Xidmet yaninda Vetendassizliq masalsleri ile slagedar isci gqrupda temsil
olunan Ombudsman tesisatinin nUmayendasi muvafig sahade de faaliyyatini davam
etdirmisdir.

Azarbaycanin madaeni irsinin Gyrenilmasi va tebligi masalesi de daxil olmagla
miqgrantlar ve mivafig Xidmatde geydiyyatda olan gagqin ailalarinin inkltzivliyi ve sosial
midafiasi magsadile muxtalif formatl silsila tadbirler tagkil edilmis, o cimladan Qobustan
Milli Tarix-Badii Qoruguna ekskursiya va digar tedbirlar hayata kegirilmisdir.

Qeyd edilanlerle yanasi, migrantlarin hiquglarinin muadafiasi mexanizmlari va
prosedurlari barede malumatlihlg saviyyasinin artiriimasi maqgsadile gagqinlar va
siginacaq axtaran saxsler Uclin mintazem gaydada teskil edilmis maariflandirma
todbirlari ¢argivasinda siginacaq axtaran ailslarle gorusler kegirilmig, huaquglar izah
edilmakls onlarla fardi soOhbatloer apariimisdir. HUquglarla yanasi, migrasiya
ganunvericiliyinin talablari ve ayri-ayri masalalarle bagl inzibati masuliyyst barade da
malumat verilmisdir.

Sohid aileleri ve miuhariba istirak¢ilarinin hiiquqlarinin  miidafiesi.
Azarbaycan Respublikasinin erazi butévliydnin, mustaqilliyinin ve konstitusiya
qurulusunun mauadafiesi ile slagadar slilliyi misyyan edilmis soxslarin, muharibs
veteranlarinin ve sahid ailalarinin sosial mudafisasinin guclendiriimasi, rifah halinin
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yaxsilagdiriimasi Uzre tadbirlor davam etdirilmis, bu saxslerle goruslar kegirilmig,
problemlarinin halli istigamatinda muvafiq tedbirlar gérilmusddar.

Sohid ailsleri va muhariba igtirakgilari tarafinden Ombudsmana Unvanlanan
miracietler asasen sosial teminat hdquglarinin hayata kecirilmasi, eyni zamanda
reabilitasiya xidmatlari ve vasitaleri ilo teminat, masgullug masalalari, habels tibbi va
psixoloji yardimin géstarilmasi ila badli olmus, bu istigamatde aidiyyati dévlet qurumlari
ile birga problemlarin halli istiqgamatinde zaruri tadbirler gorulmusddr.

Orizaci Z. (14117-24) Ombudsmana muracist edarak, Vatan miharibasinds istirak
etdiyini, struktur dayisikliyi ile alaqgadar ¢alisdigi Siyezean Su Meliorasiya Sistemlarinin
istismari idaresinden isden azad olundugunu ve ona basqa is teklif edilmadiyini,
mihariba veterani ve ailo vaziyyastinin agir olmasini nazars alaraq, issizlik probleminin
hallinde kémaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh Azesrbaycan Dovlst Su
Ehtiyatlari Agentliyinin tabeliyinde “Regional Su Meliorasiya Xidmati” publik hiquaqi
soxsina Unvanlanmis miracistdan sonra erizaci muvafiq isle temin olunmusdur.

Oriza¢i H. (6056/2-24) Ombudsmana miuraciet edarak, oglunun Vatan
muharibasinde sahid oldugunu, “Bilgeh” kardioloji sanatoriyasina yollayigla temin
edilmasi ile bagli maracistlarinin naticasiz galdigini bildirmig, komaklik gdstarilmasini
xahis etmisdir. Srize ilo bagh Azerbaycan Hemkarlar ittifaglari Konfederasiyasina
unvanlanmis maracistden sonra arizagi yollayisla temin olunmusdur.

Muhariba istirakgilari terafinden Ombudsmana Unvanlanan bir cox muracistlor
“Muhariba veterani” adi va vesigasinin verilmamasi, muhariba veteranlar tgun nazarda
tutulmus Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin tagatdinin ddanilmasinda kdmaklik
gostarilmasi, habels muhariba dévrinde doyuglardae istiraka gors teltif masaleleri ila bagl
olmus, bununla slagadar aidiyyati salahiyyatli dovlst qurumlari ile emakdasligda
arasdirmalar aparilmig, bir sira hallarda huquqlar tamin edilmisdir.

Orizaci R. (884-24) Ombudsmana miuracist edarak, Vatan miuharibasinds istirak
etdiyini, lakin ona “Muhariba veterani” adinin verilmasi ile bagh muracistlarinin naticasiz
galdigini bildirmisdir. Sikayastle bagli Azerbaycan Respublikasinin Midafia Nazirliyina
unvanlanmisg muracistdan sonra arizegiysa Ermanistan silahli birlegsmalarina qarsi aks-
hicum amaliyyatinin kegiriimasinda ve isdal olunmus erazilerimizin azad edilmasi
ugrunda aparilmis doyus amaliyyatlarinda istirak etdiyine gore “Muhariba veterani” adi
verilmisdir.

Orizaci M. (11002-24) Ombudsmana muracist edarak, ona “Muharibs veterani”
adinin verildiyini, lakin muhariba veteranlari UGg¢ln nazerde tutulmus Azerbaycan
Respublikasi Prezidentinin tagatdinin ke¢gmis dovr Ugun hesablanan mablaginin ona
oddanilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagli Azerbaycan Respublikasinin ©mak va
Bhalinin Sosial Mudafiesi Nazirliyine Unvanlanmig muracistden sonra arizegiye kecmis
dovr ugun hesablanmis 2400 manat vasaitin birdafalik 6denigi tamin edilmisdir.

orizaci V. (9926-24) Ombudsmana miraciet edarok, “Muharibs veterani”
vasigasini itirdiyi Uc¢lin ona 6danilan muharibs veteranlari Ugln nazerds tutulmus
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin teqaudinin 2022-ci ilin mart ayindan
dayandirildigini ve 2024-cu ilin iyun ayindan yeni vasiga ile temin edildiyini, lakin
yaranmis farg mabladinin ona 6denilmadiyini bildirmisdir. Sikayetla baglh Azearbaycan
Respublikasinin ©@mak va Bhalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinde Dovlat Sosial
Mudafis Fonduna dnvanlanmig muiracistden sonra erizagiya 2022-ci ilin aprel ayinin 1-
dan 2024-ci ilin may ayinin 31-i tarixinedsak olan dovr Uzre 2080 manat vasaitin
O0danilmasi temin edilmisdir.

Orizaci E. (5824-24) Ombudsmana mdiraciet ederak, oglunun Vatan
miharibasinda istirak etdiyini, lakin muhariba dovrindaki xidmatlerine géra onun medalla
toltif olunmadigini bildirmisdir. Sikayetle bagli Azerbaycan Respublikasinin Mudafise
Nazirliyine Unvanlanmis muracistden sonra arizaginin oglunun “Vetan muharibasinda
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arxa cebhada xidmatlare gora” Azerbaycan Respublikasinin medali ila taltif olunmasi
barede yuxari komandanliq qarsisinda vesatat galdiriimigdir.

Malum oldugu kimi, Azarbaycan Respublikasi arazi butovluyinin, mustaqilliyinin
va konstitusiya qurulusunun mudafissi ile slagadar alilliyi miayyan edilmis soxslor,
muhariba veteranlari va sahid ailalari Uglin tehsil sahasindse de miayyan imtiyazlar tatbiq
edilmisdir. Hamin kateqoriyadan olan saxslerin tshsil hidququnun temin edilmasi
sahasinda qarsilasdiglar gatinliklaerle bagli Ombudsmana Unvanladiglari muracistler do
diqgetda saxlanilmig, zaruri tadbirler gérilmusdur.

Orizecgi Z. (11884-24) Ombudsmana miuraciat edarok, iki ovladinin Vatan
muharibasinda igtirak etdiyini ve aldiglari xesaratlara gora alillik veziyyatlarinin miayyan
edildiyini, ovladlarindan birinin 2024-cl ilde Xazar Universitetine ddenisli asaslarla gabul
olundugunu, lakin muvafiq senadleri teqdim etmasina baxmayaraq, onun Azesrbaycan
Respublikasinin  erazi butovliyunun, mdistaqgilliyinin ve konstitusiya qurulugunun
mudafissi ile alagadar alilliyi miayyan edilmis soxs, habele miuhariba veterani kimi tehsil
haqqi 6denisinden azad edilmadiyini bildirmisdir. Ombudsmanin mudaxilesinden sonra
arizeginin dévladinin Xazer Universitetine ddanissiz asaslarla gabul olunmasi temin
edilmisdir.

Sehid adinin aebadilesdiriimasi maqgsadile respublikanin mixtalif sehar ve rayon
markazlarinda, gasebalarinde kugalera, makteblara sahid adlari verilmis, parklar
salinmis, gusaler yaradilmig, onlarin adlari va sakillari aks olunmus I6vhalerin
qurasdiriimasi istiqamatinds iglar gérulmusdur.

Qeyd edilan masals ile alagadar sahid ailalari tarafinden Ombudsmanin Gnvanina
daxil olan muracistlare da xususi diqgst gostarilmig, yerli icra hakimiyyati organlari ila
birlikde arasdirmalar aparilaraq zaruri tadbirlar gértlmuasdur.

Sehid anasi S. (6257-24) Ombudsmana miuraciet edarek, Azarbaycan
Respublikasinin erazi butdvliyl ugrunda sahid olmus o6vladinin adinin Goranboy
rayonunun Qaracinar kend tam orta maktabina verilmasinde kdmaklik goéstariimasini
xahis etmisdir. Srize ilo baghh Goranboy Rayon icra Hakimiyystine tnvanlanmis
muracistden sonra gahidin xatiresinin ebadilagdiriimasi magsadi ile onun adinin
Qaracinar kand tam orta mektabina verilmasi Gclin Azarbaycan Respublikasinin Nazirler
Kabineti garsisinda vasatat qaldiriimisdir.

Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 15 yanvar 1994-cti il tarixli, 10 sayli
Qorari ile tesdiq edilmis “Sehid adinin abadilesdiriimasi ve sahid ailalerine ediloen
guzastlerin tatbigi Qaydalari’na esasan, sehid ailalerinin ganunvericilikde nazerda
tutulmus guzast ve imtiyazlardan istifade etmak huququ vardir. Lakin bununla bagli
tecriibada yaranan bazi c¢atinliklor ganunvericilikde muayyan dayisikliklarin edilmasi
zoruratini yaradir. Bele ki, mdvcud ganunvericiliyin 2.1.4-ct bandina asasen, sahidin
usaq evlerinds terbiye olunan gardas va bacilari sahid ailasinin Uzvi hesab edilirlor.
Sahidin hamin Qaydalarin 2-ci hissesinde nazerds tutulmusg ails Uzvlsrinin olmamasi
halinda, usaq evlerinde olmasindan asili olmayaraq baci ve qardaslarinin da geahid
ailasinin Uzvli hesab edilmasi hamin sexslarin mivafiq gizest ve imtiyazlardan baraber
sortlarls istifade etmasina gorait yaradacaqdir.

Qarabag muharibasi zamani xasarst almis saxslarin miayina ve mualicasinin
toskili, habela onlarin slillik vaziyystlarinin giymatlendiriimasi ils slagedar senadlasma
prosesinds movcud c¢atinlikler ve surindirmacilik hallari ile bagh daxil olmus sikayatloer
Uzra arasdirmalar apariimis ve mivafiq tadbirlerin gorilmasi temin edilmisdir.

Orizaci S. (3977-24) Ombudsmana muracist edarak, Vaten miharibasinds istirak
etdiyini, doyusler zamani agir xasaratler aldigini bildirerak muayine va mualicasinin
toskilinde komaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagli TOBIB-o tUnvanlanmis
miracietden sonra arizagi Sumgqayit Tibb Markazi Publik Huquqi $Sexsi tersfindan
Akademik M.9.Mirgasimov adina Respublika Klinik Xastexanasi Publik Hiqugi Saxsina
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ixtisaslasmig stasionar mualice va instrumental miayina olunmasi dgln gondarisle temin
edilmisdir.

Orizaci C. (1981-24) Ombudsmana miuraciat edarak, Veten miuharibasinds istirak
etdiyini, sahhati ile alagadar harbi xidmatden tarxis olundugunu, muhariba ddévrinda
aldig1 xesarastlora gora alillik vaziyystinin musyysn edilmasi ile bagl aidiyysti Uzre
mdiracietlerinin - temin  edilmadiyini  bildirmisdir.  Sikayatle badli  Azarbaycan
Respublikasinin ©®mak ve ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyine miracietden sonra
arizaciya Azarbaycan Respublikasinin srazi bitovliyunin, mustaqilliyinin ve konstitusiya
qurulusunun muadafissi ile slagadar organizmin funksiyalarinin 31-60% pozulmasina gore
alillik miayyan edilmis ve muvafig mablaegde ayliq sosial miavinat tayin olunmusdur.

Sohid ailelari ve miharibe veteranlarinin sosial mudafissinin samarali temin
edilmasi, manzil-maigat saraitinin yaxsilasdirilmasi, habele Azarbaycan Respublikasinin
arazi butévluydnun, misteqilliyinin ve konstitusiya qurulusunun muadafissi ilo slagadar
alilliyi miayyan edilmis saxslerin dolgun hayat seraitinin, cemiyyata inteqrasiyasinin
tomini daim diggstda saxlaniimali, bu sahads aidiyyati qurumlarin fealiyyati effektiv
sokilda alagalendiriimalidir.

Harbi qulluggularin hiiquqlarinin miidafiasi. Harbi qulluggularin hiquglarinin
somarali tamin edilmasi, onlarin maddi-maisat seraitinin daha da yaxsilasdiriimasi
istigamatinds isler davam etdirilmisdir.

Harbi qullugcular ve onlarin aile tzvleri terafinden Ombudsmana tnvanlanmig
miracietlerde haqiqi harbi xidmstdsa, ehtiyatda ve istefada olan (xtsusile Silahh
Quvvalarin tarkibindaki basqa silahli birlesmalerdan ehtiyata ve ya istefaya buraxiimig)
harbi qulluggularin dovlst vasaiti hesabina manzille tamin edilmasinin gecikdirilmasi,
Silahli QUvvalarden ehtiyata buraxilmada musayyan problemlarin olmasi, bazi hallarda
bununla bagli mahkema qerarlarinin icrasinin gecikdiriimasi, istifade edilmamis
mazuniyyat gunlarine vea esya amlakina goére pul kompensasiyasinin vaxtinda
verilmamasi, méhlat ve azadetma hiiququnu veran asaslarin olmasina baxmayaraq, bazi
cagiriscilara munasibatde bu hiiqugdan istifadenin mahdudlasdiriimasi, ¢agiris¢ilarin
saglamliq vaziyystinin miayyan edilmasi sahasinda ndgsanlara yol verilmasi naticesinds
muiddatli haqigi herbi xidmate gonderilmis bazi genc esgarlerin saglamhiginda
problemlarin agkar olunmasi, aidiyyati qurumlar tarafinden zaruri senadlerin vaxtinda
verilmamasi va digar hallar 6z aksini tapmisdir.

Bazan saglamliginda problem olan sexslarin haqigi harbi xidmata calb edilmasi
onlarin saglamliq ve manavi-psixoloji vaziyystine ciddi tesir etmekle yanasi, natice
etibarile onlarin komandir heyati terafinden doyus hazirligi ile bagh olmayan iglare celb
olunmasina, habela muayina va mualicalerinin tagkili t¢lin harbi blidcedan slave vesait
xarcina sabab olur.

Orizagilor B. (8517-24) ve E. (12131-24) Ombudsmana mdiracist edarak,
ovladlarinin muddatli haqigi harbi xidmate cealb edilan zaman saglamliglarinda ciddi
problemlarin olmasinin nazara alinmadigini bildirmig, onlarin haqiqgi harbi xidmata yararh
olub-olmadigini muayyanlasdirmak lcun yenidan tibbi sshadatlendiriimasinda kémaklik
gostarilmasini xahis etmislor. Sikayaetlarle bagli Azarbaycan Respublikasinin Safarbarlik
ve Harbi Xidmate Cagirig Uzra Dovlet Xidmatinae (bundan sonra — SHXCDX) Unvanlanmis
muracistdan sonra har iki arizaginin dvladi muvafig harbi hakim komissiyasi terafinden
sohadatlondirilmis ve har iki harbi qullugcu barasinde “Sulh ddvrinda harbi xidmats
yararsiz, muhariba dévriindes mahdud yararlidir” garari verilmakle saglamliq vaziyyastina
gora harbi xidmatdan vaxtindan avval terxis edilmiglar.

Orizaci A.-nin (10105-24) Ombudsmana Unvanladigi eynimazmunlu arizasi ila
alagedar gorulmis tadbirler neticesinde dvladi muvafiq harbi hakim komissiyasi
torafinden sehadatlandirilmis ve barasinds “Siradankanar harbi xidmats yararhdir” gerari
verilmisdir.
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Muddstli haqiqi harbi xidmata ¢agirig prosesinin hayata kecirilmasi zamani qeyd
olunan g¢atismazliglarin aradan galdiriimasi magsadile SHXCDX-nin yerli qurumlarinda
foaliyyat gosteran Cagiris ve Harbi hakim komissiyalarinda tamsil olunan mutaxassislerin
pesokarliq saviyyasinin artiriimasi ve vazifs funksiyalarina daha da masuliyyatli
yanasmalarini temin etmak maqgsadile zaruri tedbirlor gortulmali, bu komissiyalarin
foaliyyatine nazaret giclendiriimalidir.

Tohsilin davam etdirilmasi maqgsadile ve ya saglamliq veaziyysti ile bagli
caginiscilara muddatli haqiqi harbi xidmate c¢agirisdan mohlat verilmasi barada
Ombudsmana Unvanlanmis muracistler arasdiriimig, ganunamuvafiq tedbirlarin
gorilmasi temin edilmisdir.

Orizaci V. (6598-24) Ombudsmana muracist edaroak, dvladina tsehsilini davam
etdirmasi Gctn miaddsatli haqigi harbi xidmata ¢agdirisa méhlat hiiququnun verilmasi ila
bagli aidiyyati Uzre muracistlerinin naticesiz qaldigini bildirmigdir. Sikayatle bagh
SHXCDX-ya Unvanlanmis muracistden sonra “Harbi vezife ve harbi xidmet haqgqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 21.1.5-ci maddesine asasen, tshsilini davam
etdirmasi Uc¢ln arizaginin dévladina tehsile géra muddatli hagiqi harbi xidmata ¢agirisdan
mohlat verilmis ve bu bareds onun “ilkin harbi geydiyyata alinma haqqinda vesiga’sinde
muvafiq geydlar apariimisdir.

Tohsilini davam etdirmasi (3320-24), habels saglamliq problemleri ile slagadar
olaraq (1087-24, 3366-24, 4280-24, 5050-24, 7244-24 vea s.) muddatli haqgiqi harbi
xidmata ¢agirisa mohlat verilmasi barads erizaler Gzre Ombudsmanin aidiyyati quruma
miracistlerinden sonra cagiriscilara muddatli haqiqgi harbi xidmata ¢agirisdan mohlat
verilmis, hamginin bazi muracietler Uzre vatandaglarin barasinde dovlet serhadindan
sarbast harakats tetbig edilmis mahdudiyyat de aradan galdiriimigdir.

Muxtslif sabablerden vetendaglara haerbi biletin, hamgcinin diger senadlerin
verilmasinde surindirmaciliys yol verilmasi, bu barade aidiyysti qurumlara miracistlerin
cavabsiz qalmasi, SHXCDX-nin yerli qurumlarinda geyri-etik minasibats yol verilmasi ila
bagli muracistler lizre de arasdirmalar apariimisdir.

Orizagi S. (214-24) Ombudsmana muracist edarak, harbi biletinin verilmasi ila
bagli SHXCDX-nin Xazar rayon idarasine muracistlarinin naticasiz qaldigini bildirmisdir.
Sikayetla bagl aidiyyasti Gizre miracistden sonra arizaci harbi biletle tamin edilmisg, eyni
zamanda bu problemla bagli négsanlara yol vermis vazifeli sexslar Xidmat raisinin
mavafig amri ila intizam masuliyyatina calb olunmuslar.

Brizagi . (8303-24) Ombudsmana miiracist ederok, miiddatli haqiqgi herbi xidmate
¢agiriscl olan dvladinin tibbi sehadastlendiriimasi ticiin ona SHXCDX-nin Markazi Harbi
Hoakim Komissiyasina gondaris verilmadiyini, Xidmatin Sabirabad rayon sdbasinin raisi
torafindan qgeyri-etik minasibat gdsterildiyini bildirmisdir. Sikayatle bagh SHXCDX-ya
unvanlanmig muracistden sonra arizaginin ovladinin tibbi gehadstlendiriimasi ticlin ona
muvafiq gondarig verilmis, eyni zamanda nazakatsiz davranisa yol vermig sdba raisi
Xidmeat raisi tarafinden intizam masuliyyatina calb edilmigdir.

Azarbaycan Respublikasinin Silahli Quvvalerinden muxtelif sebablerle, o
cumladan muayyan muddat xidmet kecdikden sonra 6z arzusu, xidmat muddatinin
bitmasi, aile vaziyyati, sehhati va digar sabablerle ehtiyata buraxiimaq istayen bazi harbi
qulluggularin aidiyyeti Uzre naticasiz qalmis muracistlori Ombudsman tarafindan
arasdiriimisdir.

Orizegi I. (5308-24) Ombudsmana miiraciet ederok, Azerbaycan Respublikasi
Dovlet Sarhad Xidmatinin “N” sayl harbi hissasinda zabit kimi xidmat etdiyini, aile
vaziyyati ile bagh harbi xidmatdan ehtiyata buraxilmasi tgun aidiyyati Uzra muracistinin
naticasiz qaldigini bildirmisdir. Sikayetla bagdli hemin Xidmata Unvanlanmis muracistden
sonra orizagi “Herbi vezife va harbi xidmat haqqinda" Azerbaycan Respublikasi
Qanununun ve “Harbi xidmatkecma haqqinda” ©sasnamanin taleblarine mivafiq olaraq,
Azarbaycan Respublikasi Silahli Quvvalarinin ehtiyatina buraxiimigdir.
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Hoaqigi hearbi xidmatda olduglari zaman istifade etmadiklari asya amlakina ve
ndvbati mazuniyyet glnlarina gore pul kompensasiyasinin bazi ehtiyatda ve istefada olan
harbi qulluggulara verilmasinda hala da problemlar qalmaqgdadir.

Orizaci M. (3054-24) Ombudsmanin Cagri Markazine miuracist edarak,
Azarbaycan Respublikasinin Mudafie Nazirliyinin “N” sayh harbi hissesinden ehtiyata
buraxildigini, harbi xidmat miuddatinde istifade etmadiyi asya amlaki avazina pul
kompensasiyasinin ona verilmadiyini  bildirmig, masalenin hallinds koémaklik
gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli Azerbaycan Respublikasinin Mudafia
Nazirliyine Unvanlanmis muracietden sonra muvafig komissiya tarsfinden arizaginin
adina hesablanmis kompensasiya onun adina agilmis bank hesabina kogurulmusdur.

Silahli Quvvalerdan ehtiyata buraxiima ile bagh ganuni quvveya minmis mahkama
gerarlarinin vaxtinda icra edilmamasi da sikayatlera sebab olmusdur.

Orizaci U. (12058-24) Ombudsmana muracist edarak, ovladinin harbi xidmatdan
ehtiyata buraxiimasina dair Gence inzibati Mehksmasinin mivafiq gerarinin icra
edilmadiyini bildirmisdir. Sikayatle bagl Azerbaycan Respublikasinin Midafis Nazirliyina
dnvanlanmis muracistden sonra mahkama qararinin icrasi tamin olunaraq arizacinin
Ovladi harbi xidmatdan ehtiyata buraxiimisdir.

Ombudsman va Aparatin emakdaslari tarefindan 6tan illerds oldugu kimi, 2024-cl
ilde da harbi qulluggularin haquglarinin tamin olunmasi vaziyyatinin yerinda dyranilmasi
va saxsi heyatle hiqugi maariflondirma tadbirlarinin hayata kecirilmasi Uzre foaaliyyst
davam etdirilmisdir.

2024-cu il uzre tasdig edilmis tedbirlar planina uygun olarag, Ombudsman va
Aparatin amakdaslari 10 harbi hisse ve 1 xususi tehsil misassisasinda, o cimladan
Azarbaycan Respublikasinin Févgealada Hallar Nazirliyinin Mulki Midafie Qosunlarinin 4,
Miidafie Nazirliyinin 3, Daxili isler Nazirliyinin Daxili Qogunlarinin 3 harbi hissssinds, eyni
zamanda Daxili Qosunlarin Harbi institutunda olmus, miivafiq obyektlers baxis kegirmis,
soxsi heyatle goérismus, herbi qulluggularin suallarini cavablandirmis va onlarin
Ombudsmana unvanladiglari muracistlerini gabul etmislor.

Qeyd edilmalidir ki, bu kimi tadbirlerin taskili harbi qulluggularin hiquglarinin tamini
vaziyyatinin yerinde yoxlanilmasi, muayyan edilan catismazliglarin c¢evik aradan
galdiriimasi, habela harbi qulluggularin digar problemlari ilo yaxindan tanis olmagqgla
selahiyyetlar daxilinda onlara komaklik gosterilmasi baximindan da shamiyyatlidir.

Masalan, “N” sayli harbi hissaede kegcirilon tadbir zamani asger gayxanasinin
antisanitar vaziyystde oldugu muayyan edilmis va bu hal harbi hisse komandanhgdinin
diqgetina ¢atdinimisdir. Masale arasdiriimis, komandanliq tarafinden asgar gayxanasinin
fealiyyati dayandiriimis, qisa middet arzinde muasir Uslubda temir edilmis ve yeni
avadanliglarla tachiz edilerak harbi qulluggularin istifadasina verilmisdir.

Digar bir tadbir zamani Vetan miharibasi istirakgisi, harbi qullugcu S. (3122-24)
Ombudsmana miraciat ederak, Vaten miharibasinda sahid olmus gardasinin yetkinlik
yasina catmayan oOvladinin psixoloji yardim almasinda komaklik gostarilmasini xahig
etmisdir. Ombudsmanin aidiyyati Gzre miracistinden sonra sahid dvladinin uzunmuddatli
pesakar psixoloq yardimi ile tamin edilmasi tagkil olunmusdur.

Tadbirler zamani sexsi heyatin yasayis seraiti, arzaqg ve asya taminatinin vaziyyati,
gidanin keyfiyyati, mualice iginin taskili, asude vaxtin semarali keciriimasi va harbi
qulluggularin sanitar-gigiyena qaydalarina algatanliginin tamin edilmasi Gg¢un yaradilan
sorait, soxsi heyatla telim-tarbiya sahasinds aparilan is umumilikde ganastbaxs hesab
edilmis, eyni zamanda agkar edilmis ¢atismazliglar ve bunlari doguran sabablarin aradan
galdiriimasi ile bagli harbi hisse komandanligina ve muassise rehbarliyina tovsiyslar
verilmisdir.

Qadin hiiquqlarinin miidafiasi ve gender baraberliyinin tamin edilmasi.
Qadinlarin hiquglarinin mudafisasi va onlarin cemiyystds rolunun giclandirilmasi, gender
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barabarliyine nail olunmasi demokratik camiyyatlerin asas maqsadlerindan biridir.
Gender berabarliyinin temini sahasinde milli insan huqugqlari tasisatlarinin faaliyyati
xususi shamiyyat kasb edir.

Ombudsman cinsi mansubiyyste gore ayri-secgkiliyin batin formalarinin aradan
galdiriimasi, kisi va gadinlara ictimai hayatin siyasi, iqtisadi, sosial, madani va digar
sahalerinde bearaber imkanlar yaratmaqgla gender barabarliyinin tamin edilmasi, bu
sahade mdvcud qanunvericiliyin  takmillagdiriimasi va icrasinin  temini, gender
barabarliyinin tabligi ve tagviqi istigamatinde hayata kegirdiyi coxsaxali fealiyyatini davam
etdirmigdir.

Konstitusiya Qanununa edilmig son dayisikliklare asasen Ombudsman Aparatinda
yaradilmig ayri-seckilikle mubarize Uzra yeni struktur bélms, habels Ombudsmanin
misteqil monitoring mexanizmi de qgadinlarin hldquglarinin mudafiesinde ve gender
barabarliyinin temin olunmasinda onamli rol oynayir.

Ohalinin hassas qruplarindan olan gadinlarin hiquglarinin mudafissi ile bagli
Ombudsmana tunvanlanmis muracistlar tizre muvafiq arasdirmalar apariimisg, sslahiyyatli
dovlst qurumlarina sorgular génderilmis, pozulmus hiquglarin barpasi istiqgamatinda
zoruri tadbirlar gérulmasdur.

Orizagi S. (8048/2-24) Ombudsmana miuracist edarak, hayat yoldasi ve onun aile
uzvleri tarefinden kobud raftara va fiziki tezyiglare meruz qaldigini, hadslendiyini ve
hayatinin  tehlikeda oldugunu bildirmis, huquglarinin  mudafiesinde koémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagli Beylagan Rayon Icra Hakimiyystine
dunvanlanmis mdracietden sonra icra hakimiyyatinin Maisat zorakiliginin garsisinin
alinmasi sahasinda monitoring ve slagalendirma grupu tarafinden arasdirma aparmis ve
altmis gun muddatine qisamuddatli muhafize orderinin verilmasi barade garar gabul
edilerak aidiyyati (izre Abseron Rayon Icra ve Probasiya Sébasine gondarilmisdir.

ister miracistlorin, isterse de heyata kecirilon arasdirmalarin (monitoringlerin)
naticalarinin tehliline esasan geyd edilmalidir ki, gadinlarin zorakiliga, o cimleden maigat
zorakiligina daha ¢ox meruz qaldiglarini nazare alaraq, 6lkemizde gender asasli
zorakiigin  qarsisinin  alinmasi  Uzre kompleks tedbirlerin  geniglandiriimasi,
kibercinaystkarligla mubarizenin  guclendiriimasi, bu sahada qanunvericiliyin
tekmillesdirilmasi magsedemuvafigdir.

Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizminin faaliyyati ¢carcivesinde gadinlar Ggln
nazerds tutulmus siginacaqglarda va ahil sexslar Gg¢ln sosial xidmat musassisalarinda
yasayan, habele qanunsuz migrantlarin saxlanilmasi mearkezlerinde, cezag¢ekma
miassisasinda ve istintaq tecridxanasinda saxlanilan gadinlarin huquglarinin tamini
vaziyyeti de nazarestde saxlanilimig, mutamadi olaraq basgekmalar ve monitoringlar
kegirilmigdir.

Xarici 6lkads ¢atin veziyyate dugmus va yardima ehtiyaci olan vatandaslarimizin
repatriasiyasi, onlarin hiquqg vea azadhqglarinin temini Uzre hayata kecirilon tedbirlar
carcivasinde Suriya Orab Respublikasindan élkemiza repatriasiyasi hayata kegirilmis
gadinlarin veziyyati Ombudsman terafinden diqgetde saxlaniimig, onlara hiquq
maslahatlor verilmis, mivafiq izahat igi apariimisdir.

Ombudsman tarefinden qadin huquglarinin mudafiasi ve gender barabarliyinin
temin olunmasi sahasinda ganunvericiliyin takmillagdiriimasi da diggatda saxlaniimisdir.
Bela ki, muvafig sahe Uzre normativ hiquqgi aktlara, habele “Maisat zorakiliginin
garsisinin alinmasi sahasinde monitoring ve alagelandirma qruplarinin foaliyyat
Qaydasi’nin tasdiq edilmasi hagginda Azarbaycan Respublikasinin Nazirlar Kabinetinin
Qerarina, “Azarbaycan Respublikasinda maigat zorakiligi ile mibarizeys dair 2025-2029-
cu illar tizra Milli Fealiyyat Plani’nin va “Azarbaycan Respublikasinda Gender Barabarliyi
Uzra 2025-2027-ci illar tgun Milli Fealiyyst Plani’nin layihsalerine dair verilan rey va
toklifler nazare alinmisdir.
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Yeri galmigkan, “Reproduktiv saglamliqg haqqinda” Qanunun gabul edilmasi, tibbi
infrastrukturun ve xidmatlerin keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi, aile planlanmasina ¢ixis
imkanlarinin artirllmasi qadinlarin sosial mudafissi ile bagli problemlarinin hallinde son
daraca ahamiyyatlidir.

Qadin sahibkarhiginin inkisaf etdiriimasi qadinlarin ictimai faalliginin yiksaldilmasi,
onlarin masgullugunun artiriimasi, igtisadi mustaqilliyinin temin edilmasi baximindan
oldugca shamiyyatlidir. Bu sebabdan, qadinlara iqtisadi destak go6stariimasi va
mikrokreditlerin verilmasi, onlarin sahibkarliq sahasinds kecirilan talimlara calb edilmasi
Uzre tesebbuslerin geniglandiriimasi, habele kvota kimi muvaqqgati xususi tadbirlerin
tetbigi magsadamiuvafiqdir.

Ombudsman Aparati va regional markazler terafinden daimi olaraq qadinlar ve
gizlar arasinda hlqug madeniyyatinin inkisaf etdiriimasi istigamatinde hiquqi
maariflondirma tadbirleri hayata kegirilmig, habele “Gender sasasl zorakiliga qarsi 16
glinliik fealliq” kampaniyasi, habelo “insan Hiquglari Ayligi” ve “Usaq Hiiquglari Ayhgr”
corgivesinds paytaxtda ve regionlarda talim ve seminarlar tagkil olunmusdur.

Baki Dévlet Universitetinds “Gendera giris” fanninin tadrisi davam etdirilmis, tasisat
torafindan ¢ap vasaitleri va muvafig mévzuda maqalslar hazirlanmisdir.

Her il oldugu kimi, 2024-cu ilde de Ombudsman terafinden gadin hiquglarinin
midafiesi va gender barabarliyinin temini sahasinda beynalxalq toskilatlarla amakdasliq
davam etdirilmisdir. Ombudsmanin beynalxalq qurumlarin, habele BMT va onun
ixtisaslasmis qurumlarinin Azarbaycandaki nimayandaliklari ilo kegirilmis goruslarinda
gender barabarliyinin tabligi ve temini, gadin hliquglarinin midafissi sahasinds faaliyyat,
misbat tacribaler va gelacek emakdasliq perspektivieri barads fikir mibadilasi apariimis,
birge amakdasliga dair senadler imzalanmisdir.

Ombudsman, Aparatin va regional markazlerin amakdasglari il arzinde istirak
etdikleri beynalxalq ve yerli shamiyyatli tedbirloarde gadin hdquglarinin miudafiasi va
gender barabarliyinin temin olunmasi istigamatinde alde edilmis musbat tacriba ila
yanasi, Azerbaycanda qadinlarin cemiyyatdaki rolu, onlarin &lkenin ictimai-siyasi
hayatinda istirakinin ahamiyyati ve bu sahada milli ganunvericiliyin takmillosdirilmasi
barede malumatlari da diqgets catdirmislar.

Usaq hiiquqlarinin mudafiasi. il erzinde usaq hiiquglarinin miidafiesi sahasinde
foaliyyat Ombudsmana Unvanlanmis muracistlera baxilmasi, informasiya sorgularinin
cavablandiriimasi, mediada yayilmis malumatlarin arasdirilmasi, monitoringlarin hayata
kecirilmasi, analitik tahlilin apariimasi, ray ve takliflarin hazirlanmasi, maariflandirma
isinin teskili istiqamatleari Uizre davam etdirilmisdir.

Ombudsmana Unvanlanmis mduracistler sirasinda Unsiyyat hiququnun temin
olunmasi, xuUsusile de unsiyyst tsalebine dair mahkama qararlarinin icrasi zamani
usaglarin manafelarinin Ustlnliyl prinsipinin nazara alinmamasi, habela usaqglarin
saxlanilmasi Ugun alimentin 6danilmasinde movcud problemlar, ailade ve tahsil
muassisalarinde zorakiliq hallari ile slagadar muracistler Ustinlik tagkil etmisdir.

Usaglarin saxlanilmasi Ggln aliment onlarin fiziki, emosional ve sosial rifahinin
temin olunmasinda muhum rol oynamagla hiquglarinin gorunmasinda mihim taminat
vasitasi kimi ¢ixis edir. Bu baximdan, alimentin 6danilmasi sahasindaki movcud bosluglar
nazeara alinaraq, bu sahada mahkama qerarlarinin icrasi metodlarinin tekmillesdirilmasi,
habels Ombudsmanin avvalki illik maruzslerinde de irali surdiyl taklifler nazare
alinmagla alimentin 6danilmesina vahid dovlet nazaret mexanizminin yaradilmasi
zoruridir.

Maiget zorakiligi hallari ile bagdli muracistlerin tahlili gbstarir ki, aidiyysti qurumlar
toerafinden daha hassas ve operativ yanasmanin numayis etdiriimasina, munagqigali
ailslerle aparilan profilaktiki islarin daha da gtclendiriimasina ehtiyac vardir.
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Tohsil muessisalerinda zorakiliq hallar ile bagli Ombudsmana unvanlanmis
sikayastlor arasdiriimig, bazi hallarda mduracietlorde gostarilon faktlar 6z tesdiqini
tapmisdir.

Orizaci K. (5714-24) Ombudsmanin Cagri Markezine muracist edarak, dvladinin
tohsil aldigl tam orta maktabda sinif yoldasi terafinden mutamadi olaraq fiziki tazyige
maruz qaldigini, bununla bagli miracistleri Gizre maktab rehbarliyi terafindan zaruri tadbir
gorulmadiyini bildirmigdir. Sikaystle bagli Azerbaycan Respublikasinin EIm va Tahsil
Nazirliyi yaninda Elm ve Ali Tehsil Uzre Dévlet Agentliyine Unvanlanmis muracista
verilmig cavabda bildirilmigdir ki, masalsa ile bagh valideynlar maktaba davet olunaraq
onlarla muovafig s6hbat aparilmis ve sagirdler arasinda olan naraziliq aradan
galdiriimigdir.

Orizaci V. (14788-24) Ombudsmana miraciet edarak 2-ci sinifde tshsil alan
Ovladina gars1 maktabin muallimi tarafindan garazli muinasibat gosterildiyini ve tehqgiramiz
ifadelar isladildiyini, masale ile bagh aidiyysti Uzre muracistlerinin naticesiz galdigini
bildirmisdir. Sikaystle slagadar Azarbaycan Respublikasinin Elm va Tahsil Nazirliyi
yaninda EIm va Ali Tahsil tizre Dévlst Agentliyina Ginvanlanmis sorguya verilmis cavabda
bildirilmisdir ki, hemin muallim barasinds faaliyystinda yol verdiyi négsanlara goras intizam
tenbehi tadbiri tatbiq edilmisdir.

Tahsil musssisslerinde zorakiiga mearuz qalmig usaglara zeruri dastayin
gosterilmasi, onlarin yeniden qurbana cevrilmasinin garsisinin alinmasi Ugun preventiv
va dastaklayici mexanizmin tetbigi vacibdir. Zorakiliq qurbani olmus usaq ugun fordi
destek plani hazirlanmali, usagin psixoloji vaziyysti ve inkisafi giymetlandirilorak
miinteazem olaraq nazarstds saxlaniimalidir. Umumilikds, tshsilveranlers miinasibstds
tedris prosesinin mitemadi monitoringinin aparilmasi, onlarin sagirdlarle davranis
gaydalari istigamatinde maariflondirilmasi, maktablarin valideynloerle alagslarinin
guclendirilmasi zeruridir. Bununla yanasi, maktab psixologlarinin sayinin artiriimasi,
onlarin bilik va bacariglarinin guclendiriimasi istigamatinda tedbirlor de hayata
kecirilmalidir.

Ister miracistlerin, isterse de mediada yayimlanmis malumatlarin tshlili onu
demaya asas verir ki, tahsilden yayinma hallari ile mibarize sahasinde zaruri addimlarin
atilmasi, maktab yasli usaqglarin tahsile calb olunmasinda qurumlararasi koordinasiyanin
guclandirilmasi vacibdir.

Tohsil muassisalarinda psixoloji zorakiligin agir naticalera sabab ola bilacayini,
habele tahsilden yayinma hallarinin erkan evliliya, macburi amaya va digar hiquq
pozuntulari ile naticelena bilacayini nazars alaraq, Azaerbaycan Respublikasinin inzibati
Xetalar Macallasinin 181-ci maddasi ile fiziki sexslara ve vezifeli saxslera minasibatda
nazerds tutulmus sanksiyalarin sartlesdiriimasi taklif edilir. Bundan basqga, hamin
maddanin dispozisiyasinda geyd olunan amallarin maezmunu nazars alinaraq, 181.0.1,
181.0.2 va 181.0.3-ci yarimbandlarin ayrica bir maddada komplektlosdiriimasi deo
magsadamivafigdir.

Erken evlilik hallar ile bagli mediada yayimlanmis malumatlar da nazaratde
saxlaniimisdir. Qeyd olunmalidir ki, Ombudsmanin avvalki illik maruzslarinde erkan
evlilik hallarinin aradan qaldiriimasi maqgsadils irali strduyu bir sira taklifler, o cimladan
Azerbaycan Respublikasi Aile Macallasinin 10.2-ci maddasinin (Uzrlii sebablar olduqda,
nikaha daxil olmaq isteyan va nikah yasina ¢atmamis saxslerin yasadiglari arazinin
mavafiq icra hakimiyyati orqgani onlarin xahigi ile nikah yasinin 1 ilden ¢cox olmayaraq
azaldilmasina icaza vera biler) gixarilmasi ile baglh taklifi “Azerbaycan Respublikasinin
Aile Macasllasinds, Azarbaycan Respublikasinin Cinayat Macallesinde ve Azarbaycan
Respublikasinin inzibati Xatalar Macellesinds dayisiklik edilmasi haqqinda” 2024-ci il
28 iyun tarixli 1198-VIQD némrali Azarbaycan Respublikasinin Qanununda nazare
alinmisdir. Hamin dayisikliklor erkan evlilik ve qohum nikahlari ile baglh mdvcud
problemlarin gargisinin alinmasina xidmat edir.
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Usaglarin sexsiyyatinin formalasdiriimasinda, sosial bacariglarinin inkigsafinda ve
tehsil hayatina hazirliginda maktabagadar tahsilin shamiyyatli rolu vardir. Ombudsmana
unvanlanmig mduracistlerden melum olur ki, bir sira hallarda valideynlar 6vladlarinin
yasadigi earazi Uzre maktabagadar tahsil miassisasine yerlasdiriimasi ile badli
problemlarle Uzlagmakdadirlar. Bu kimi hallarla bagli aidiyysti qurumlardan verilen
cavablarda ise muessisade bos yer yaranacagi teqdirde ndévbalilik prinsipi asasinda
usaglarin hamin muassisaysa gabul edilacayi bildirilir. Bu baximdan, modvcud telabat
nazera alinaraqg dodvlet osasli maktebaqgeder tahsil muiassisaleri sabakasinin
genislandiriimasi bir daha taklif olunur.

Ombudsmanin Gnvanina usaglarin muayina ve mualicasinin teskili, gayyumluq va
himayagilik, sosial taminat, o cumladan alilliyin giymatlendiriimasi, tshsil ve digar
masalalerle bagli muracistloer de daxil olmusdur. Hamin mduracietler Gzre de muvafiq
arasdirmalar apariimig va problemlarin halli istiqgamatinda zaruri tadbirlerin gorilmasi
temin edilmisdir.

Orizagi T. (3392-24) Ombudsmana muraciat edarak, dvladinin evde tehsile calb
olunmasi barada qerarin icrasi istiqamatinde zeruri tadbir goérulmadiyini bildirmis,
komaklik gostarilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagh Azarbaycan Respublikasinin EIm
va Tahsil Nazirliyi yaninda Maktabagadar ve Umumi Tshsil iizre Dovlet Agentliyina
unvanlanmis muracistden sonra arizaginin dvladi evda tahsila calb olunmusdur.

Orizaci Q. (838-24) Ombudsmana miraciet ederak, dvladinin tshsil aldigi
musassisads istilik teminatinda yaranmis problemls slagadar sinif otaglarinin soyuq
oldugunu, masale il alagadar komaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle badl
Azearbaycan Respublikasinin EIm ve Tashsil Nazirliyi yaninda Meaktsbagader ve Umumi
Tahsil tizre Dovlat Agentliyine Gnvanlanmis muracietden sonra masul sexslar tarefindan
hamin maktaba baxis kegirilmis, problemlaer tam aradan qaldirilarag maktab istilikla tamin
edilmigdir.

Orizagi 1. (16979-23) Ombudsmana miiracist edsrak, aile vaziyystinin agir
oldugunu, saglamliq imkanlari mahdud évladinin har iki gol nahiyssinde ciddi problemlar
oldugu dgln amaliyyat zerurati yarandigini bildirmig, kdmaklik gostariimasini xahis
etmisdir. Sikayetlo bagli TOBIB-o linvanlanmis miiracietden sonra erizeci 6vladi ile
birlikde muvafig poliklinikaya devet olunmus, ixtisashh hakimlar terafinden mduayine
olunaraq, usaga mualice maqgsadile Xatai Tibb Markazina gdndaris verilmisdir.

Qeyd olunmahdir ki, Konstitusiya Qanununun telablerindan irali galarak,
Ombudsmanin sarencami asasinda, “Usaq huquglari hagginda” Konvensiyanin hayata
kecirilmasinin  monitoringi va tesviqi Uzre mustagil monitoring mexanizminin
funksiyalarinin hayata kecirilmasi magsadile aidiyysti sahs Uzre de Monitoring Qrupu
yaradilmisdir.

Usaq huquglarinin tamini vaziyyasti ilo bagh hayata kegirilmis monitoringlar
naticesinde media subyektlari va jurnalistler tersfindan yetkinlik yasina ¢atmayan
soxslarla bagh malumatlarin yayimlanmasi zamani ganunvericiliyin talablarine amal
olunmadigi, o cumladan darc olunan va ya yayimlanan materiallarda usaglarin fotosakil
va ya videogoruntileri de daxil olmagla ferdi malumatlarinin askar suratde verilmasi
hallari mUayyean edilmisdir. Belo hallarin aradan galdiriimasi magsadile Ombudsman
Aparati toersfinden Azerbaycan Respublikasinin  Medianin inkisafi Agentliyina,
Audiovizual Suraya ve Msatbuat Surasina Unvanlanmis mdiracietlar ssasinda zaruri
toedbirlar hayata kegirilmis, eyni zamanda xabar saytlarinda yayimlanmig muayyan
malumatlarin silinmasi ve ganunamivafiq tadbirlerin gorilmasi tamin olunmusdur.

Bundan basqa, Ombudsman tarefinden mediada usaq hiquglarinin pozulmasi
hallari ile bagh media subyektlorine ve jurnalistlere Unvanlanmis agiq muracietde bu
sahada onlarin veazifalari va masuliyyati aks etdiriimig, onlara pege faaliyyatlorini hayata
kecirdiklari zaman usaglarin manafelarini Gstin tutmalari ve usaglarla bagh malumatlarin
yayllmasinda hassas yanasma numayis etdirmalari tovsiya olunmusdur.
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Ombudsman hesab edir ki, media subyektlari ve jurnalistler terafinden usaglarla
badli har hansi materialin yayimlanmasindan 6énca bunun sabab ola bilacayi naticeya
mitleq diggst yetirilmali, usagin saxsi va aile hayatina, seraf ve layagetine hérmat
edilmalidir. Hazirlanan materialin mazmunu usaqglarin hiquq ve azadliglarina zidd
olmamali, onlarin ganuni manafelarina uygun sekilds istifads edilmalidir. Bununla yanasi,
usaglar tgun taehlikasiz olan, onlarin hartersfli inkisafini va sosiallagsmasini temin edan
informasiya meahsullarinin dovriyyasine de serait yaradilmaldir.

Qeyd olunanlarla yanasi, Milli Preventiv Qrupun, habele “Usag huquglarn
haqqinda” Konvensiyanin hayata kegirilmasi tizra Monitoring Qrupunun tzvlari terafinden
paytaxtda ve regionlarda yerlagen dovlat usag muassisalarine avvalcedan xabardarliq
edilmadan Umumilikde ylzden artiq bas¢gekme hayata kegirilmig, saxlanma seraiti
arasdiriimisg, usaglarla ve miuessise amakdaslari ile gorlsler kegirilmis, modvcud
catismazliglarin aradan galdirilmasi istigamatinda zaruri tedbirler géralmusdur.

“Umumi teyinatl internat tipli imumtahsil maktablarinin, integrasiya tslimli internat
tipli mumtehsil maktablerinin, internat tipli sanator tmumtshsil maktablerinin, internat
tipli liseylarin ve internat tipli gimnaziyalarin rahbar iscilarinin, inzibati-tesarrufat, tedris-
kémakgi va xidmatedici heyatinin nimunavi statlari haqqinda” Azarbaycan Respublikasi
Nazirlor Kabinetinin 2006-ci il 23 iyun tarixli 157 nédmrali Qararina asasen, geyd olunan
muassisalerds mdévcud siniflerin sayindan asili olmayarag cemi 1 vahid “psixoloq” stati,
har yataq korpusuna 2 vahid “gece dayesi” statt muayyan edilir. 150 naferlikden artiq
yatagxanasi olan hamin muassisalerda terbiya olunan har 150 usaga 2 vahid “gece
dayesi” vazifesi miayyan edilir.

Terafimizdan aparilan monitoringlar zamani geyd olunan musssisalerda ¢atin
hayat seraitinde olan ailalerin usaqglarinin yerlesdirildiyi, onlarin psixoloji yardima va
nazarata daha ¢ox ehtiyaclarinin oldugu, habela bu misassisalardaki usaq sayi nazera
alinmagla “psixolog” ve “gece dayaesi” statlarinin sayinin kifayet etmadiyi musahide
olunmusdur. Bu sababdan, Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2006-ci il 23
iyun tarixli 157 nomrali Qerarinda “gece dayesi” ve “psixoloq” statlarinin sayinin
artirllmasi ile bagl muvafiq dayisikliklerin edilmasi taklif olunur.

MuvafigQ usaq miueassiselerinde usaglara gosterilon xidmatlerin keyfiyyatinin
artirlmasinin temini maqgsadile Azaerbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 1992-ci il 9
yanvar tarixli, 6 némrali Qarari ila tasdiq edilmis “©qli va fiziki inkisafinda pozuntular olan
usaqglar ucgun internat tipli xUsusi Umumtahsil maktablarinin rahbaer isgilari, inzibati
tesarrufat, tadris-yardimgi ve xidmat iscilari heyatinin nimunavi statlari”’nda “tibb bacis”,
“geca dayasi” va “psixoloq” statlarinin sayinin artiriimasi da magsadamuvafiqdir.

Erkan wusaqlig dovrinde wusaglarin inkisafinin temin olunmasi maqgsadile
“‘Budcadan maliyyslesdirilen maktebagadar tehsil muassisalarinin  nimunavi stati
hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 1996-ci il 29 may tarixli, 61
nomrali Qaerari ile tesdiq edilmis “Budcaden maliyyslesdirilon dovlet usaq bagcgalarinin
nimunavi statlari’na (1 Ne-li alave) ve “Kdrpaler evi-usaq bagcgalarinin nimunavi
statlar’”’na (2 Ne-li slave) “usaq psixoloqu” statinin alave edilmasi toklif olunur.

Qeyd olunanlarla yanasi, 18 yasinadak alilliyi miiayyan edilmis saxslar G¢in sosial
xidmat muassisalerinde usaqlara qulluqg goéstaran isgilerin sayinin artirilmasi da
magsadamivafigdir.

Yetkinlik yasina ¢atmamis zerer ¢akmis, subhali ve ya tagsirlandirilan, habels
sahid gisminda calb edilmis gsoxsa ixtisaslagdiriimis psixoloji yardimin gostarilmasi ilo
bagh qanunvericiliyo muvafiq dayigikliklerin edilmeasi zaruridir. Beloe ki, Azarbaycan
Respublikasinin Cinayst Prosessual Macallasinin 96-ci maddasinda verilmis “muallim”
anlayisinin prosesa tbhfe vera bilacek psixoloq va digar ixtisas sahiblarinin istirakini
mahdudlasdirmasi  sebabinden bu Macalloys muivafiq dayisikliyin  edilmasi
magsademivafiqdir. Bununla yanasi, hamin Macallenin 228.2-ci maddeasine yetkinlik
yasina ¢gatmamig sahidin dindiriimasi zamani psixoloqun igtirakinin tamin olmasina dair
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middaanin daxil edilmasi, habels 16 yasinadak va aqgli cehatdan zaiflik alamatleri olan
yetkinlik yasina ¢atmamis sexsin istiraki il istintaq harekatlerinin aparilmasi zamani
psixoloqun istirakinin macburiliyinin mtisyyan edilmasi ile bagli heamin Macallenin 432.5-
ci maddasina dayisikliyin edilmasi toklif olunur.

Eyni zamanda, Azarbaycan Respublikasinin Mulki Prosessual Macallesinin 197.1-
ci maddasinda nazards tutulmus yetkinlik yasina ¢atmamis sahidin dindiriimasi zaman
psixoloqun istirakinin temin olunmasi ile bagl hemin maddayas dayisikliklarin edilmasi da
toklif olunur.

Musssisalarda zorakilig hallarinin gargisinin alinmasi magsadile konfidensialliq
temin olunmagla usaqglarin maracisti tgun imkanlarin yaradilmasi ve tabe olduglari qurum
terafinden nazarsat olunan merkazlesdirilmis miugsahide kameralarinin qurasdiriimasina
ehtiyac vardir.

Arasdirmalar gostarir ki, c¢atin terbiys olunan usaglarla isin apariimasinin
tekmillesdiriimasi magsadile, onlarin diger usaqglara olan manfi tesirini nazere alaraq,
hamin usaqglar Ggun agiq tipli mivafig misssisanin yaradilmasi magsadamuvafiqdir.

Akkreditasiyadan kecmayan maisat zorakiligindan zarar ¢ekmis soxslere geyri-
dovlet yardim markazlarinin faaliyystine nezarat mexanizminin formalasdiriimasi ile bagli
movcud ganunvericiliyin tekmillesdirilmasi da zaruridir.

Usaq muessisalerinda calisan mutaxassislerin, o cimlaedan psixologlarin, sosial
iscilarin ve loqopedlarin usaq hiuquglari, usaglarla raftar qaydalari sahasinda bilik va
bacariglarinin artiriimasi, onlarin telimlara calb edilmasi vacib sartlardandir.

Qeyd olundugu kimi, Ombudsmanin usaq hiquglarinin mudafiasi sahasinde asas
foaliyyat istigamatlarinden birini da onun ganunvericiliyin takmillasdiriimasi prosesinda
aktiv istiraki teskil edir. “Usaq hlquglari haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin yeni
ganun layihasina ve digar alagali normativ hiiquqi akt layihalerina, habels “Usaqlara dair
Strategiyanin hayata kecirilmasi lUzra 2026-2030-cu illar Uc¢un Faaliyyat Plani’nin
layihesine Ombudsman terafinden rey ve takliflor hazirlanaraq aidiyysti Uzra teqdim
edilmisdir. Hamin toekliflerde miuxtalif kateqoriyadan olan usaglarin hiquglarinin
mudafiasine yonalmis bir sira masalaler aks olunmusdur.

Oten doévrde Ombudsman Aparati tersfinden “Zefer” Sehid Ailslerine Dastak
ictimai Birliyi iloe emekdasliqda 1 iyun - Usaglarin Beynslxalg Miidafissi Giinii
minasibatile Quba, Qusar, Xagmaz va Siyazan rayonlarinda yasayan Vaten miharibasi
sohidlarinin dvladlarinin asude vaxtlarinin ssmarali tagkili magsadila aylancali tedbir teskil
edilmisdir. Toedbirda ailelarle aparilan séhbst zamani usaglarin hldquglarinin temini
vaziyyati dyronilmisdir.

Ombudsman Aparatinin, Azerbaycan Respublikasi Dévlet Migrasiya Xidmatinin va
Azsrbaycan Respublikasi Madaniyyst Nazirliyinin birgs teskilatgihigi ile 1 iyun — Usaglarin
Beynalxalg Mudafissi Gunu ile slagadar qacqin ailslerdan olan usaqglarin camiyyests
integrasiyasina va maariflandiriimasina tdhfe vermek maqgsadile Qobustan Milli Tarix-
Badii Qorugunda bayram tedbiri kegirilmisdir.

Ombudsman Azarbaycan Usaglarinin VI Umumrespublika Forumunun istirakgilari
ile goéruserak, onlarin fikirlerini dinlemis, suallarini cavablandirmisg va tovsiyalarini
vermisdir.

Ombudsman “Birge ve Saglam” ictimai Birliyinin niimayandslerinin istiraki ilo
autizmli sexslarla goruslar kegirmis, birge amakdasliq va bu gabildan olan usaglarla bagl
movcud problemlerin aradan galdiriimasi istiqamatinde muzakiraler aparilmig, tokliflor
soslondirilmigdir.

Azarbaycan Respublikasi ©dliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin yetkinlik yasina
catmayanlar Ug¢uin Tarbiya Musssisaesinde ceza ¢akan usaglarin hiquglarinin madafissi
dsa diggstda saxlaniimig, Ombudsman tarafinden hamin usaqlarla gorusler kecirilarak
fordi séhbatlar apariimisdir.
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Xarici 6lkads ¢atin veziyyste dismus ve yardima ehtiyaci olan vetendaglarimizin
hdquglarinin  muadafiesi magsadile selahiyyatli dovlet qurumlari ile amakdasliq
corgivesinds Suriya ©rab Respublikasindan repatriasiya olunmus usaglarla Ombudsman
Aparatinin amakdaslari terafinden gorusler kecirilmis, onlarin hdquglarinin temini
vaziyyati yerinds arasdiriimisdir.

‘Ombudsman Aparatinin 2024-ct il Gzre hiuquqgi maariflandirma sahasinda
Tadbirler Plani’nin icrasi magsadile usaq hidquglarinin madafiesi sahasinds tasisat
terafindan usaqlar ve onlarla temasda olan sexslar U¢lin paytaxtda va regionlarda silsile
maariflondirma tedbirleri tagkil edilmis, hamin tadbirlor 5000-dan artiq sexsi shata
etmisdir.

“‘Usaqglara dair Strategiyanin heayata kegirilmasi Uzra 2020-2025-ci iller tgln
Faaliyyat Plani”, “Usaglarin dogulanadak cins seg¢iminin garsisinin alinmasina dair 2020-
2025-ci illsr Ggun Tadbirlar Plani”, “Azarbaycan Respublikasinda insan hiquq va
azadliglarinin mudafiasinin semaraliliyini artirmaq sahasinda Milli Faaliyyat Programi’nin
mivafig bandlerinde nazards tutulmus tadbirlor planindan irali galerak Ombudsman
Aparati terafinden “Usaqglarin cinsi mansubiyyate gora ayri-seckilikden mudafissi: tibbi-
sosial ve huquqi aspektler’, “Usaglarin insan alveri ve usag amayinin istismari ile bagh
tehlikslarden mudafisesi”, “Saglam hayat terzi: usaglar ve gencler arasinda
narkomaniyaya ve digar zararli verdiglera qarsi mubarizenin guclendiriimasi”, “Erkan

evliliyin ve gqohumlar arasinda nikahin fasadlari”, “Tehsil iscilarinin usaq htquglarinin
mudafiasinde rolu”, “Qizlari tahsilden yayindirmagin huqugi ve manavi maesuliyyati’,
“©traf muhit ve usaq huquglar” ve diger mévzularda muxtslif hadef qruplari Gzre silsila
taedbirlar hayata kegirilmigdir.

BMT-nin “Usaq hdquglari haqqinda” Konvensiyasinin gabul olunmasinin 35-ci
ildonimua erafasinde Ombudsman tarefinden elan edilmis “Usaq Huquglarn Ayhgr”
coarcivasinde dovlat ve yerli 6zunuidars organlari, vetandas cemiyyati institutlar ve diger
aidiyysti qurumlara mdracistler Unvanlanmig, usaq hudquglarinin daha etibarh
midafiaesine yonalmis tedbirler hayata kegirilmisdir.

Oten il Ombudsman Aparati tersfindsn ilk defe olaraq isgaldan azad olunmus
arazilarde - Susa, Fuzuli, Cabrayil, Zangilanda yerlesan tehsil misassisalarinds, eyni
zamanda, Baki, Gancas, Tovuz, Dagskasen, Gadabay, Goranboy, Samkir, Agdas, Goycgay,
Saki, Balaken, Qabala, Mingacevir, Quba, Qusar, Xagcmaz, Siyazan, Sabran, Astara,
Lenkaran, Lerik, Yardimh, Masalli, Calilabad, Bilesuvar, Salyan, Neftcala sshar ve
rayonlarinda usaq huquglarinin muadafiesine hasr olunmus miuxtslif maariflandirma
taedbirlari va monitoringlar kegirilmisdir.

“Regional Inkisaf’ ictimai Birliyinin tagkilatgiigi, Ombudsman Aparati, Elm ve
Tohsil Nazirliyi, Aile, Qadin va Usaq Problemlari Gzra Dovlst Komitasi, Azarbaycan
Kibertohluikasizlik Tagkilatlari Assosiasiyasi ve “ADA” Universitetinin tarafdashgi, “Nar”in
dasteyi ile hayata kegiriimis “Ragamsal camiyystde usaqlarin zerarli ve tehlikali
informasiyadan qorunmasi” layihasi g¢ergivasinde Ombudsmanin maktablilerle onlayn
gorugu kecirilmis ve muzakirelar apariimisdir. Bununla yanasi, layiha c¢argivesinds
tesisatin amakdaslari tarefinden Baki, Ganca, Lankaran, Qabala sahar ve rayonlarinda
usaglar va valideynlar tgun talimler kegirilmisdir.

Ombudsman usaq huquqglarinin mudafiesi sahasinds beynalxalq teskilatlarla
amakdasligini davam etdirmisdir. Bele ki, BMT-nin Usaq Fondunun Azarbaycandaki
Numayandaliyi ile birge amakdasligda “BMT-nin Usaq Huquglari Konvensiyasi” adli
maariflondirici vasait hazirlanmigdir. Vasaitde “Usaq huquglari hagqinda” Konvensiyada
tesbit olunmus maddaler usaqglar tc¢in anlasilan dilde teqdim edilmisdir.

BMT-nin insan Hiiquglari Gizra Ali Komissarligina dogumun universal geydiyyati ve
reqemsal texnologiyalar, hamcinin silh ve tolerantlig namina har bir usaq tgin keyfiyyatli
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tohsilin temin edilmasi (insan Hiquglari Surasinin miivafiq getnamsleri ile slagedar) tizre
hesabatin hazirlanmasi maqsadila zaruri malumatlar teqdim edilmisdir.

Avropa Usag Ombudsmanlari $Sabakasinin (ENOC-un) 28-ci illik konfransinda
istirak etmak maqgsadile Finlandiyanin paytaxti Helsinki saharina saferi ¢arcivasinda
Ombudsman hamin ssahards yerloson “Kaisaniemi” ibtidai maktabinde olmus,
muassisads tatbiqg edilon tahsil sistemi va saraitle, usaqlarin htiquglarinin temini imkanlari
ile maraglanmisdir.

BMT-nin Qacgqinlar Gzra Ali Komissarhdinin Azaerbaycandaki Numayandaliyinin
destayi ilo 10 Dekabr — Beynslixalq Insan Hiquglari Gini minasibstile usaglarin
yaradiciliq potensialinin inkisaf etdiriimasi va maariflandiriimasi maqsadile muxtalif
kateqoriyadan olan usagqlarin igtiraki tamin edilmakla usaq resm musabigasi kegirilmigdir.
Azarbaycanda 2024-cu ilin “Yasil dinya namina hamraylik ili” elan edilmasi va 6lkamizin
BMT-nin iglim Dayigsmalari {izre Cercive Konvensiyasinin Taraflor Konfransinin 29-cu
sessiyasina (COP29) ev sahibliyi etmasi cercivesinde kecirilmis miisabige “iglim
dayisikliyi ve insan haquglar” mévzusuna hasr olunmusdur.

Ahillarin hiiquqlarinin miidafiasi. ©halinin hassas qruplarindan olan ahillarin
hidquglarinin mudafiasi ile bagli masalalor Ombudsmanin diqggatinde olmusdur. Bu
soxslarin sosial mudafiasi sahasinds movcud veziyyatin ve normativ hiquqi bazanin
tehlili, ganunvericiliyin beynalxalg tacribayes mdivafiq olaraq tekmillagdiriimasi, eyni
zamanda ahillara gostarilon tibbi xidmatin saviyyasinin ylkssldilmasi, sosial ve
reabilitasiya xidmatlarinin spektrinin geniglandiriimasi, ahillarin asude vaxtinin semarali
toskili istigamatinde Ombudsman tarafinden zaruri igler gérilmus, hiquqgi maariflendirma
tedbirlari kegirilmis, muracistloer arasdiriimis, pozulmus hiquglarinin barpasi ile bagl
ganunamuvafiq tedbirler hayata kecirilmisdir.

Ahil saxslerin hiquglarinin mudafiasi ile slagedar Ombudsmana Unvanlanan
miracistlarin bir gismi pensiyalarin tayin edilmasinda ve ya yenidan hesablanmasinda,
habele 6danilmasinda yaranmis problemlarla bagli olmusdur.

Orizaci M. (4358-24) Ombudsmana miracist edarak, amak pensiyasinin yenidan
hesablanmasi ile bagh aidiyyeti Uzre muracistlerinin naticasiz qaldigini bildirmisdir.
Sikaystle bagli Azarbaycan Respublikasinin ©mek ve ©halinin Sosial Mudafissi
Nazirliyine Unvanlanmis mduracistden sonra erizaginin amak pensiyasinin mablagi
yeniden hesablanmigdir.

Orizaci H. (8555-24) Ombudsmana miuracist edarak, amak pensiyasinin topladigi
pensiya sigorta kapitalina gobra yeniden hesablanmasi ile baglh Azerbaycan
Respublikasinin ®mak ve ©halinin Sosial Mudafiasi Nazirliyine muracistinin naticasiz
galdigini bildirmigdir. Sikayatle alagadar hamin Nazirliye Unvanlanmis muraciatden sonra
arizaginin amak pensiyasi Uzro kegmis middast Uglin hesablanmig ferq mablagi hisse-
hissa onun pensiyasinin Uzarina slave edilmakle mulvafig kart hesabina kécgirilmasi
tomin edilmisdir.

Bir sira muracistlar sanatoriya-kurort yollayislari ile temin olunma, sosial xidmat
muassisasina yerlasdiriima, maddi komaklik, habels arzaq yardiminin gostarilmasi ve bu
kimi digar masalalarle bagh olmus, goérilmus tadbirlar naticesinda 6z hallini tapmisdir.

Ombudsmanin Milli Preventiv Qrupunun Uzvleri vae aparatin mivafiq amakdaslari
torafindan Azerbaycan Respublikasi ©mek va Shalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyinin
tabeliyinde Sosial Xidmatler Agentliyinin Sabuncu rayonunun Bilgah gasabasinds
yerlagan Ahil sexslar t¢ln sosial xidmat muassisasine tncadan xabardarliq edilmadan
kegirilmig monitoring zamani avvalki monitoringlar ve bas¢gakmalerds agkar olunmus
ndgsanlarin bir coxunun hall edildiyi masahida edilss da, bazi problemlarin, xtisusen da
ahillara xidmat gOsteran personalin gatismamasi, stat cadvali Uzre vakant yerlarin
modvcud olmasi kimi hallarin hala da galdigi malum olmusdur.
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Bu problem musssise rehbarliyinin diggatina ¢atdiriimig, naticeds bir nege vakant
yers isci calb olunmus, ahillara ham gindiz, hem dsa gece saatlarinda qullugla bagli
masala 0z hallini tapmisdir. Bununla bels, miassisanin stat cadvaline uygun olaraq,
sosial xidmatin teskili sébasinde bazi vazifalerin, o cimladan bir psixoloq ve iki hakim-
terapevt vazifalerinin vakant olaraq galdigr muaayyan edilmisdir ki, bu da 6z ndévbasinds
ahillarin sosial-psixoloji reabilitasiyasina va tibbi xidmatlerin lazimi qaydada hayata
kecirilmasina neqativ tasir gostarir.

Qeyd olunan muisssisada yasayan bir nega sakinin gsaxsiyyatini tasdiq edan
sonadinin  muxtalif ssbablerden olmamasi onlarin bir sira huquglarinin  hayata
kecirilmasina, o ciimladan alilliyinin giymatlendiriimasina imkan vermamisdir.

Musssisads yataq xastelari olan otaglarda signal diymalarinin olmadigi, otaglarin
bazilarinin texniki normalara uygun galmadiyi, ritubatli, habele désaklarin bir negasinin
nimdas oldugu, avadanligin ve istilik sisteminin yenilanmasina ehtiyacin yarandigi
muayyan edilmisdir. Mlassisanin ikinci korpusunun yasayis tgln tam yararsiz olmasina
baxmayaraq, orada kifayet sayda ahil saxsin yerlagdirildiyini nazere alaraq, hamin
korpusda asasli temir-barpa islerinin aparilmasi zaruridir.

Sakinlerle tekbatak gorusler zamani musassisanin asasnamasine zidd olaraq,
arazide muvaqqati yerlasdiriimis ailalarin Uzvleri terafindan ictimai asayisin pozulmasi
barasinde sikayatler geyda alinmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin ©mak ve ©Ohalinin Sosial Muldafiesi Nazirliyi
tabeliyinde Sosial Xidmatlar Agentliyinin 3 sayli Psixonevroloji Sosial Xidmat
Musassisasine bas¢gakma zamani Umumilikde geydas alinan 119 sakindan 6-sinin ahil sexs
oldugu, hamin gaxslardan iki nafarinin alilliyinin giymatlendirilmadiyi, hemg¢inin onlardan
bir sakinin saxsiyyatini tasdiq edan hec¢ bir senadin olmamasi va bunun da alilliyin
giymatlandirilmasina imkan vermadiyi muayyan edilmigdir.

Bascakmalar zamani askar edilmis bir sira catismazliglar, o clmladan
muassisalerin profiline uygun olaraq sakinlare keyfiyyetli sosial ve tibbi xidmatlerin
goOsterilmasi Ucln zeruri olan bir nege vazifenin vakant olmasi nazera alinaraq,
catismazhglarin halli ile bagli muvafiq nazirlik qarsinda masale qaldiriimisdir.

Olkemizin regionlarinda ahillar (giin nazerds tutulmus sosial xidmat ve
reabilitasiya merkoazlari gebekasinin daha da genislandiriimasi, habele geyd olunan
muassisalerin fealiyystine nazarstin daha da guclendiriimasi magsedemuvafigdir.

Ombudsman “Dayisdiriimis Avropa Sosial Xartiyasi’nin bir sira maddalarinin, o
cumladan ahil insanlarin mimkun gadar uzun muddat cemiyyetin tam dayarli Uzvl
olmalarina daha ¢ox imkan yaradilmasi magsadile “ahil yasl sexslerin sosial mudafie
haququ” ile bagli 23-ci maddasinin ratifikasiya edilmasini teklif edir.

Ombudsman ahillarin huquglarinin mudafiesi ve tagviqi, onlarin cemiyystden
tocrid olunmasina gatirib ¢ixaran hallarin qarsisinin alinmasi sahasinda beynalxalq
tocrubanin dlkemizda tetbigina, elace do bu sahads ixtisaslasmis aidiyyati beynalxalq
toskilatlarla emakdagliga boyuk onam verir.

Ombudsman terefinden elan edilmis “insan Hiquglari Ayligi® cargivesinde
Azarbaycan Respublikasinin ©@mak ve ©halinin Sosial Mludafiasi Nazirliyinin tabeliyinda
Sosial Xidmatlar Agentliyinin Ahil saxsler Ug¢ln sosial xidmat muiassisasinda
maariflandirma tadbiri teskil olunmus, ahil sexslerin hiquglarinin midafiasi sahasinde
Ombudsmanin faaliyyati, ahillarin barabarlik htiquglarinin mudafissi va ahillara gdsterilan
dovlet qaygisi ile bagh istirakcilara malumat verilmis, misbat tecribalerle bagh fikir
mubadilasi apariimisdir.

Olkemizin ev sahibliyi etdiyi COP29 gargivesinds Ombudsman Aparati tsraefinden
“Insan hiiquglarina esaslanan iglim adalsti: Milli insan hiiquglar institutlarinin rolu”
movzusunda teskil edilmig interaktiv tedbirda iglim dayisikliyinin an gox tasir gosterdiyi
hassas qruplardan biri kimi ahillarin huquglarinin mudafissi sahasinde beynalxalq
ekspertlorin maruzaleri dinlenilmig, tecrubs mubadilasi apariimisdir.
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Ombudsman va Aparatin amakdaslari Dunya Azarbaycanlilarinin Homrayliyi Gunu
ve Yeni il arafasinda Ahil sexslar Ugln sosial xidmat musassisasini ziyaret etmis, ahil
soxslar Ugun yaradilmig geraitle tanis olmus, onlarla genis formatda gorus kegirilmis, ayri-
ayriligda problemleri dinlenilmisdir. Gérkamli incesanat xadimlerinin da istirak etdiklori
tedbirin sonunda muassisa sakinlarine bayram sovqati taqdim edilmisdir.

Olilliyi olan saxslarin hiiquqlarinin miidafiasi. Dlilliyi olan saxslerin hliquglarinin
mudafiasi, onlarin cemiyyatin tamhuquglu tzvleri kimi inteqrasiyasinin temin edilmasi vo
garsilasdiglari manealerin aradan galdiriimasi insan hiquglarina hérmatin ve sosial
adalat prinsiplarina baghligin vacib gostericilerindan biridir.

Milli insan hlquglari tesisati olarag Ombudsman alilliyi olan sexslarin hliquglarinin
midafiesi sahasinda faaliyyatini muracistlerin arasdirilmasi ve pozulmus huquglarin
barpasi, bu sexslerin saxlanildigi muassiselare basgekmalerin hayata kecirilmasi,
ganunvericiliyin tekmillesdiriimasi ve maariflondirma iginin tegkili Gzra davam etdirmisdir.

Konstitusiya Qanununa edilan dayisikliklere asasen Ombudsman tarafinden
“Dlilliyi olan saxslarin huquglar haqgqinda” Konvensiyanin hayata kecirilmasi, habels
baraberlik higququnun tamin edilmasi va ayri-segkiliyin garsisinin alinmasi Uzra
monitoring qruplarinin yaradilmasi alilliyi olan gexslarin hlquglarinin daha samarali
mudafisesi, habele bu sahada monitoring ve tagvigat faaliyyetinin daha effektiv teskili Ggln
muhim vasite olmusdur.

Olilliyi olan sexslarin hiquglarinin midafiasi ile bagli Ombudsmana Gnvanlanmis
muracistler Uzra arasdirmalar apariimig, pozulmus huquglarin barpasi istigametinde
muvafiq tedbirlar gérilmus, zeruri hallarda hamin saxslare hliquqgi maslahatlar verilmisdir.

Orizac¢i R. (11757-24) Ombudsmana miracist edarak, dvladinin anadangalma
hidrosefaliya va digar yanasi xastaliklorden aziyyat ¢akdiyini, maddi imkaninin zaif olmasi
sebabinden mualicaesini davam etdirse bilmadiyini nezars alaraq, usaginin dovlst hesabina
mdalice olunmasinda va zeruri olan derman preparatlari ile tamin edilmasinda komaklik
gOsteriimasini xahis etmisdir. Masasls ilo bagli TOBIB-s Ginvanlanmis miracistdan sonra
arizaginin dvladi tibb miassisasinda “Olilliyi olan sexslar G¢lin ambulator seraitds istifada
olunan on vacib desrman preparatlarinin siyahisi’nda nazerds tutulmus darman
preparatlari ile tamin olunmusdur.

Sexslarin 6z iradesi ila terk eds bilmadiyi musassisalardaki slilliyi olan saxslerin, o
cumladan psixososial destak xidmatlarina ehtiyaci olanlarin hiiquglarinin tamini vaziyyati,
miyasserlik masalalari do daim diggstde saxlanilir. Ombudsmanin Milli Preventiv
Mexanizminin faaliyyati carcivesinde bascakmaler plani hazirlanarken hassas ahali
gruplarindan olan alilliyi olan saxslarin saxlanildigi muassisalarae xtisusi 6nem verilir,

Beloe muassisalere mitamadi olaraq hayata kecirilon planli ve plandankanar
bas¢akmalar zamani slilliyi olan saxslerle reftar, onlarin saxlanma saraiti, gidalanma, tibbi
yardimin taskili masalaleri aragdiriimig, hamin saxslarin muracist etmak, hiquqi yardim
almag ve digar huquglarinin temini vaziyyati 6yranilmisdir.

Coazagakma musssisalarinda ve imumiyystls azadligdan mahrumetma yerlarinda
infrastrukturun  alilliyi olan gexslarin  xususiyystlerine uygunlasdiriimasi aktual
masalalerdandir. Kohna tikililarde fealiyyat gostaran bels musssisalerde tam
miyassaerliyin tamin olunmasi ¢atin olsa da, bu istigamatde mumkin tadbirlarin
gorulmasi, habels tikiimakda olan musassisalards zaruri infrastrukturun taskili va
miyassarliyin nazara alinmasi zaruridir.

Bagg¢akmalarin naticalari onu demays asas verir ki, psixiatriya muassisalarinin
binalarinin yeniden qurulmasina va ya asasli temirine, bu musssisalerde mualica alan
soxslarin gida va tibbi taminatinin daha da yaxsilagdiriimasina, habela hakim ve ig¢i
heyatin sosial mudafiasinin guclendiriimasina xUsusi ehtiyac vardir.

Tibb, tahsil, sosial xidmat ve digar musassisalerds, hamginin nagliyyat sisteminda
va yollarda slilliyi olan saxslarin hayat faaliyyati Gicln alverigli saraitin yaradilmasinda hals
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da ciddi ¢catismazliglar moévcuddur. Butun sosial infrastruktur obyektlarinda alilliyi olan
soxslar Uc¢un algatanhigin temin olunmasi ve bitlin xidmatlera barabar ¢ixis imkaninin
yaradilmasi halli vacib masalalardandir.

Olilliyi muayyan edilmis saxslarin sosial kiraya muqgavilasi asasinda manzille temin
olunmalari ile bagli ganunvericilikde mdvcud bosluglarin aradan qaldiriimasi, habels
tikinti layihalarinde muyasserliyin temin edilmasi magsadile beynalxalq standartlara
uygun norma ve memarlig-planlasdirma elementlarini, sartlarini aks etdiran, bununla da
bina ve qurgularda alilliyi olan sexslar Ucln zeruri hayat ve fealiyyat seraitinin
yaradilmasini temin edecak gaydalarin hazirlanmasi va ya quivvada olan ganunvericiliya
mavafig deyisikliklerin edilmasi, habele mdvcud normalarin icrasina nazarstin
guclendirilmasi zaruridir.

Fiziki, psixi, intellektual ve digar xususiyyatlerindan asili olmayaraq, slilliyi olan
soxslarin 6z hamyasidlar ile bsrabar gaydada tshsil almag hiququnu nazerds tutan
“Saglamhqg imkanlari mahdud sexslarin tahsili (xisusi tehsil) haqqinda” Azesrbaycan
Respublikasi Qanununun teleblarinin, habels Azarbaycan Respublikasi Nazirler
Kabinetinin 2023-cii il 11 fevral tarixli 43 némrali Qaerart ile tosdiq edilmis “inkliiziv tahsilin
toskili Qaydasi’nin praktikada tatbiginde mévcud bosluglarin aradan qaldirilmasi ve bu
sahada nazaraet tedbirlarinin glclandiriimasi magsadamuvafiqdir.

Qanunvericilikden “kar”, “kor”, “qusurlu” kimi ifadslarin gixarilmasina baxmayaraq,
bascekmalar zamani bazi muiassisalarin pedaqoji ve is¢i heyat terafindan alilliyi olan
soxslera munasibsetde hele de bu tipli ifadslerin istifade olunduguna rast galmek
mumkindir. Bu baximdan hamin musssisalards isleyan is¢ilarin malumatlandiriimasi,
bilik va bacariglarinin artiriimasi istiqamatinds iglerin aparilmasina, maariflondirma
tadbirlarinin glclandiriimasina ehtiyac vardir.

18 vyasinadak alilliyi musayysn edilmis saxslerlo bagh mdiracistlor Uzre
arasdirmalara esasen 0Olkenin hear bir erazisinde dovlset bldcasinden maliyyslesen
reabilitasiya ve glnarzi qaygl xidmatleri sabakasinin geniglondiriimasi, inkliziv yaxud
xususi tahsil imkanlarinin artirilmasina ehtiyac vardir. Bununla bagl sosial is institutunun
muteraqqgi beynelxalq tecribs asasinda formalagdirilmasi sahesindes mdvcud
mexanizmlarin takmillagdiriimasi de zaruridir.

Olilliyi olan sexslarin sosial mudafiasinin ve tibbi-sosial reabilitasiyasi sahasinda
xidmatlarin taekmillasdiriimasi ve beynalxalq standartlara uygunlasdiriimasi, onlarin
haquglarinin miudafissi sahasinda semaraliliyin tamin edilmasi, habels bu istigamatda
aidiyyati dovlet qurumlarinin fealiyystinin effektiv alagelandiriimasi maqsadile sahavi
dovlst programinin gabul edilmasi magsademivafiq hesab edilir.

Bundan basga, autizm spektr pozuntusu olan sexslare dévlst qaygisi haqqinda
xususi normativ huquqi aktin ve maqgsadli dovlat programinin gabul edilmasi, onlar Gg¢in
mivafig tehsil muassisslerinin ve reabilitasiya markazlarinin geniglondiriimasi, kadr
hazirliginin guclandirilmasi Vo maarifloandirme tadbirlerinin kecirilmasi
magsadamuvafiqdir.

Olilliyi olan gexslerin gundalik hayatda serbast harakatinin temin edilmasi, bu
maqsadla dovlet qurumlarina, idare, muassise va teskilatlarina maxsus olan binalarda,
habels ictimai binalarda ve sosial infrastruktur obyektlorinde miyasserliyin temin
olunmasi, o cumladan beynalxalq standartlara cavab veran yeni panduslarin
qurasdiriimasi ve movcud panduslarin standartlara uygunlasdiriimasi zaruridir.

Qeyd edilenlarla yanasi, ictimai naqgliyyat infrastrukturunun slilliyi olan saxsler tiglin
alcatanhiginin tamin edilmasina diggatin artiriimasina, yerustu ve yeralti kegidlerin, habels
metro stansiyalarinin onlarin sarbast harakati Ugun uygunlagdiriimasina va ya yenidan
qgurulmasina, yol ayriclarinda qurasdiriimis isigforlarin sasli-vibrasiyali signallara malik
(toxunma va sas signallarinin takrarlanmasi ila) xususi igigforlarla avez edilmasine da
bdyuk ehtiyac vardir.
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Ombudsmanin rasmi internet sehifesinde malumatlara algatanlhigin temin edilmasi
magsadile “Muyassarlik menyusu” alave edilmis, gdrma mahdudiyyati olan saxsler t¢ln
malumatlarin alds edilmasinin asanlasdiriimasi temin olunmusdur.

BMT-nin Olilliyi olan gsexslarin hlquglari Gzre Komitasinin 30-cu sessiyasinda
“Dlilliyi olan sexslarin huquglari haqqinda” Konvensiyasinin Olkads icrasi ile bagh
Ombudsmanin paralel hesabati aidiyyati Gizrs taqdim edilmisdir.

Ombudsman terafinden 2024-ci il Uzre tasdiq olunmus insan huquq va
azadliglarinin midafiasi ve tesviginde semaraliliyin artiriimasi ile bagli maariflendirmayea
dair tadbirler plani ¢arcivasinda “Slilliyi olan sexslarin huquglari hagqinda Konvensiyanin
hayata kecirilmasinin tesvigi ve miustaqgil monitoringi: Ombudsmana verilmis yeni
selahiyyatlar” movzusunda aidiyysti dovlset qurumlari Gg¢lin maariflondirici talim toeskil
olunmusdur.

Baki ve regionlarda dévlet qurumlarinin, vetendas camiyyasti institutlarinin, o
cumladan geyri-hokumat teskilatlarinin ve media niimayandalarinin istiraki il alilliyi olan
soxslarin huquglarini tabli§ edan muxtslif maariflondirma tadbirlari kegirilmisdir.

Ombudsman 3 Dekabr - Beynalxalq Olilliyi olan Saxsler Gunu ile slagadar
“‘Respublika” gazetina musahibs vermis, autizm spektr pozuntusu olan va daun sindromlu
soxslarin isladiyi “Kashalata” adli inkliziv kafeni ziyaret etmis, Baki Kitab Markazindea
inklziv formatda tagkil olunmus “Oxu saati’nda jest diline canli tarcima temin edilmakla
usaglarin sec¢diyi kitablardan qisa hekayalar oxuyaraq interaktiv ve maraql muzakiraler
aparmisdir.

Ombudsman tesisati Milli insan Hiiquglari Tesisatlarinin Avropa Sebaekasinin
Blilliyi olan sexslerin hiiquglari tizre is¢i Qrupunun Gzvi gisminds davamli olaraq diger
Olkalerin Uzv qurumlari ile birge goéruslerds istirak etmis, Ombudsmanin hayata kecirdiyi
foaliyyat rubluk billetenlerds aks etdirilmis va hamin sabakanin resmi internet sahifasinda
yayimlanmigdir.

Habs vyerlarinde saxlanilan soaxslarin ve mahkumlarin hiiquqlarinin
mudafiasi. Habs yerlarinda saxlanilan sexslarin vo mahkumlarin hiquglarinin mudafiasi
comiyyatda adalstin bargerar olunmasina, sosial inteqrasiyanin guclendiriimasina va
hidququn aliliyinin temin olunmasina xidmat edir.

Miaveaqgeti saxlama  yerlerinin, istintaq tecridxanalarinin, cazacakma
muassisalarinin muasir standartlara uygunlasdiriimasi hamin muassisalaerde saxlanilan
ve ya ceza ¢oakan saxslerin onlarin layagetine hdrmat edilon seraitde saxlanmasi,
haquglarinin pozulmasi hallarinin qarsisinin alinmasi, saglamliq va tahlikasizliyinin
temin olunmasi, habele reabilitasiya ve sosial adaptasiyasina destak veriimasi
baximindan shamiyyatlidir.

Ombudsmanin muasir standartlara cavab veren yeni penitensiar miassisalerin
ingasi ila bagh avvalki illerda irali strduyl teklifler de nezers alinaraq, mahkumlar, habelo
toqgsirlendirilon saxslar ticlin Lankaranda yeni penitensiar kompleks istifadeya verilmisdir.
Bununla yanasi, hayata kegirilmis bag¢gakmalar zamani bir sira penitensiar miassisalorda
temir-barpa islerinin aparildigi da mugahida olunmusgdur.

Habs yerlarinda saxlanilan saxslar, mahkumlar, onlarin aile tzvlari ve mudafiagilari
terafinden Ombudsmana tnvanlanmis muracistlerde 6z aksini tapmis goérus, telefonla
danismagq, sovqat va ya banderol almaq huquglarinin temini, habels tibbi teminat va digar
masalaler arasdiriimis, halli istigamatinda zaruri tadbirlar gorulmusdur.

Orizec¢i N. (101/6-24) Ombudsmana mduracist edearak, Sirvan S$ehar Polis
Sobasinda mivaqgati saxlanilan hayat yoldasinin aila tzvleri ile telefon danisigi ve gorus
haquglarinin mahdudlagdinidigini bildirmig, muavafiq kémakliyin gdsterilmasini xahig
etmisdir. Ombudsmanin mudaxilasinden sonra arizaginin hayat yoldaginin aile tzvlari ile
telefon danisigi ve gorus hiquglari barpa edilmisdir.
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Orize¢i H. (7389-24) Ombudsmanin Cagrn Markazine miraciat edarak,
Azarbaycan Respublikasi ©dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 17 sayli Cazacakma
muassisesinda ceza ¢aken mahkum gardagi barede malumat ala bilmadiyini bildirmis,
onunla slage yaradilmasinda kémaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikaystle bagh
gorulmus tedbirler naticesinds mahkumun aile tzvleri il telefon danisigi ve gorusi tamin
edilmisdir.

Orizagi I. (9980-24) Ombudsmanin Cagri Markazine miiracist ederak, Azarbaycan
Respublikasi &dliyye Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 3 sayli istintaq tecridxanasinda
saxlanilan gardasina gatirdiyi sovqatin gabul edilmadiyini bildirmis, muvafig kdmakliyin
gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli hemin Xidmata lGnvanlanmis muracistdan
sonra sovgat mahkuma teqdim olunmusdur.

Heabs yerlarinde saxlanilan saxslarin vo mahkumlarin saglamliq durumu, tibbi
muayina, ambulator va stasionar mualicesi ile bagl muracistlerinin temin olunmasi
istigamatinda da ganunamivafiq tadbirler gériimuasdur.

Orizegi $. (3800-24) Ombudsmanin Cagri Markazine miraciet edarak,
Azorbaycan Respublikasi 8dliyye Nazirliyinin Penitensiar Xidmetinin Baki istintaq
Tocridxanasinda saxlanilan o6vladinin sahhatinda problemlarin yarandigini bildirmis,
komaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayetle bagli Azarbaycan Respublikasinin
8dliyye Nazirliyinin Tibb Basg idaresins linvanlanmis miiracistden sonra arizaginin évladi
saxlanildigi miassisanin tibb-sanitar hissasinin hakimleri tarafinden muvafiqg miayinalere
calb edilmis, sikayatlerine uygun olaraq ona ambulator mualics tayin edilmisdir.

Orizaci A. (8854-24) Ombudsmana miuracist edarak, Azarbaycan Respublikasi
Bdliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 8 sayli cezagekma musassisesinde caza ¢okan
ovladinin sahhatinda problemlarin yarandigini bildirmis, onun muayine ve mualicasinin
toskilinde komaklik gosterilmasini xahis etmisdir. Sikayatle bagli Azerbaycan
Respublikasinin 8dliyye Nazirliyinin Tibb Bas idaresine tinvanlanmis miiracietden sonra
arizaginin dvladi Xidmatin Mualice Muassisasina kogurulmus, stasionar mualicaya calb
edilmis ve gorulmus tedbirler naticasinda sahhatinde misbat dinamika izlenilmigdir.

Penitensiar muassiselerde ceza ¢aken mahkumlarin alilliyinin - muayyan
edilmamasi, o cimladan bununla baglh tibb muiassisasi tersefinden muivafig géndaerisin
resmilagdiriimamasi ile alagedar Ombudsmanin Unvanina daxil olmus sikayetlar da
operativ arasdiriimis, aidiyyati dovlet organlarina muracistlerdan sonra problemlar 6z
hallini tapmigdir.

Azarbaycan Respublikasi ©dliyye Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 2 sayli
Coazacgakme musassisasinda ceza ¢aken mahkum F. (6628-24) Ombudsmana muraciat
edarak, agciyer veremindan aziyyat c¢akdiyini, xasteliyi ile bagh alilliyinin tekrar
giymetlandiriimadiyini bildirmig, muvafig komakliyin gosterilmasini xahis etmisdir.
Sikaystle bagli Azerbaycan Respublikasinin ©mak ve ©Ohalinin Sosial Mudafissi
Nazirliyinin tabeliyinde Dovlat Tibbi-Sosial Ekspertiza va Reabilitasiya Agentliyina
miracistden sonra mahkum 7 sayl Tibbi-sosial ekspert komissiyasinin ekspert hakimi
torafindan Xidmaetin Mualice Musassisasinde muayine olunmus, saglamliq veziyyati
aktlagsdirilaraq Agentliya gondarilmis va alilliyin misyyan edilmasi barads qarar gabul
olunmusdur.

Habs yerlarinds saxlanilan saxslarin va mahkumlarin saglamliq hiquglarinin daha
effektiv tamini Ggin tibbi malumatlarin elektron qgeydiyyatinin apariimasi, miassisaloerda
tibbi xidmatlarin sosial xidmatlare daha six inteqrasiyasi uzra zaruri tedbirlarin gérilmasi
toklif olunur.

Ombudsmanin tnvanina daxil olmus erize ve sikayatlerin arasdiriimasi, habelo
bascekmalarin hayata kecirilmasi zamani tibbi yardimin tagkili ile bagh muayyan edilmig
ndgsanlar barads Azarbaycan Respublikasinin &dliyye Nazirliyine muracistler olunmus,
catismazliglarin aradan galdirilmasi istigamatinda zeruri tedbirlar hayata kegirilmisdir.
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Belo ki, Penitensiar Xidmatin Mualica Muassisasinda palatalarda yataq deastlerinin
sayI artirilmig, Nevrologiya sébasinin digar korpusu asasli tamir olunmusdur.

Mualice Muassisesinin tibb xidmatinin rahbarliyine va hakimlera bazi xastslers aid
tibbi kartlarda geydlerin natamam aparilmasi hallarinin darhal aradan qaldiriimasi, tibbi
sonadlerin diggstle tertibi, gundaliklerin dolgun ve mukammal yazilmasinin, habels
stasionar mualicaye zarurat aradan qgalxdigi halda mahbuslarin esassiz olaraq sébads
saxlaniimasina yol verilmamasi va hamin saxslerin qisa zamanda sdobadan yazilmasinin
temin edilmasinin zaruriliyi diggate ¢atdiriimisdir.

Penitensiar Xidmatin 2 sayli cezagekma miusassisasinin Tibbi-sanitar hissasinin
Ambulator yardim otaginda askar edilmis sanitariya-epidemioloji telablerin pozulmasi
hallari, habels 5 va 7 sayli cozagekma muassisalarinin tibb-sanitar hissalerinds xastslarin
geydiyyat kitabinda ve xastalik tarixlarinde mdvcud olmus ndgsanlar aradan
galdiriimigdir.

Malum oldugu kimi, Azarbaycan Respublikasinin cinayst ve ceza
ganunvericiliyinde mahkum olunmus saxslerin cezadan serti olaraq vaxtindan avval azad
edilmasi, cezanin ¢akilmamis hissasinin daha yungul ceza novu ile avez olunmasi,
cazagakma muassisasinin ndvunun dayisdiriimasi va xasteliye gore cezani ¢gakmakden
azad etmo institutlarina xUsusi yer verilir ki, bu da mahkumlarin cezacekma
muassisalarinda rejima riayat etmalaring, islah olunma prosesinin suratlandiriimasina va
onlarin normal sosial faydali hayata qaytariimasina imkan veran shamiyyatli amillardir.

Azorbaycan Respublikasinin Cazalarin icrasi Macsllesinin 10-cu maddasinde
xasteliya gbre cezani ¢gekmakdan azad edilma cazalarin icrasi ve ¢akilmasi zamani
mahkumun malik oldugu hdquglar sirasinda tasbit edilmisdir. Hamin Macallenin 170-ci,
habele Azarbaycan Respublikasinin Cinayat-Prosessual Macallasinin  511-ci
maddalarine asasen cazanin ¢akilmasine mane olan agir xestsliys tutulmus mahkumun
coza gokmakden azad edilmasi hagqinda masalesine mahkumun, onun mudafiagisinin
ve ya qanuni nimayendasinin arizasi, yaxud cezagekma muassisasi mudiriyyatinin
teqdimati esasinda baxilir. Xastsliye gore cezadan azad etma ganunvericiliyin humanizm
prinsipindan irali galir vo demokratik dayarlare xidmat etmakla cinayat toratdikdan sonra
cozanin ¢akilmasina mane olan agir xastaliya dugar olan saxsin cazadan azad edilmasini
nazarde tutur.

Bununla bele midracistlerin tahlili, hamginin Ombudsmanin Milli Preventiv
Mexanizminin fealiyyati ¢ergivasinde penitensiar muassisalare hayata kegirilon
basc¢akmalarin naticaleri onu gostarir ki, agir xastaliklorden aziyyat cekan mahkumlarin
caza ¢akmakden azad edilmaelari bareda muracistlerine muvafiq komissiyada baxilmasi,
tibbi rayin verilmasi, habele mahkamalara teqdimatin gondarilmasi ile bagli problemlar
hale de qalmaqgdadir.

Bu sahada tehlillerin aparilmasi maqgsadile agir xastsliklorden aziyyst goekan
mahkumlarin ceza ¢cekmekden azad edilmasi Ucgln tibb sehadstlendiriimasi, habela
hamin musssisalarde 6lum hallari barads statistik malumatlarin taqdim edilmasi ile bagli
Ombudsman terefinden Azerbaycan Respublikasinin 9dliyye Nazirliyine sordu ila
muracist olunmusdur. ©lds edilmis malumata asasan Penitensiar miassisalorde 2022-ci
ilde 151, 2023-cu ilds ise 169 mahbusun vafat etdiyi muayyan edilmisdir. Penitensiar
muassisalarda saxlanilan hamin sexslar arasinda xastaliklar sebabi ile 2022-ci ilde 146
olum hali, 2023-cu ilde ise 163 6lum hali bag vermisdir ki, bu da mavafiq illar Gzre Umumi
olum hallarinin 96-97%-ini tagkil etmisdir.

Buna baxmayaraq, agir xasteliye duc¢ar olmus mahkumlarin ceza gekmakdan azad
edilmasi magsadile tibbi sehadastlendiriimasi ile bagli Tibb Bas idarssinin Xiisusi Hokim
Ekspert Komissiyasinda 2022-ci il arzinde cemi 24 mahkumun, 2023-cu il erzinds ise 23
mahkumun masalasi muzakire olunmus ve 2022-ci il arzinde cemi 2 mahkuma, 2023-cl
il arzinds ise 5 mahkuma “Mahkumlarin caza ¢akmasine mane olan agir xastaliklerin
Siyahisi”’nda gostarilon xastsliklora uygunluq barads ray verildiyi muayyan edilmisdir.
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Eyni zamanda, statistikaya asasen hamin raylaer Gzra verilmig taqdimatlar esasinda 2022-
ci il erzinde 2 mahkum, 2023-cu il arzinda ise 4 mahkum mahkama qarari ilo caza
¢okmakden azad olunmusdur.

Gorunduyd kimi, iki il erzinde cezani icra eden muassisa va ya organ tarafinden
mahkamalare cemi 7 taqdimat verilmisdir ki, onlardan da 6-s1 mahkamalar terafinden
temin olunmusdur.

Qeyd olunanlari diqgete alaraq, penitensiar musssisalards cazanin gakilmasina
mane olan agir xastaliya dlgar olmus mahkumlarin cezadan azad olunmalarina dair
muracisat etmaleri ile bagh mumkun mehdudiyyatlerin aradan galdinimasi ve onlarin bu
hiququnun effektiv hayata kecilmasi Ugun zaruri tadbirlarin gérilmasi, habelse cezani icra
edon muessise va ya organ terafinden mahkemalars muvafiq teqdimatlarin
gondarilmasinda olan problemlarin halli zaruridir.

Malum oldugu kimi, Konstitusiya Qanununa ssasen Ombudsman ofv, vetendasliq,
siyasi siginacaq verilmasi masalalerinin halli ile bagh Azsrbaycan Respublikasi
Prezidentina, habele amnistiya elan edilmasi barade Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisina taklifler vera bilar. Bununla yanasi, Ombudsman ddvlat organinin, baladiyyanin
va digar qurumun, vazifali sexsin qerari ve ya harokati (harokatsizliyi) naticasinda
pozulmus huquglarin barpasi Ugun mahkemays muracist etmak huququna malikdir.

Gostarilonlari nezara alaraq, Azarbaycan Respublikasinin Cinayat-Prosessual
Macallasi ile muayysan edilmis mahkumun xesteliya gbre cezani ¢ekmakdan azad
edilmasi hagqinda masalaya o cumleden Ombudsmanin taqdimati asasinda baxiimasi
ilo bagli hamin Macallenin 511.2-ci maddesine mduvafiq dayisikliklorin edilmasi
maqgsadamuvafiq hesab edilir.

Bununla yanasi, ceza ¢akmakdan serti olaraq vaxtindan avvel azad etma ve
cazanin ¢akilmamis hissasini daha yungul caza ile avez etma ila bagli masalays habelo
Ombudsmanin vesatati asasinda baxilmasina dair Azerbaycan Respublikasinin Cinayat-
Prosessual Macallesinin 513.1-ci maddesina da zaruri dayisikliyin edilmasi taklif olunur.

Azearbaycan Respublikasinin Cazalarin icrasi Macallesinin 65-ci maddesine uygun
olarag, musyyan muddata azadligdan mahrum etma névinda cezaya mahkum olunmus
soxslar cazalarini bir gayda olaraq yasayis yerine yaxin arazide yerlagson cezacekma
muassisalarinda ¢akirlar.

Coazalarini yasayis yerlarina yaxin arazide yerlagson cazacakma miassisalarinde
cokmaleri ile slagadar bir sira mahkumlar tarefinden Ombudsmana Unvanlanmis
arizelarla baglh Azearbaycan Respublikasinin ©dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatina
sorgular gondarilmis va gorulmus tadbirler naticaesinde muraciatlar temin edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin ©dliyye Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin 1 sayli
cazagakma muassisasinde ceza ¢akan mahkum A. (10672-24) Ombudsmana muracist
edaroak, Saki seharinde yasayan aile Uzvlerinin onunla gérismasi Uclin uzaqg yol gat
etdiklarini, bu sababden onun Saki Penitensiar Muassisasine kegirilmasinda komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir. ©riza ila bagl hamin Xidmata miracistden sonra mahkum
cazasinin qalan hissasini ¢gakmasi ticlin geyd olunan muassisaya kegirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasi ©dliyye Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin Tarbiya
Musassisasinde caza ¢akan mahkum S. (11804-24) Ombudsmana muracist edarak, on
sokkiz yasinin tamam olmasi ile slagedar olaraq ceza c¢akdiyi muassiseden digar
coazagakma muassisasina kecirilacayini bildirmis, bunu nazare alaraq onun gohumlarinin
yasadigi erazide yerlosan cazagcakma muassisasine Kkegirilmasinde komaklik
gosterilmasini xahis etmisdir. Orize il bagh hamin Xidmate miracistden sonra
mahkumun istayi nazera alinaraq cezasinin galan hissasini ¢ekmasi ugun 6 sayh
cozagokma muassisasina kegirilmisdir.

Xarici Olkslerda yasayan ve habs yerlarinds saxlanilan Azarbaycan Respublikasi
vatendasi olan saxslar barasinda daxil olmus muracistloar Ombudsmanin hamin 6élkalarin
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milli insan haquglari tasisatlari ila qarsiligh emakdashgi ¢argivesinds arasdiriimis, onlarin
hidquglarinin mudafiasi Uzre zaruri tadbirler gériimasdur.

Orizagi M. (1151-24) Ombudsmana muraciat edsrak, Belarus Respublikasinda
habs olunmus 6vladi barasinde malumat ala bilmadiyini geyd etmis, muvafiq kdmaklik
goOsterilmasini  xahis etmisdir. Ombudsmanin selahiyystli dovlet organlarina
miracistinden sonra arizaginin évladi ile gorlsu taskil edilmis, saxlanma seraitindan
naraziliginin olmadigi, mitamadi olaraq tarcimaci ile temin edildiyi va ona lazimi
komakliyin gdstarildiyi malum olmusdur.

Il erzinde gadin mahkumlarin hiqugi veziyysti de diggetds saxlaniimig,
Ombudsman ve tasisatin emakdaslari terafinden muassisalara kegirilmis muntazem
baxiglar zamani onlarin saxlanilma saraiti, haquglarinin temini veziyyati arasdiriimis,
afvetma haqqinda asasnamenin va digar normativ hlquqgi aktlarin telableri barada
malumat verilmisdir. Bununla yanasi, bayram gunleri arefesinde mehkum gadinlarla
gorusler kegciriimig, analari ile birlikde saxlanilan azyasl usaglara bayram hadiyyaleri
verilmisdir.

Gostarilonlerlo  yanasi, Azerbaycan Respublikasinin  9dliyya Nazirliyinin
Penitensiar Xidmatinin Tarbiye Musassisasinda ceza ¢ekan yetkinlik yasina ¢atmayan
mahkumlarin da vaziyyati dyranilmis, hamin miuassisada hayata kegirilmis maariflandirma
tadbirleri zamani onlara ganunvericiliyin teleblari, o cimledan hiiquq va vezifsleri, hiiquq
midafie mexanizmlari, preventiv tadbirlar barede malumatlar teqdim edilmisdir.

Bundan basqa, gidalanma rejiminin, psixoloji yardimin va gostarilon tibbi
xidmatlarin saviyyasinin yuksaldilmasi, habele idman-saglamliq isinin ve asude vaxtin
toskili ile bagh muassisa rahbarliyine de tovsiyalar verilmisdir.

“Penitensiar sahada  fealiyyatin  takmillagdiriimasi, ceza  siyasatinin
humanistlesdiriimasi ve cemiyyatden tacridetma ile alagadar olmayan alternativ ceza va
prosessual macburiyyst tadbirlerinin tetbiginin genislandiriimasi barada” Azarbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 10 fevral 2668 nomrali Serencaminin 8-ci bandinda
ibtidai istintaq organlari ve mahkamaler tarefinden gatimkan tadbirlarinin secilmasi
zaman! habsin tetbig edilmesi asaslarina dair cinayat-prosessual ganunvericiliyin
middaalarina ciddi amal olunmasi, cezanin ve gatimkan tadbirinin magsadlarine soxsi
comiyyatdan tecrid etmadan nail olmaq Ugln alternativ ceza va prosessual macburiyyat
tadbirlarinin tatbiginin genislandiriimasi nazarde tutulmusdur.

Sarancamin icrasli istigamatinda aparilan islahatlar naticasinds habs gatimkan
tedbirlarinin secilmasi hallari ile bagl svvalki dévrle migayisede azalma musahide edilsa
de, alternativ gatimkan tedbirlerinin daha genis tetbiq edilmasi magsadamduvafiqdir.

Ombudsman prokurorlug organlan terafinden habs gatimkan tadbirlarinin
secilmasi va ya habs middstlerinin uzadilmasi ile bagh teqdimatlarin minimuma
endirilmasi, penitensiar muassisalardaki sixliq probleminin aradan qaldirilmasi maqgsadila
habse alternativ gatimkan tedbirlarinin segilmasi, istintaq harakatlarinin mumkin qisa
middatda yekunlasdiriimasi, habels azadligdan mahrum etmakle slagadar olmayan
cazalara ustunlik verilmasi istigamatinde tedbirlerin geniglondirilmasini tovsiye edir.

Azarbaycan Respublikasi Cinayeat-Prosessual Macallasinin 157.3-cl ve 159-1-ci
maddeasina asasan, mahkama garari ile habs olunmug sexs muvaqqgati saxlama yerindo
24 saatdan artiqg saxlanila bilmaz ve bu muddat bitsnadak o, istintaq tecridxanasina
kecirilmalidir (sexsin naqliyyat vasitaleri ile istintaq tecridxanasina aparilmasi muddati
gOsterilan muddate daxil deyildir). Homin Macallanin 159-1-ci maddasina uygun olaraq
istintaq tacridxanasinin yerlasdiyi yasayls mantagesinden uzaq yerds istintaq
harakatloerinin apariimasi va ya habs edilmis saxsin mahkama icraatinda istirakinin temin
edilmasi zarurati oldugda va onun har gun gatirilib apariimasi mumkin olmadigda, habs
edilmis saxs moahkamayadak icraat zamani ibtidai arasdirmaya prosessual rahbarliyi
hayata keciren prokurorun, mehkama icraati zamani mahkemanin asaslandiriimis qarari
ilo 1 ayda 10 gundan artig olmayan muddsts istintag tecridxanasindan muvaqqaeti
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saxlama yerine kecirila bilar. Hebs edilmis saxsin vasatsti asasinda hamin muiddat
mahkamanin asaslandiriimis garari ile mahkama icraatinin sonunadak uzadila biler.

Otan dovrde daxil olmus miiracistlerin tshlili gosterir ki, habs edilmis saxsin bir
muassisadan digar muassisaya kecirilmasi prosesinda langimaler mévcud olmusdur.
Naticada istintagq harakatloerinin vaxtinda hayata kegiriimamasina, surindirmagiliys yol
verilmasine, habels saxsin middstden artiq saxlanilmasina va bununla da onun
prosessual haquglarinin pozulmasina sabab yaradir.

Ombudsman mahkumlarin ve onlarin aile tzvlarinin afv haqqinda muracistlarini
nazers alaragq, muntazem olaraq Azsrbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda ofv
Maosalalari Komissiyasina vesatstlor gondarmis, eyni zamanda hamin komissiyanin
iclaslarinda istirak etmigdir.

Yeri goelmisken geyd olunmahdir ki, “Mahkum edilmis bir sira saxslorin afv
olunmasi haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin 2024-ci il 25 may tarixli
Serancami ile Ombudsmanin da teklifleri nezera alinaraq, azadligdan mahrum etma
cozasina mahkum olunmus 154 sexs afv edilmisdir. Ombudsman muvafig serencamin
icrasi prosesinda istirak etmis, azadliga ¢ixan saxslera senadlarin teqdim olunmasi
zamani onlara 6z tovsiyslarini vermisdir.

Otan dovr arzinds 6lkemizde umumilikde 12 amnistiya akti gabul edilmis, 70 afv
foerman ve serencamlari imzalanmis, naticeds minlerle mahkum cazanin ¢akilmamis
hissasinden azad olunmusdur. Ombudsmanin fealiyysti dévriinde onun veasatati ila
Umumilikde 879, 2024-ci ilds ise 15 mahkum afv edilmigdir.
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Il fasil

BEYNOLXALQ SMOKDASLIQ

2024-cu il erzinde Olkemizin dinyani narahat edan problemlerin halline
va beynalxalqg amakdasliga muhim téhfe veran global xarakterli tadbirlare ev sahibliyi
etmasi ile yadda qalmisdir.

Bu gln dunya doévlstlerinin Uzlasdiyi ve mubarize apardigi en boyuk problemlardan
biri global iglim dayismalari naticesinda bas veran ve insanliga muhum tahdid yaradan
fosadlardir.

Bu problemin halli Ggun texiresalinmaz tadbirlarin gortulmasi, elece da muzakiraler
ucun qlobal platformalarin teskili Olkamizin beynalxalq saylars verdiyi ahamiyyatli
toéhfelardan olmusdur.

BMT-nin Iglim Dayismalaeri (izre Cargive Konvensiyasinin Teraflor Konfransinin 29-
cu sessiyasinin (COP29) Azerbaycanda kegiriimasi doévlatimizin bu global problemla
mubarize sahasinda feal rolunu bir daha tasdiglemisdir.

Ombudsmanin asas faaliyyat istigamatloerinden biri de iglim dayismaleri ila
mubariza gergivasinde insan huquglarinin gorunmasi masalasi olmusdur. Bunun ugln
ham yerli, ham da beynalxalq terafdaslarla amakdasliq genislandiriimis, gabaqcil
tocrubalar dyranilarak milli seviyyadas tetbigine dair faaliyystler hayata kegirilmisdir.

Ombudsman istirak etdiyi beynalxalq platformalarda, xtsusile iglim dayisikliyinin
toesirleri va bu tesirlerin azaldilmasi zamani insan huquglarinin qorunmasinin vacibliyi
masalalerini diqgete ¢atdirmis, mavafiq taklifler ireli sirmusdur.

Pakistanin islamabad soharinde kegirilon Islam ®makdaglq Tagkilati
Ombudsmanlar Assosiasiyasinin 10-cu iclasinda Ombudsman silahli minagisaler va
tobii felakatlar naticasinda yaranan insan huquqlari pozuntularina diqqgat gekmis, bu kimi
problemlerin halli G¢lin ombudsman tesisatlarinin birge faaliyyatinin ahamiyyatini
vurgulamisdir.

Milli insan Hiquglar Tesisatlarinin Qlobal Alyansinin Cenevrade kegirilon illik
iclasinda Ombudsman biznes ve insan huquglari modvzusunda c¢ixis edearak, bu
masalanin atraf mihitin gorunmasi kontekstinde bdylk shamiyyat dasidigini geyd etmis,
BMT-nin Biznes ve insan Hiquglari (zre Rshber Prinsiplerine asassn doévlstlerin
korporativ masuliyyat ¢arcivaesinda insan hidquglarina menfi tesirlerin garsisini almagq
ucun tadbirler goérmali oldugunu diggsata catdirmisdir. Bununla yanasi, tadbirde
Ombudsman tesisati tarefinden il erzinde beynalxalq ekspertlorin tdvsiyalori do nezars
alinmaqgla hazirlanmig biznes va insan huquqglarina dair milli giymatlandirma sanadi
haqqinda da melumat verilmisdir. Hamin senadda biznes faaliyyati ila iglim dayisikliyi va
dayaniqli inkisaf maqgsadlari arasindaki alagalarin tehliline da yer verildiyi geyd edilmisdir.

Morakesde  kegirilon Islam  ©meokdaslq  Teskilatinin  Ombudsmanlar
Assosiasiyasinin 11-ci iclasinda Azarbaycan Ombudsmani ekoloji hiquglarin tesviginde
ombudsman tesisatlarinin rolunu vurgulamig, bu qurumlarin regional ve beynalxalq
amakdagliginin guclandiriimasinin ahamiyyatini, hamginin Ermanistanin mina terroru
naticesinde ekosistema vurulan zereri vea yaranan tsahlukaleri diggete catdirmis,
bu problemin hallinde beynalxalqg heamrayliyin vacib oldugunu bildirmigdir.

“©traf muihitle bagh c¢atinlikler: dayigsen dinyada insan hdquglarinin galaecayi,
dayanigli hall yollari Gglin axtaris” mévzusunda kegirilon insan Hiquglari Gzre IV
Semargand Forumuna onlayn qaydada gatilan Ombudsman iglim dayisikliyi kontekstinda
insan hdquglarinin miudafissi Ugln global strategiyalarin hayata kegirilmasina, habelo
amakdasliq alagalerinin guclendiriimasine ehtiyac oldugunu vurgulamisdir. Silahh
munagqisaleri atraf muhitin ¢irklonmasine sabab olan easas amillarden biri Kkimi
giymatlaendiran Ombudsman dlkamizin uzun illar isgaldan aziyyat ¢ekdiyini, azad olunmusg
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arazilerde biomuxtslifliya, su manbalering, flora ve faunaya ciddi zarar vuruldugunu qeyd
etmisdir.

Saudiyys Srabistani Kralliginin Cidds saharinds Islam 8makdasliq Tegkilatinin
Musteqil Daimi insan Hiquglari Komissiyasinin 24-cii sessiyasi ¢arcivesinde “Saglamliq
hdiququ: islam ve insan huquglari kontekstinde” movzusunda teskil olunmus tematik
muzakiralerde Ombudsman ¢ixis edarak, iglim dayismalarinin insan huquglarina manfi
tosir gostermasi, 6lkemizds bu problemin halli istiqgamatinda hayata kegcirilan kompleks
todbirlor, alde olunan miisbet tocriibelor barede melumat vermis, bununla bagh 8T
gorgivasinda birge amakdasliq istigamatlerini taklif etmisdir.

Sefer gargivesinde Ombudsman islam &maekdasliq Teskilatinin Bas katibi Hissein
Brahim Taha ile gorus kecgirmisdir. Gorugde Ermanistanin toratdiyi ekoloji cinayastlar,
torpaglarimizin minalarla cirklendirilmasi haqqinda malumat veran Ombudsman mulki
soxslarin hayat ve saglamligina, kegcmis macburi kdcklnlerin 6z yurdlarina tahlikasiz
gayidisina ve hayata kecirilon barpa-quruculug iglerine ciddi manes téradan mina
probleminin aradan qaldiriimasi tizre islam &makdasliq Teskilatina tizv dlksler terafindsn
dastayin artiriimasinin oldugca muhim shamiyyat kasb etdiyini diqgete ¢atdirmisdir.

Asiya Ombudsmanlar Assosiasiyas! ile semarali amakdasliq slagslari davam
etdiriimisdir. Assosiasiyanin idare heyatinin Tiirkiyenin istanbul seherinde kegirilon 25-ci
iclasinin gundaliyine Ombudsmanin taklifi ile biznes va insan hliquglari mévzusuna hasr
olunmus sessiya daxil edilmisdir. Pakistan, Tiirkiye, iran, Yaponiya, Cin, Hong-Konq ve
Tataristan ombudsmanlarinin istirak etdiyi sessiyada Ombudsman 6lkamizde biznes va
insan hldquglari sahasinda hayata kegirilon islar barede malumat vermisdir. Assosiasiya
corcivasinde bu istigamatde musbat tecribslarin Oyrenilmasi ve hayata Kkegirilan
foaliyyatin tekmillesdiriimasi maqgsadila regional amakdasliq saebakasinin yaradilmasi va
har bir Gzv qurumdan alagalendirici saxslarin teyin edilmasine dair irali surduyu teklif
istirakgilar tarefinden musbat giymatlendiriimisdir.

Heamin toklif nezare alinaraq, biznes va insan hiuquglari sahasinde milli insan
hidquglari mexanizmlerinin faaliyyatinin glclandiriimasina dair maariflandirici tadbirin
kegirilmasi 2024-cu il Uzre assosiasiyanin tadbirlar planina daxil edilmis ve dekabr ayinda
Ombudsman Aparati ile birge Uzv qurumlar Ugun biznes va insan hiquglari mévzusunda
onlayn tadbir tagkil olunmusdur. Malayziya, indoneziya, Pakistan, Tirkiys, Tataristan ve
Cin, habele Asiya regionunun diger 6lkalarinin ombudsman ve milli insan htqugqlari
institutlarinin istirak etdiyi tadbirde Ombudsman istirakg¢ilara biznes ve insan huquglari
sahasinde heayata kecirdiyi maariflondirme fealiyysti vo BMT-nin inkisaf Programi ile
amakdasliq ¢ergivesinde hazirlanmig milli giymatloendirma senadi barede malumat
vermisdir.

COP29 oncassi 6lkada kegirilon tadbirler geargivesinds iglim dayisikliyi ile bagl
global giindem nazare alinaraq Ombudsman tesisati terefinden “iglim dsyisikliyi ve insan
hdquglari: ombudsmanlarin va milli insan hudquglari tasisatlarinin rolu” mdévzusunda
Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumu tagkil edilmigdir. Foruma 30-a yaxin 6lkadan
ombudsman va milli insan hlquglari institutlarinin  ndmayandalari, informasiya
komissarlari, ganunvericilik, icra va mahkama hakimiyyatini tamsil edan dovlet resmilari,
beynalxalq teskilatlarin temsilgileri, beynalxalq ekspertlor, goxsayli vetendas camiyyati
institutlarinin numayendalari daxil olmagla, tmumilikde 200-den ¢ox istirakgi gatiimigdir.
iglim odalsti, korporativmasuliyyst, atraf mihitle bagli informasiyaya catim ve diger
aidiyyeti moévzular Uzra genis muizakiralarin aparildigi forumun agihig marasiminde
Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti cenab ilham ®8liyevin forum istirakgilarina
muracisti dinlenilmisdir. Muracietde Beynalxalq Baki Forumunun movzusunun butun
bageriyyat Ugun xUsusi aktualliq kasb etdiyi, iglim deyismalerinin asas insan hiquglarinin
mudafiesi ve teminati baximindan bir sira ciddi ¢atinlikler yaratdigi, Ermanistanin uzun
illor hayata kegirdiyi isgalciliq siyasati naticesinda 6lkamizin ekoloji terrora maruz qaldigi,
hal-hazirda isgaldan azad edilmis torpaqlarda aparilan genis quruculug islerinda
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ekosistemin da yeniden barpasi istigamatinde kompleks tedbirlerin hayata kegirildiyi,
ekologiyaya deymis zererin aradan qaldiriimasi ve bu prosesdsa preventiv tadbirlerin
gorilmeasinde milli insan huquglar institutlarinin Gzerine muhim vazifeler dusduyd,
bununla bagli birge amakdasligin vacibliyi geyd olunmusdur. Miracist bu sahada galacak
foaliyyatin asas istigamatlarinin muayyanlesdiriimasi va insan hdquglarinin madafisesi
sahasinda yeni prioritetlarin formalasdiriimasi baximindan forum istirakgilari terafindan
yuksak giymatlendirilmis va boyuk ragbatle qarsilanmisgdir.

Tadbirde hemcinin BMT-nin insan Hiquglar tizre Ali Komissari Volker Tirkin
videomuraciati dinlenilmigdir.

Forumda cixisi zamani Ombudsman iglim dayisikliyinin qarsisinin alinmasi
prosesinda insan huquglarinin tamin olunmasina xususi diqget yetiriimasinin ve bu
sahada global hamrayliyin ehamiyyatina toxunmusdur.

Forum  g¢ergivesinde  Ombudsman  Aparati terafinden BMT-nin inkisaf
Programinin destayi ile toskil olunan “iglim Dayisikliyi ve insan Hiiquglari” mévzusunda
arasdirma-yazi musabigasinin galibleri mukafatlandiriimisdir. Universitet telabalari Ggun
masalealara yonaltmak, onlarda bu sahs ile bagli arasdirma aparmaq havesi yaratmaq
olmusdur.

Tadbirin yekununda Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumunun Bayannamasi
saslandiriimis ve gabul edilmisdir. Bayannamada ekoloji problemlarin halli sahasinde
ombudsman va milli insan huqugqlari institutlarinin rolunun guclandiriimasi, malumatlihgin
artirllmasi ve terafdashgin tesviqi kimi masalalar nazarda tutulmusdur.

Forum carcivesinda istirakgilarin isgaldan azad olunmus erazilera saferi de toskil
edilmigdir. Turkiya, Macaristan, Qirdizistan, Filippin, Keniya, Simali Makedoniya,
Marakes va Moldovadan olan ombudsmanlar, milli insan huquglar institutlarinin
rehbaerleri, informasiya komissarlari ve insan hlquglari Uzra ekspertlor bu sefare
gatilmisdir. Ermanistanin Azarbaycana qarsi hearbi tecaviuzi naticasinda toéradilmis
genosid, urbisid, ekosid, kultursid cinayetleri ve diger faktlarin dunya ictimaiyystina
catdiriimasi magsadile teskil edilan safar zamani Agdam da daxil olmagla azad edilmis
araziloerde musahidaler apariimisdir.

Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumunun istirakgilari Agdam rayonunun
Saricali kandinde minalarin zararsizlesdiriimasi prosesini izlomis, onlara Azarbaycan
Respublikasi  Minatemizlema Agentliyi  (ANAMA) terefinden hayata kegirilon
minatamizlema iglari, habels otuz ile yaxin isgal muddastinds gadinlar ve usaqglar da daxil
olmaqgla minlarle insanin mina qurbani olmasi barede mealumat verilmis, basdiriimis
minalarin hazirda insanlarin hayat ve saglamhgi ile yanasi, regionda hayata kegirilon
tikinti ve barpa proseslerina, kegmis macburi kdgklUnlerin 6z torpaglarina gayidisina
manea yaratmaqda oldugu diqgata c¢atdiriimigdir.

Sefer gargivasinda Tearter rayonunun Sixarx gasabasinda Forum istirakgilarinin
foal igtiraki ilo agacekma aksiyasi taskil edilmisdir.

BMT-nin Iglim Dayismaleri lizre Cargive Konvensiyasinin Taraflor Konfransinin
29-cu sessiyasl (COP29) gorcivesinde Ombudsmanin tasabbiisi ile “insan hiiquglarina
asaslanan iglim adalsti: milli insan hdquglar institutlarinin rolu” moévzusunda interaktiv
mizakira taskil edilmisdir. Tadbirde Milli Maclisinin deputatlari, dovlet qurumlarinin,
beynalxalq teskilatlarin ve vetendas cemiyysti institutlarinin niimayendslari, Milli insan
Hiiquglar Tesisatlarinin Qlobal Alyansinin Katibliyinin niimayendasi, Hondurasin insan
Huquqglar Uzre Mauvekkili tasisatinin icragi direktoru, iglim dayisikliyi ile mubarize
sahasinds ixtisaslagsmis beynalxalg ekspertlor istirak etmiglar.

Tadbirda ¢ixisi zamani Ombudsman COP29 kimi mihim beynalxalq tadbira ev
sahibliyi edan Azarbaycanda iglim dayigikliyi ile mubarizs istigamatinde genismiqyasl va
kompleks tadbirlor hayata kegcirildiyini bildirmigdir. Azerbaycanda 2030-cu ile qadar
sosial-igtisadi inkisafin bes milli prioriteti sirasinda “Temiz atraf muhit ve yasil artim
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Olkasi”, hamginin Qarabag, $arqi Zengoazur ve Naxgivan Muxtar Respublikasinin yasil
enerji zonalari kimi miayyan edilmasinin da yer aldiini diggats ¢atdiran Ombudsman
milli insan huqugqlari institutlarinin iglim adalstinin temin olunmasi, saglam straf mihitda
yasamaqg huququnun gorunmasi va iqglim dayisikliyinden tesirlenan hassas qruplarin
mudafiesinde muhum rol oynadigini vurgulamisdir.

COP29 carcivesinde dlkemizda kegirilon miihiim tadbirlarden biri de Milli insan
Hiiquglar Institutlarinin Qlobal Alyansinin “iglim dayisikliyi v insan hiquglari: milli insan
hiquglar! institutlarinin rolu” mévzusunda simpoziumu olmusdur. BMT-nin inkisaf
Programi va Ali Komissarliginin dastayi ile bas tutan bu tedbirde Avropa, Asiya, Afrika ve
Amerika regionlarindan milli insan huquglar institutlarinin rahbar va numayandalari
istirak etmisdir. Ombudsman Aparatinin bir qrup masul emakdagi hamin tadbirds istirak
edoarak, iqlim dayisikliyi ile mubarizede insan hidquglarinin mudafiesi sahasinda
Ombudsmanin faaliyyati barade atrafli malumat vermisler.

Ombudsmanin beynalxalg emakdasliq faaliyyatinin asas istigamatlaerindan biri do
beynalxalq insan huquglar teskilatlari, ombudsmanlar va milli insan hiaquglari institutlar
ile alagalerin mohkamlandirilmasi olmusdur. Bu gargivada insan huquglarinin gorunmasi
sahasinda musbat tacribalerin dyranilmasi ve hamin tecrubalerin 6lke daxilinds tatbiqi
istigamatinda faaliyyat hayata kegirilmisdir.

BMT-nin sazis qurumlari ile emakdasliq ¢argivasinde Ombudsman tesisati Mulki
va Siyasi Huquqglar hagqginda Beynalxalq Paktin icra vaziyyatine dair prioritet masalalerle
bagl sorjuya cavab olaraq, Paktin implementasiyasi sahasinde 6lkeda gorulen islere
dair mealumatlari BMT-nin insan Hiiquglari Komitesine teqdim etmisdir.

“Dlilliyi olan saxslarin hlquglari haqqinda” Konvensiyanin icrasi ile slagadar
Azarbaycan Respublikasinin dovri maruzasine baxis ¢argivesinde Ombudsmanin
paralel hesabati BMT-nin Slilliyi olan $axslerin Huquglari Uzre Komitesine tagdim
edilmisdir. Homin hesabatda slilliyi olan saxslerin hliquglarinin daha semerali mudafiasi
uzra Ombudsmanin faaliyyati ve bu sahads irali stirduyu tekliflor 6z aksini tapmisdir.

BMT-nin “isgence ve diger goddar, geyri-insani ve ya loyaqsti algaldan roftar ve ya
coza aleyhine Konvensiya’sinin hayata kecirilmasi ile bagl gorulmus islara dair
Azarbaycan Respublikasinin 5-ci dévri meruzasi lizre Ombudsmanin paralel hesabati
Isgancalar aleyhina Komitaya géndarilmisdir. Hesabatda yer alan masalslorls bagh aprel
ayinda isvecronin Cenevre ssherinde BMT-nin isgenceler 8leyhine Komitesinin xiisusi
iclasinda Ombudsman Aparatinin nUmayandsleri igtirak etmis, muzakiralerde
Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizmi mandati ¢cargivesinda hayata kegcirilon faaliyyat,
alda olunan yenilikler ve preventiv tedbirler barede malumat verilmis, Komite Uzvlerinin
suallari cavablandiriimisdir.

Ermenistan hékumatinin BMT-nin irgi Ayri-seckiliyin Bitin Formalarinin Lagv
edilmasi haqqinda Konvensiya Uzre Komitesina teqdim etdiyi hesabata alternativ olaraq,
Ombudsman tarafinden Ermanistanin Azaerbaycana qarsl toretdiyi etnik nifrete asaslanan
cinayatlar, dovlet saviyyasinda aparilan anti-Azarbaycan tabligati ve azsrbaycanlilara
garsli nifrat hissinin asilanmasina yonalmis faaliyyats usaglarin da celb olunmasi ile bagl
faktlara dair hesabat hazirlanarag hamin Komitaya gondarilmigdir. Hesabatda hamginin
son 150 ile yaxin muddast arzinds indiki Ermenistan arazisinden deportasiya edilmis
azerbaycanhlarin pozulmus huquglarina digget ¢akilmig, onlarin gayidig huququnun
temini ile bagh muddeaalar 6z aksini tapmisdir.

Milli insan Hiquglari Tesisatlarinin Avropa Sebekesiilo Ombudsman tesisati
arasinda semarali amakdasliq slagsaleri davam etdirilmigdir. Bu g¢argivada ganunun
aliliyinin guclandirilmasi va insan huquglarinin maxtslif istigamatlari Gzre musbat tecriba
mibadilaleri hayata kegirilmisdir.

2024-cu il Gzra hamin tagkilat tarafinden Avropa regionundaki 6lkslarde ganunun
aliliyi prinsipinin hayata kegirilmasi vaziyyatinin tehliline dair hesabatin hazirlanmasi
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magqsadile 6lkemiza aid muvafig mealumatlar Ombudsman tesisati tarafinden teqdim
edilmis ve tagkilatin yenilonmis elektron bazasinda yayimlanmisdir.

Bununla yanasi, Milli insan Huquglar institutlarinin Avropa Sebskesinin Bag
Assambleyasinda ve “Silahli minaqiseler veziyyetinde fealiyyet gdsteren Milli insan
Hiquglari Institutlarinin rolu ve funksiyalari” moévzusunda kegirilmis seminarda
Ombudsman Aparatinin rehbari istirak etmisdir. S6zigedan tadbirlarde ¢ixigi zamani
Aparat rahbari Ombudsmanin munagise dovrinds beynalxalg hiquqg va beynalxalq
humanitar hiquq normalarina uygun olaraq hayata kecirdiyi faaliyyoti barada genis
malumat vermis, Azarbaycan erazilerinin otuzillik isgali dovrinda Ermanistan terafinden
beynalxalg hiquq ve beynalxalg humanitar hiquqg normalarinin kobud sakilda
pozuldugunu diggeta ¢atdirmisdir.

Olkemizin srazi butdvlliyl ve suverenliyi barpa edildikden sonra Ermanistanin
insan huquglarina ciddi tahdid yaradan mina terroru haqqinda malumat Ombudsman
terafinden il erzinde dafslerlo beynalxalq ictimaiyyatin digqgstine ¢atdiriimig, bazi
beynalxalq teskilatlarin hamin c¢agirislara lageyd munasibati 6lkemize qgarsi ikili
standartlarin agiq tezahtru kimi giymatlendirilmigdir.

Eyni zamanda, dlkemize qarsi bazi Qarb Olkalarinin ikili standartlara asaslanan
garayaxma kampaniyalari ila bagli Ombudsman gatiyyetli mévge nimayis etdirmisdir.

Ombudsman ABS Dovlat Departamentinin hesabatinda Azarbaycanin dini etiqgad
azadhgini pozan olkaler siyahisina daxil edilmasina etiraz ederak, bu iddialarin garazli
oldugunu ve 6lkamizda dini ayri-segkilik hallarinin mévcud olmadigini bildirmis, heamginin
Ermanistanin iggal siyasati naticasinde madani va dini abidalarimizin mahv edilmasi
faktlarini diggete catdirmis, hesabatlarin asasli ve obyektiv hazirlanmasinin vacibliyini
geyd etmisdir. Ombudsman ABS Kongresinin Tom Lantos insan Hiquglari
Komissiyasinin “Dagliq Qarabagin stiqutundan sonra Azarbaycanda insan huquglari” adli
dinlemalarinda 6lkemiza qarsi saslandirilen asassiz va qarazli fikirlare reaksiya verarok
ABS Kongresinin ikili standartlarini pisleamis, Ermanistanin azearbaycanlhlara garsi
toratdiyi etnik tamizlama va soyqirimina digqget yetirmaya ¢agirmisdir.

Ombudsman 12 fevral tarixinde Ermanistan silahli quvvalari terafinden ateskasin
pozulmasi, Azerbaycan Ordusunun Tovuz rayonunun Koxanabi yasayis manteqesi,
hamginin Azerbaycan Respublikasi Dovlet Sarhad Xidmsatinin (DSX) Searhad
Qosunlarinin Zangilan rayonunun Kollugislag kandi srazisinde yerlesan mdvqgelori
istigamatinds ates agiimasi va DSX-nin harbi qulluggusunun xasarat almasina munasibat
bildirmig, regionda sulh Ggun yaranmis seraita, harbi qulluggularin hayat ve saglamhgina
tehdid yaranmasi ile bagli narahathdini bildirarek beynalxalq qurumlari Ermanistanin
toretdiyi cinayatlara etinasiz galmamaga saslemisdir.

Ombudsman terafinden 20 Yanvar hadisalerinin 34-cu ildonumd, Xocal
soyqiriminin 32-ci ildénima ve 31 Mart — Azarbaycanhlarin Soyqirimi Ginu ile slagadar
bayanatlar yayimlanmis, insanliga garsi téradilmis agir cinayatler olan bu hadisalare
beynalxalq ictimaiyyat tarefinden hiiquqi giymat verilmasi ila bagdli ¢gagins edilmisdir.

Ombudsman Aparatinda Ermanistanin isgalindan azad edilmis arazilards insan
hiiquglari pozuntularinin ve humanitar veziyystin giymatlendiriimesi meagsadile islam
®meakdasliq Teskilatinin Misteqil Daimi insan Hiiquglari Komissiyasinin hayata kegirdiyi
faktarasdirici missiyasinin naticalerina dair hazirlanmis hesabatin taqdimati kegirilmisdir.

Hesabatin asas maqgsadi Ermanistan terafinden dini-madani abidalerin,
azerbaycanlilara maxsus gabiristanliglarin dagidilmasi faktlarinin yerinds arasdiriimasi,
isgal ve raket hicumlari naticasinda Ermanistanin beynalxalg hiquq ve beynalxalq
humanitar hiiquq normalarini pozmasi faktlarinin beynalxalq ictimaiyyasts teqdim edilmasi
olmusdur.

Hesabat I9T Xarici isler Nazirlori Surasinin 50-ci Zirve Gériisii corcivesinde tesdiq
edilmis, I8T Musteqil Daimi insan Hiiquglar Komissiyasinin resmi internet saytinda
yerlosdirilmisdir.
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Xarici 6lkalarin ombudsmanlari ve milli insan huquglari institutlar! ile emakdasliq
davam etdirilmisdir. Bu amakdasliq ¢argivasinda telim safarlari, garsiligh gorusler taskil
edilmis, xarici Olkalerda yasayan va iglayen Olka vatandaslarinin hiquglarinin madafisesi
istigamatinda birgs tadbirlar hayata kecirilmisg, tecrUba mubadilesi apariimigdir.

Turkiys Insan Hlquglar ve Beraberlik Qurumu (TIHEK) ile Azerbaycan
Ombudsman tesisati arasinda imzalanmis Anlasma Memorandumuna uygun olaraq
garsiligh ameakdasliqg slagslerinin geniglandiriimasi, insan hudquq va azadliglarinin
mudafiesi sahasinde tacriibe mibadilesinin semarali tagkili istigamatinda fealiyyet davam
etdirilmisdir.

Ombudsmanin deveti ile TIHEK sadrinin rehberlik etdiyi niimayende heyati
Azarbaycana sefer etmisdir. Sefer c¢argivesinda Milli Preventiv Mexanizm Uzra
Azarbaycan Respublikasi 9dliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin Umbaki Penitensiar
Kompleksine ve Qaradag Rayon Polis idaresinin miiveqqaeti saxlama yerine bascekmaler
heyata kecirilmis, tocriibe miibadilesi apariimisdir. Hemginin TIHEK sadri ve rehbarlik
etdiyi nimayanda heyatinin Azerbaycan Respublikasinin Bas prokuroru, konstitusiya
mahkamasinin sadri, adliyye nazirinin muavini ve penitensiar xidmatin raisi ile gorusleri
toskil olunmusdur.

Tarkiyanin Bas Ombudsmaninin 6lkemize saferi c¢argivasinde Azarbaycan
Ombudsmani ile kegirilmis gorusdas iki tasisat arasindaki emakdasliq alagaleri ve hayata
kegirilon isler barada muzakiralar apariimisdir. Turkiyenin Bas Ombudsmani goérisden
mamnunlugunu bildirarak, ombudsman tesisatlari arasindaki alagalerin inkisafinin
ahamiyyaetini vurgulamis, eyni zamanda Ombudsman Aparatinda tecriba kecgan
universitet tolabalari ile gorliserok onlara gealecak faaliyystleri ile baglh tdvsiysler
vermisdir.

Ombudsman Simali Kipr Turk Cumhuriyysti (SKTC) Ombudsmaninin davati
asasinda hamin 6lkeya safer etmisdir. Sefer ¢gargivesinde Ombudsman, hamginin SKTC-
nin Prezidenti ile gorls kegirmisdir. Goris zamani Ombudsman insan huquq ve
azadliglarinin midafiesi istigamatinda hayata kecirdiyi faaliyyet barede malumat vermis,
beynalxalq tagkilatlarla, xarici 6lkalarin ombudsman va milli insan hiquglari institutlari ile
alagalarindan bahs etmisdir. Ombudsman, eyni zamanda SKTC-nin parlament sadri, bas
naziri, bas prokuroru va Vakillar Kollegiyasinin sadri ile gorusler kegirmis, mandati barede
malumat vermis, milli ganunvericiliyin takmillasdirilmasi istiqamatinde hayata kegirilon
foaliyyetden danismisdir.

Ombudsman Qatar Dévletinin Milli insan Hiiquglar Komitssinin sadrini qabul
etmis, gorisde amakdashgin inkisaf etdirilmasi istigamatinde fikir mubadilasi
aparilmisdir.

Ombudsman, hamginin onun davati ile 6lkemiza sefer edan Bahreyn Kralliginin
Mustaqil Ombudsmanini gabul etmis, gértis zamani qarsiligh maraq doguran masalealer
atrafinda muzakiraler aparilmigdir. Goéruisin yekununda emakdashgin guclandiriimasi
maqsadils iki qurum arasinda Anlagsma Memorandumu imzalanmigdir.

Ombudsman Ozbakistan Ombudsman institutunun taskil etdiyi “insan hiquglari -
dovlatlerin davamli inkisafinda muhim amil” mévzusunda beynalxalq konfransda
onlayn formatda maruza ile ¢ixis etmis, BMT-nin Dayaniqli inkisaf Megsadlerinin icrasina
nail olunmasi, gender barabarliyinin temin olunmasi va sahalinin hassas qruplarinin
hdquglarinin temini istigamatinda tagabbuslerin artiriimasinin vacibliyini geyd etmisdir.

Ombudsman Rusiya Federasiyasinin Tataristan Respublikasinda kegirilan
“Rusiya-islam dlnyasi: Kazan Forum” 2024 XV Beynalxalq Iigtisadi Forumunda istirak
edorak, “Azerbaycan Respublikasinda qadinlarin salahiyyatlerinin  artiriimasi”
modvzusunda maruzs ile ¢ixis etmisdir. Ombudsman gixiginda Azarbaycanda gadinlarin
comiyyatdaki rolu va ictimai-siyasi hayatda igtirakinin shamiyyatini vurgulamigdir. Safer
gorcivesinde Ombudsman Tataristan Respublikasi Dovlat Surasinin “Marhamat” gadin
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deputatlari assosiasiyasinin rehbari ve qadin deputatlarla, hamg¢inin “Tataristan
Respublikasinin Azarbaycan Milli-Madeni Muxtariyyati” tagkilatinda gorislar kegirmisdir.

Ombudsman Albaniya Respublikasinin informasiya ve Mslumatlarin Mihafizesi
lizre Mivekkilinin deveti esasinda diinyanin mixtslif élkelerinden olan informasiya
Komissarlarinin qatildigi XV Beynalxalq Konfransda istirak etmisdir.

"Fordlarin informasiyaya c¢atim vasitesile salahiyyatlondiriimasi: qarsiligli
amakdasliqda seffafligin ve inkllzivliyin tamin edilmasi" movzusunda kegirilan beynalxalq
konfransin ilk sessiyasinda teqdimatla ¢ixis eden Ombudsman informasiya alde etmak
hiqugunun mudafissi va tamini istiqametinda faaliyyati, bu sahada hayata kegirilon
maariflondirma tadbirlari, habele ahalinin hassas qruplarinin hiaquglarinin madafissine
xUsusi diqgst yetiriimasi barade malumat vermisdir.

Ombudsman ve Albaniya Respublikasinin informasiya ve Mslumatlarin Miihafizesi
uzra Mduavakkili arasinda insan huquqlari, habels informasiya slde etmak hiququ
sahasinda ikiterafli amakdashdin glclendiriimasi meaqgsadile anlasma memorandumu
imzalanmisdir.

Sefer gergivesinde Ombudsman Albaniya Respublikasinin Bas naziri, adliyya
naziri, Parlament sodrinin miiavini, habele informasiya ve Malumatlarin Miihafizesi tizre
Mavakkili ile gorusler kegirmisdir.

Ombudsman ltaliyanin Latzio vilaystinde kegirilon “Hiiquglarin teminatgisi kimi
Ombudsmanin rolu” mévzusunda Ombudsmanlarin Beynalxalq Konfransinda istirak
etmisdir. Konfransda “Qlobal béhranlar zamani insan huquglari. Ombudsmanin rolu” adli
sessiyada c¢ixisi zamani Ombudsman iglim dayisikliyi kontekstinde insan hiquq ve
azadliglarinin samarali mudafissinin ombudsman va milli insan hiquglar institutlarinin
foaliyyatinde prioritet masalelarden birine ¢evrildiyini  bildirerak, Azerbaycanin
Ombudsman tasisati tarafinden muvafiq sahads teskil olunan ¢oxsayli tedbirlar haqqinda
malumat vermisg, hamg¢inin Azarbaycanda ekoloji vaziyyatin yaxsilasdiriimasi ve tabii
sorvatlordan daha semerali istifade istigamatinde muxtslif dovlet programlarinin,
strategiyalarin ve milli faaliyyat planlarinin hayata kegirildiyini diggate ¢atdirmisdir.

Ombudsman Finlandiyanin  Helsinki soeharindea kegirilan Avropa Usaq
Ombudsmanlari Sabakasinin (ENOC) 28-ci illik konfransi ve Bas Assambleyasinda istirak
etmis, usaq hdquglarinin mudafissi sahesindeki fealiyysti barede danismis,
ganunvericiliyin tekmillesdiriimasi ile bagl tekliflerini saslendirmis, Ermanistan terafindan
basdiriimig minalarin usaqglar da daxil olmagla mulki gsexslerin hayatina tehdid yaratdigini
va bu sahada gatiyyatli addimlarin atilmasinin vacibliyini bildirmisdir. Tadbir ¢argivesinda
uzv taskilatlarin faaliyyeti va gelacak is planlar muzakire edilmig, “Alternativ gaygida
usaq huquglarinin midafissi ve tasviqi” Uzra bayanat gabul olunmusdur.

Polsanin Varsava seharinde ATST-in Demokratik Tesisatlar ve insan Hiiquglar
Burosu terafinden teskil olunan insan Olciisii Konfransinda Ombudsman Aparatinin
rehbari istirak etmisdir. “Toleranthiq ve ayri-seckilik” mévzusunda 8-ci plenar sessiyada,
hamgcinin qadinlara qarsi zorakiliq hallarinin aradan qaldiriimasi ve gender barabarliyi
movzularina hasr olunmus 10-cu plenar sessiyada c¢ixis edan Aparat rehbari qadin
haquglarinin  mudafissi, gender berabaerliyi ve qadinlara qgargi zorakiligin aradan
galdiriimasi sahasinda gorulan tadbirlar haqgqinda malumat vermisdir. O, Ermanistanin
isgal siyasati naticasinds gatle yetiriimig, hamgcinin itkin dugsmus gadinlar va usaqlar,
Ermaenistanin mina terrorunun sabab oldugu ¢oxsayl insan talefati ve hal-hazirda miulki
ahaliys yaratdigi tehlUkalari vurgulamis ve beynalxalq ictimaiyyati bu problemlars diggat
yetirmayea ¢agirmisdir. Aparat rahbari hamcinin konfrans ¢arcivasinda Qarbi Azarbaycan
icmasi terefinden teskil olunmus ve beynslxalq ekspertlorin de qatildi§i Qerbi
azerbaycanlilarin qayidis hiiquguna hasr olunmus yan tedbirde maruzs ila ¢ixis etmisdir.

Ombudsman Rusiya Federasiyasinin Moskva seherinde “insan hiiquglari
mudafiasinin  problemleri: ombudsmanlarin musbeat tecribalerinin  boélusulmasi”
movzusunda teskil olunan VIII Beynalxalq elmi-praktiki konfransda istirak etmisdir.
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60-a yaxin 6lkanin ombudsmanlarinin va milli insan htuquglari institutlarinin rehbar
ve numayendalarinin istirak etdiyi toedbirde “Sehiyya sahssinde insan huquglarinin
mudafiasinin aktual problemlari” moévzusunda c¢ixisi zamani Ombudsman sahiyya
xidmatlerina barabar c¢ixigin vaxtinda temini ile baglh problemlarin arasdiriimasinda,
normativ-htquqi aktlarin beynalxalg standartlara uygunlasdirilmasina dair tekliflarin irali
surtlmasinda milli insan huquglari institutlarinin rolundan danigsmisdir. Ombudsman
hamginin Ermanistanin davam edan ekoloji terror siyassti naticasinds tekce Olkamizin
deyil, butunlikda regionun ekosistemina zarar vuruldugunu, bununla da insanlarin
saglamliq ve saglam atraf muhitde yasamaq huquglarinin kobud sakilde pozuldugunu
konfrans istirakcilarinin diqgatine catdirmisdir. Azarbaycan Ombudsmaninin bununla
bagll defsalerle beynalxalq teskilatlara mduracistlerine baxmayaraq, Ermenistanda
yerlagson Metsamor AES-in hale de fealiyystini davam etdirmasinin region Ugun ciddi
tohdid oldugu bildirilmigdir.

Ragamsal texnologiyalarin sahiyya sahasinds istifadesine toxunan Ombudsman
suni intellektin imkanlarindan yararlanmaqgla muvafiq sahade gorllen iglarin
samaraliliyinin artirila bilacayini vurgulamig, reqamsal texnologiyalara ¢ixisi olmayan bazi
hassas ohali qruplari Ugln sahiyya xidmatlarinin goOstariimasinde muayyan
mahdudiyyatlar yaratdigini geyd etmigdir.

Ombudsman ve Aparatin emakdaslarinin da temsil olundugu heyst Ozbaskistan
Respublikasinda Ali Maclisin Qanunvericilik Palatasina va yerli suralara kegirilon
seckilorde musahidaci gisminde istirak etmisdir. Ombudsman ve rehbarlik etdiyi
nimayenda heyati seckilare hazirliq saviyyesi ile maraglanaraq, secki mantagalarinda
yaradilmig seraitle tanis olmus, secki prosesini izlemiglor. Safar c¢ergivasinda
Ombudsman Daskand Ddvlet Hiqug Universitetinin muallim ve talaba heysati ile goris
kegirmig, Ikinci Qarabag muharibesi ve postmiiharibe dovriinds heayata kegirilmis
faktarasdirici missiyalarin naticalerine esaslanan, elece de Azarbaycan torpaglarinin
otuzillik isgal dovrinda Ermanistan tarsfindan tdradilmis insan huquglari pozuntularina,
nifrat cinayatlerine dair hesabatlarin hazirlandi§i, beynalxalq teskilatlara, xarici 6lkalarin
ombudsman va milli insan haquglari institutlarina géndarildiyi barade gorus igtirakgilarina
malumat vermis, talebalari maraglandiran suallar atrafli cavablandirmisdir.

Ombudsman Ankara seherinda Turk Dunyasi Mediatorlar Birliyinin ilk beynalxalq
toplantisinda istirak etmis, ¢ixisi zamani tesisat ile Azerbaycan Mediasiya Surasi
arasinda six amakdasliq alagaleri barads istirakgilara malumat vermisdir. O, mediasiya
prosesi ile bagh sikayetlarin arasdiriimasi, bu sahada ganunvericiliyin toekmillosdiriimasi
ve maariflandirma isinin teskili istiqamatinde birge faaliyystin 8hamiyystina
toxunmusdur.

Cin Xalqg Respublikasinin Xiususi inzibati Bélgesi olan Hong-Kongun Ombudsman
institutunun yaradilmasinin 35 illik yubileyi minasibatilo tegkil olunan Beynalxalq
Ombudsmanlar Sammitinde Ombudsman Aparatinin rahbari istirak etmisdir. Hamin
tedbirde Ombudsmanin insan hiquq ve azadliglarinin tamini ve mudafiasi, hamginin atraf
muhitin gorunmasi ve iqlim dayisikliyi iloe mubarize saheasinda fealiyyati, Ermanistanin
ekoloji terrorunun naticelari baradas istirakgilara malumat verilmisdir.

2024-cii ilde Ombudsman Parlamentlorarasi ittifaqin Bas katibi, Birlosmis Millatlor
Toskilatinin inkisaf Programinin élkemizdaki rezident nimaysndesi, ATST-in Demokratik
Tesisatlar ve Insan Hiiquglari Birosunun Secki Miisahide Missiyasinin niimaysnde
heyati, Moldova Respublikasi Parlamentinin Azarbaycanla dostlug qrupunun rahbari,
BMT-nin iqgtisadi, sosial ve madeni hiiquglar komitssinin tizvii, Tiirkiye Respublikasinin
Konstitusiya Mahkemasinin sadri, Ozbakistan Respublikasinin insan Hiiquglari tizra Milli
Markazinin direktorunun birinci miavini ve Ozbskistan Respublikasi Elmlar
Akademiyasinin Dévlat ve Hiiquq institutunun direktoru, BMT Usaq Fondunun (UNICEF)
Azerbaycana yeni tayin olunmus niimayendassi, Milli insan Hiquglarn Tesisatlarinin
Avropa Sabakesinin (ENNHRI) bas katibi, Gurcustanin Xalg Mudafiscisi, Cin Xalq
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Respublikasinin Kommunist Partiyasinin intizam Toeftisi (izre Markezi Komissiyasi
Katibinin muoavini va Milli Nazaret Komissiyasi sadrinin mdavininin rahbaerlik etdiyi
nimayesnda heyati, Meksika Birlagmis Statlari, Almaniya Federativ Respublikasi, Boyuk
Britaniya ve Simali irlandiya Birlosmis Kraliginin ve Amerika Birlosmis Statlarinin
Azarbaycandaki fovgelads ve salahiyyatli sofirlari ile goruglar kegirmigdir. Goruglarde
garsiligh maragq doguran masalalar, amakdasliq perspektiviari mizakira edilmisdir.
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Il fasil

HUQUQI MAARIFLONDIRM, ELMi-ANALITIK FOALIYYST Vo
VOTONDAS COMIYYTI INSTITUTLARI ILS OMOKDASLIQ

insan hiiquqlar1 sahasinda maariflondirma. insan hiiquglarinin midafiosi
sahasinda faaliyyatin semaraliliyinin  artiriimasi, aidiyysati dovlst qurumlarinin
amakdasglarinin bilik ve bacariglarinin takmillagdiriimasi, ahalinin muxtalif gruplarinin
hidquq ve azadliglarinin tabligi, heamginin mivafig dévlet programlari, BMT-nin Dayaniqgh
inkisaf Magsadleri, Azerbaycanda 2024-cl ilin “Yasil diinya namina hamraylik ili” elan
edilmasi, elace de odlkemizin COP29-a ev sahibliyi etmasi ile oalagadar olaraq,
Ombudsman terefinden 2024-cu il Gzre hliquqi maariflendirme sahasinda Tadbirlar Plani
tesdiq edilmis ve respublikanin butlin regionlari shats olunmagla icrasi tamin edilmisgdir.

2024-cu il fevralin 7-de kegiriimis ndvbadankenar Azarbaycan Respublikasi
Prezidenti seckilari va sentyabrin 1-de kegirilmis Azarbaycan Respublikasinin Milli
Maclisine ndvbadenkanar secgkilar arefasinde Ombudsman Aparati ile Markazi Secki
Komissiyasinin birga tegkilat¢iligi asasinda Bakida, Naxgivanda, respublikanin bir sira
diger sehar va rayonlarinda, o cumladen isgaldan azad olunmus arazilarimizde
“Vatandaslarin sec¢ki hiququnun temini”, “Musahidagilerin hliquq ve vazifaleri’, “Gancin
sosi - Galocayin sasi” vo “Demokratik cemiyyatda seckilerin rolu” movzularinda silsile
maariflondirma tadbirleri kegirilmisdir.

EIm ve Tahsil Nazirliyinin Baki sahari Uzre faaliyyat gdsteran internat tipli Gmumi
tehsil muassisalarinin rehbar heyati ve amakdaslari tg¢in “Ombudsmanin Milli Preventiv
Mexanizm faaliyyati” mévzusunda kecirilmis talimda, 6lkede saxslarin 6z iradasi ile tork
edoa bilmadiyi muassisalerde, o cumladan tehsil miuassisalerinda roeftar masalaleri va
saxlanma geraitinin arasdiriimasi maqgsadile muntezem olaraq kegirilan bag¢cakmalar,
verilmis tovsiyaler va onlarin icrasi vaziyyatina dair teqdimatlar edilmisdir.

Omak ve Bhalinin Sosial Mudafiesi Nazirliyi, ©dliyya Nazirliyi, Sahiyya Nazirliyi,
Elm ve Tahsil Nazirliyi, icbari Tibbi Sigorta tizre Dovlst Agentliyi, Tibbi Srazi Bélmalarini
idareetma Birliyi (TOBIB), Dévlet Sehersalma ve Arxitektura Komitesi, Aile, Qadin ve
Usaq Problemleri (izre Dévlet Komitesi ve Baki Sshar icra Hakimiyystinin emakdaslari
ucun “Slilliyi olan sexslerin hiquglari haqgqinda Konvensiyanin hayata kecirilmasinin
tosviqi ve mustaqil monitoringi: Ombudsmana verilmis yeni salahiyystlar” mévzusunda
kecirilmis telimda hamin Konvensiyada nazards tutulmus ohdsliklar ve muqavile
qurumunun tdvsiysalari, Konvensiyanin hayata kegirilmasinin tasviqi ve mustaqil
monitoringi Uzre Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlor, hamcinin bu istigamatde
gorilmus isler ve garsida duran vazifsler barada teqdimatlar edilmisdir. Bununla yanasi,
telimda 2 Aprel — Dunya Autizm Malumatlandirma Gunl barede malumat verilmis va
autizm spektrli pozuntulardan aziyyst ¢ekan saxslerin huquqglarinin madafisesi ile bagh
masalalara do toxunulmusdur.

informasiya sahibi olan bir sira dévlst qurumlarinin emakdaglari ticiin “informasiya
alda etmak hiququnun tamin edilmasi sahasinde Ombudsmanin faaliyyati” mévzusunda
kegirilmis telimda informasiya elds etmak huququnun temin olunmasi Uzre mdvcud
beynalxalg ve milli ganunvericilik aktlari, Ombudsmanin mivafiq sahs Uzrs fealiyysti, o
cimladen informasiya sahiblerinin “informasiya slde etmek haqqinda” Qanunun
telablarindan irali gealen vazifsleri yerine yetirmasina nazarat funksiyasi, daxil olan
sikaystlor ve onlarin tamini vaziyystine dair taqdimatlar edilmig, eyni zamanda
Ombudsman tesisati terafinden bu saha Uzra hazirlanmis maariflendirici vesaitler barade
atrafli malumat verilmisdir.
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Baki gehari Uzra yerli icra hakimiyystlarinin bascilarinin muavinleri ve icra
hakimiyyatleri yaninda yetkinlik yasina ¢atmayanlarin iglaeri ve hidquglarinin mudafiasi
Uzra komissiyalarin Gzvlerinin istiraki ile kegirilmis “Usaq huquglarinin mudafissinds yerli
icra hakimiyyatlarinin rolu” mévzusundaki telimdas istirakgilara “Usaqg hiquglari hagqinda”
Konvensiyanin tesviqgi va monitoringi Uzre Ombudsmanin mandati, Muvakkile
Unvanlanan miracistlar naticasinde agkar olunan masalalar, BMT-nin Usaq Huquglan
Komitesinin 6lkenin besinci va altinci birge dovri mearuzasina verdiyi tovsiyslar ve
Ombudsmanin illik maruzalarinda irali sirilen taklifler barade malumatlar teqdim
edilmisdir.

Olilliyi olan saxslarin hiquglarinin mudafissi, hiquqg barabarliyinin tabligi ve ayri-
seckilikle mibarize sahasinds vatoendas camiyyati institutlarinin nimayendalari Gcln
kecirilmis maariflondirme tadbirinde “Azerbaycan Respublikasinin insan hiiquglari tizre
muvekkili (ombudsman) hagqginda” Konstitusiya Qanununa edilan doayisikliklera asasan,
“Slilliyi olan saxslerin hiiquqglari haqgqinda” ve “Usaq hiiquglari hagqinda” konvensiyalarin
hayata kecirilmasi, baraberlik hiqugqunun temin edilmasi ve ayri-segkiliyin garsisinin
alinmasi ile bagh Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatler hagqinda malumat verilmis,
hamgcinin bu sahads yaradilmig monitoring qruplari va vetendas camiyyati institutlari ila
amakdasliq perspektivlari mizakire olunmusdur.

Ohalinin insan hdquglarina dair malumathliq saviyyasinin artiriimasi yolu ile
comiyyatda hlquqg dudslncasinin ve hiquq madeaniyyatinin inkisaf etdiriimasine xidmat
edoen movzular Uzre diger hiquqgi maariflandirme tedbirleri da taskil olunmus,
Ombudsman Aparati va regional markazlarinin emakdaglarinin digar qurumlar tersfindan
kecirilmis analoji tadbirlarde maruzagi va talimg¢i gisminda igtiraki tamin edilmigdir.

Ombudsman tersfindsn anenavi olaraq 2024-cii ilds de 18 Iyun - Azarbaycan
Respublikasinda insan Hiiquglari Giinii miinasibatile 18 may - 18 iyun tarixlerinin “insan
Huquqlari Aylig1” elan olunmasi ile alagadar aidiyyati qurumlara ¢agiris edilmisdir. Dovlat
organlari, baladiyyalar, elm, tahsil, madaniyysat, sosial xidmsat, tibb, penitensiar
muassisaleri, vetandas cemiyyati institutlar, o cimladan geyri-hokumat taskilatlari,
media subyektloeri, hamkarlar ittifaglari ve diger aidiyyati qurumlar tesabblisimiizs foal
sokilde qosularaq analoji moévzulara hasr olunmus muxtalif aktual movzular Uzre silsile
maariflondirma tadbirlari teskil etmis, hliiquqgi maariflandirici vesaitlerin hazirlanmasi, nasri
ve ohali arasinda yayillmasi, kegirilan taedbirlerin, ¢oekilan reklam garxlarinin audiovizual,
¢ap, onlayn media, hamginin teleradio kanallari, sosial sebake hesablari vasitesila
isiglandinimasi iginde fsalllg numayis etdirmis ve bu barede malumatlar
#insanHiquglariAyligi ve #HumanRightsMonth hastaqleri ilo sosial sebeke hesablarinda
paylasmislar.

BMT-nin “Usaq huaquglari haqqinda” Konvensiyasinin gabulunun ildonuma ile
alagedar 20 oktyabr - 20 noyabr tarixlerini “Usaq Huquglar Ayhd1” elan etmakls,
Ombudsman terafindan aidiyyati qurumlara edilan névbati gagiris naticasinde, usaqlarin
foal sakilda calb olundugu, usaq hiquglarini tablig eden mévzulara hasr olunmus hiquqi
maariflondirma tedbirleri taskil edilmisdir. Bu tadbirler cemiyyatda genis maraq dogurur,
usaglara diqgat ve qayginin artirlmasina, onlarin hiquglarinin daha samarali temin
olunmasina xidmat edir. Umumilikde, “Usaq Huquglari Ayhig1” ¢argivesindes Ombudsman
Aparati vo Ombudsmanin regional markazlari terafinden Baki, Susa, Flzuli, Cabrayil,
Zangilan, Ganca, Tovuz, Agdas, Goycay, Masalli, Astara, Calilabad, Salyan, Neftcala,
Lerik, Lenkaran, Quba, Qusar, Siyazan, Sabran, $oki, Mingacgevir, Balakan sahar va
rayonlarinda usaq huquglarinin muadafiesine hasr olunmus miuxtalif maariflendirma
tedbirleri hayata kegirilmisdir.

Qeyd olunmalidir ki, 6lke Prezidentinin sarancamlari ile tasdiq edilmis “Azarbaycan
Respublikasinda insan hiquq va azadhglarinin mudafissinin semaraliliyini artirmaq
sahasinda Milli Faaliyyat Programi”, “Azarbaycan Respublikasinda insan alverina garsi
mubarizeys dair 2020-2024-ct iller ucglin Milli Faaliyyat Plani”, “Usaglara dair
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Strategiyanin hayata kegirilmasi Uzre 2020-2025-ci iller Ugun Faaliyyat Plan/”,
“Korrupsiyaya qarsi mubarizanin gulclandiriimasina dair 2022—2026-ci illar Ggtn Milli
Faaliyyat Plani”, hamginin Nazirlar Kabinetinin muvafiq Serencami ile tasdiq edilmis
“Usaglarin dogulanadak cins se¢iminin garsisinin alinmasina dair 2020-2025-ci illar Ggln
Tadbirler PlanI” c¢ercgivasinde maariflandirma tadbirleri 2024-cu ilde da davam
etdirilmisdir. Bu tadbirlar ugaqglari, slilliyi olan saxsleri, ahillari, ga¢qin, macburi kogkun va
migrantlari, habela ahalinin diger sosial cehatdan hassas qruplarini da shats etmisdir.

Yeri galmisken, Ombudsman Aparati terafinden EIm ve Tahsil Nazirliyi ve Tibbi
Brazi Bdlmalerini idarsetma Birliyi ile emakdasliq ¢argivesinde Baki sahari Xatai rayonu
221 némrali ve Xazer rayonu 216 ndmrali tam orta makteblarinde “Usaglarin cinsi
mansubiyyats gore ayri-seckilikden mudafissi: tibbi-sosial va hlquqgi aspektlar’
movzusunda tsalimler teskil olunmusdur. Talimlerda usaqg hudquglarinin mudafiesi va
usaglara qgarsi cinsi zeminda ayri-seckilik hallarinin aradan qaldiriimasi sahasinda
Ombudsmanin hayata kegirdiyi faaliyyat barede malumat verilmisdir. Bundan slavae, telim
istirakcilari gender baraberliyi, cinsi mansubiyyata gbra ayri-seckiliyin formalari, erken
evlilik va tehsilden yayinma masalaleri ile baghh mdvcud ganunvericilik aktlari barada
malumatlandiriimisdir. Talimler zamani valideynlar va tehsil iggilerinin mavafiq sahada
hiquqg ve vezifeleri barada atrafli muzakirelar aparilmis ve istirakcilarin suallan
cavablandiriimigdir.

Ombudsman Aparatinin va BMT-nin Qacgqinlar tzra Ali Komissarliginin (BMT QAK)
Azarbaycandaki NUmayandsaliyinin birga tagkilatgiligi ile “Macburi kogkin ve vetendagligi
olmayan sexslarin hdquglarinin mudafiesi” mévzusunda tagkil olunmus seminarda BMT
QAK-In Bag Ofisinin va Azarbaycandaki Numayandaliyinin ekspertlari, o cimladan BMT-
nin insan Hiquglar Gizre Ali Komissarliginin ve UNICEF-in yerli niimayendaliklorinin,
eloeca do Beynalxalg Migrasiya Teskilatinin Bas Qerargahinin ekspertlori tarafinden
teqdimatlar edilmigdir. Teqdimatlarda qag¢qinlarin beynalxalq himayasi, beynalxalq huquq
gorgivesinde macburi kdgkunlarin  ve migrantlarin  hiquglari, onlarin inteqgrasiyasi,
vatandagssizligin aradan qaldiriimasi, dogumun geyda alinmasi, o cumlaedan bu sahada
muvafiq prosedurlara dair masalalar shata olunmusdur.

insan hiquglari sahesinde fealiyyet gdsteron mitexassislorin pesokarliq
soaviyyasinin yuksaldilmasi maqgsadile Ombudsman Aparati ve Beynalxalg Qizil Xag
Komitasinin Azerbaycandaki Numayandaliyinin birge teskilatcihg ile Masalli seharinde
Ombudsmanin Canub Regional Markazinda “Beynalxalq humanitar hiquq ¢argivasinda
xususi kateqoriyaya aid sexslerin hdquglarinin  mudafiesinin praktiki aspektlori”
movzusunda seminar tagkil olunmusdur. “Beynalxalq humanitar haquq ve milli
ganunvericilik kontekstinde Ombudsman Aparatinin saxlanilma Uzre mandati ve
foaliyyati”, “Ombudsman Aparatinin itkin dugsmus ailelars destak sahasinda faaliyyati”,
“Olilliyi olan saxslerin hiiquglari hagqinda” Konvensiya ve “Ombudsman Aparatinin mina
gurbanlarina destak faaliyyatleri” movzularinda teqdimatlarin edildiyi seminarda tadbir
istirakgilarinin suallari cavablandiriimig, yekunda sertifikatlar teqdim olunmusdur.

Odliyye Akademiyasinda hakimliya namizadler, penitensiar xidmete, tibb
xidmatina, ekspertiza markazina gabul olunmus amakdaslar G¢lin “Ombudsmanin insan
hdquglarinin mudafiesi ve Milli Preventiv Mexanizm fealiyyati” modvzusunda Milli
Preventiv Qrupun rahberi terafinden kegiriimis miihazirede BMT-nin “isgence ve diger
gaddar, geyri-insani va ya layaqgaeti algaldan reftar ve ya ceza sleyhina Konvensiya’sinin
Fakultativ Protokolunun icrasinin temin edilmasi ile bagli 6lke Prezidentinin muvafiq
Saroncami ile Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm funksiyalarini yerina yetiron
tosisat gisminde miayyan olunmasi, bu sahads faaliyyatin daha semaerali apariimasi
ucln dlkada saxslerin 6z iradssi ila terk eds bilmadiyi muassisalara muntezam kegirilon
basg¢ekmalar, verilmis tovsiysalar ve onlarin icrasi vaziyyatine dair malumatlar milli va xarici
Olka tacribasinden misallar gatirmakle dinlayicilerin diqgatine ¢atdiriimisdir.

Daxili isler Nazirliyinin Polis Akademiyasinda Konstitusiya Mehkemasi Aparatinin,
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Hiiquq ve insan Haglari institutunun emakdaslarinin, Akademiyanin muisllim-zabit heyati
ve kursantlarin igtiraki ile “Muasir dovrde insan huquglarinin aktual problemlari”
moévzusunda kegirilon dayirmi masada Ombudsman Aparati smakdasinin “insan hiiquq
ve azadliglarinin teminati Azaerbaycan ddvlatinin asas maqgsadidir’ adli maruzasinda
Olkamizda hayata kegirilon huqugi islahatlar, o cimladen Ombudsmanin faaliyyatinin
tekmillagdirilmasi istigamatinda gorulan igler barada malumat verilmigdir.

Fovgelade Hallar Nazirliyi (FHN) ve Ombudsman Aparatinin birga teskilatciligi ile
FHN-nin Akademiyasinda “Ulu Onder Heyder 8liyev ve Azarbaycan Respublikasinda
insan huqugqlarina asaslanan islahatlar” movzusunda konfrans kegiriimisdir. Konfransda
Milli Maclisin deputatlari, AMEA Tarix institutunun Qarbi Azerbaycan tarixi sébasinin
midiri, FHN yaninda Ictimai suranin Gzvleri, Akademiyanin musllim-zabit heysati,
kursantlari ve digar sexsler istirak etmisdir. Todbirde Umummilli Liderin hiiquqi dévlatin
qurulmasi ve vetendas cemiyyatinin inkisafi istigamatinds apardidi islahatlarin 6lkemizin
beynalxalq hliquq sistemina inteqgrasiyasini suratlandirdiyi ve vatandaglarin hiquq ve
azadliglarini qorumaq magsadile mduasir c¢agiriglara uygun tesirli mexanizmlarin
yaradilmasina zemin yaratdigi vurgulanmisgdir.

Dini Qurumlarla is lGzre Dévlet Komitasinin amakdaslar tgin kegirilon hiquqi
maariflondirma tadbirinde Ombudsman Aparatinin nimayandasi terafindan istirakgilara
tehsil sahesinda inkllzivliyin temin edilmasi baximindan muhim shamiyyat dasiyan
“Tehsil hami Ggln” prinsipi, insan huquglari ve azadliglarinin mahiyyati, ahalinin muxtalif
gruplarinin huquglari, dlkeamizin terafdar ¢ixdigi beynalxalq senadlerden irali galen
Ohdaliklar, beynalxalg muigavile qurumlarinin faaliyysti, mahkemadenkanar hiquq
mudafie mexanizmi olan Ombudsmanin mandati va ona verilon yeni salahiyyatlar barada
atrafli malumat verilmisdir.

©mak ve ©Ohalinin Sosial Mudafiesi Nazirliyinin tabeliyinde Sosial Xidmatlar
Agentliyinin Blilliyi olan Saxslerin Pese-Omoak Reabilitasiya Markazinda “Slilliyi olan
soxslarin hiquq va azadlglarinin dévlet taminati” mévzusunda kegirilmis maariflandirma
tedbirinda “Olilliyi olan sexslarin hiquglari hagginda” Konvensiyada nazerde tutulmus
Ohdaliklar, Konvensiyanin hayata kegiriimasinin tasviqi ve mustaqil monitoringi Gzra
Ombudsmana verilmis yeni salahiyyatlor, bu istiqgameatde gorilmus isler haqqinda
malumat verilmis, olilliyi olan gsexslarin huquglari ile bagh Ombudsmana Unvanlanan
muracistlerin  mazmunu, olilliyi olan saxslerin saglamliq, tehsil, emak ve diger
haquglarinin tagviqi ve mudafiasi, o cimleden muyassarliyin temini, inkliziv cemiyyatin
formalasdiriimasi istiqamatinda aparilan isler barada danisiimisdir.

Omak ve ©Ohalinin Sosial Mudafiesi Nazirliyinin tabeliyinde Sosial Xidmatler
Agentliyinin Ahil Sexsler uglin Sosial Xidmeat Musassisesinde teskil olunmus “Fiziki
aktivliyin yasi yoxdur” adli tedbirde ahil saxslarin huquglarinin midafiesi sahasinda
Ombudsmanin faaliyyati, ahillarin barabarlik htiquglarinin midafiasi va ahillara gdstarilon
dovlat qaygisi ile bagh istirakcilara malumat verilmis, misbat tecrubslerle bagh fikir
mubadilasi apariimisdir.

Azarbaycan ©mek va Sosial Munasibatlor Akademiyasi ve Azarbaycan Neft vo
Qaz Senayesi iscileri Homkarlar ittifaqi Respublika Komitasi terefinden “©mak sahasinde
beynalxalq hiquqi standartlar ve onlarin Azarbaycanda tatbigi” mévzusunda kegirilmig
birge seminarda Ombudsmanin insan hiiquq ve azadliglari sirasinda mihim yerlerden
birini tutan amak hiiququnun muidafiesi sahasindaki faaliyyati barads malumatlar diqgete
catdiriimigdir.

Azorbaycan Respublikasinin insan Huquglarn Gzre Mivekkili (Ombudsman)
Aparati ve Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Dévlet idaragilik Akademiyasi
(DiA) arasinda smekdasliq hagqinda Anlasma Memorandumunun imzalanmasina hasr
olunmus merasimde DIA-nin rektoru “Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti cenab
ilham ®8liyevin innovativ dévlet idaraciliyi konsepsiyasi: naticeloer ve perspektivier’
mévzusunda teqdimatla ¢ixis etmisdir. Daha sonra Ombudsman tesisati ile DIA arasinda
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alagelerin daha da genislendiriimasi, insan huquglarinin tabligi, tadrisi ve tetbiqi
sahasinde amakdasligin inkisaf etdiriimasi magsadini dasiyan Anlasma Memorandumu
imzalanmisdir.

Yerli icra hakimiyyati orqganlarinin, baladiyyalarin, hiquq muhafize organlarinin,
sohiyya qurumlarinin, regional tshsil idarsaleri, rayon (sahaer) tehsil sektorlarinin ve
informasiya sahibi olan diger dévlat organlarinin nimayandalarinin istiraki ile informasiya
alde etmak huququna hasr edilmis maariflandirme tadbirleri teskil olunmusdur.
Tadbirlerde Ombudsmanin insan hiquq ve azadliglarinin midafiesi sahasinds faaliyyati,
Ombudsman tarafinden dovlet organlarinin, baladiyyalerin, publik hiquqgi sexslarin,
onlarin vezifeli sexslerinin “informasiya elde etmak haqqinda” Azerbaycan Respublikasi
Qanununun talablerindan irali gelan vazifelari yerina yetirmasine nezarstin hayata
kegirilmasi funksiyasinin icrasi barede mealumat verilmis, daha sonra bununla slagadar
teqdimat ve mlvafiq sahads videogarx numayis etdirilmisdir.

Ombudsmanin tesabblst asasinda Milli Maclisin deputatlarinin, aidiyyati dovlst
organlarinin ve Umumdiinya Sahiyye Taskilatinin Azarbaycandaki Nimayeandasliyinin
resmilarinin, vetandas camiyyati institutlarinin numayandalarinin, psixiatr ve ekspertlorin
istiraki ile “Azarbaycanda psixi saglamlig masalaleri ve psixi pozuntulardan aziyyat gekan
soxslarin hiquglar’” mévzusunda kegirilmis seminarda 6lkads tibbi xidmata alg¢atanligin
yuksaldilmasi, psixi saglamhgin tsmini sahsasindeki modvcud problemlsarin halli
istigamatinde gorllen isler barade istirakgilara malumat verilmis, mdévzu satrafinda
muzakiraler aparilmig, fikir va taklifler bildiriimisdir. Qeyd olunmalidir ki, bu tadbirds irali
surtlmas ray va takliflear nazera alinaraq, aidiyyeti sahads faaliyyatin semaraliliyinin ve
effektivliyinin temin edilmasi, habele qurumlararasi slagslandirmanin tagkili magsadile
Ombudsman  Aparatinin amakdaslarindan, muvafiq dovlet qurumlarinin
nimayendalarinden va aidiyyati saha Uzre ekspertlorden ibarat tarkibds “Psixi saglamliq
ve insan hiiquglar” sahssinds Is¢i Qrupu da yaradilmisdir.

Ombudsman Aparati tsrefinden Baki ssharindeki 189-190 sayli tam orta
maktablarde “Menim hiquq ve vazifelorim” modvzusunda kegcirilmis maariflondirici
gérisde usaq huquglarinin gorunmasinda Ombudsmanin rolu, zorakiidin va ayri-
seckiliyin batin formalarindan usaqglarin muadafiasi, hamgcinin erken evlilik, internet
tehlUkesizliyi, usaq emayi, bulling ve diger masalaler barade malumat verilmisdir.

Muvafiq sahada bilik va bacariglarin artiriilmasi maqsadile bir sira dovlet
organlarinin, geyri-hokumat taskilatlarinin va beynalxalq qurumlarin nimayandalarinin,
habele yerli vo beynalxalq ekspertlorin istiraki ilo “Soxslerin 6z iradesi ilo terk eda
bilmadiyi muassisalerde saxlanilan acnabi va vetendaslhgli olmayan gsexslarin
hidquglarinin mudafiesi” mévzusunda kegcirilmis seminarda Ombudsmanin Milli Preventiv
Mexanizm mandati ¢argivasinds hayata kegirilan faaliyyat, eleca da yerli va beynalxalq
tecruba, Olka tecrubasinda bu sahads alds olunan yenilikler bareds taqdimatlar edilmisdir.

Ombudsmanin regional markazleri tarafinden usaglarin, alilliyi olan seaxslarin,
migrantlarin, saxslerin 6z iradasi ile terk eda bilmadiyi yerlerds saxlanilanlarin, habela
ahalinin digar sosial cehatden hassas qruplarinin hiquglarinin mudafissi, erkan evlilik,
zorakilig, narkomaniya, korrupsiya hallarina qgargi mubarize, ekoloji huquglarin
gorunmasi, psixi saglamlig ve insan huquglari, tolerantliq va multikulturalizm kimi
ahamiyyatli mévzular Gzra de maariflandirici tadbirlar teskil olunmusdur.

9dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatinin Gance saharinda yerlagon 2 sayli
istintag Tecridxanasinda Ombudsmanin  Qarb Regional Merkazi terofinden
“Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm mandati isgancaelarin qarsisinin alinmasinda
muhum vasita kimi” mévzusunda kegirilmis hiqugi maariflandirma tedbirinda istirakgilar
Ombudsmanin bu sahada mandati, habs yerlarinde saxlanilan sexslarin, o cimladan
gadinlarin hiquq ve azadliglarinin mudafissi istigamatinde hayata kegirdiyi faaliyyeti
barade malumatlandiriimiglar.

2024-cu il arzinda 20 Yanvar faciasinin 34-cu ildonimu, Xocall soyqiriminin 32-ci
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il donumu, Azerbaycanllarin Soyqiriminin 106-ci ildonumu, o cumladan 27 Sentyabr —
Anim GUnu ile elagadar Ombudsman Aparati va Ombudsmanin regional markazleri
terafinden anim tadbirleri, 28 May — Mustaqillik Guna, 18 Oktyabr — Mustaqilliyin Barpasi
Gund, Ulu Onderin anadan olmasinin 101-ci ildonimd ile bagl insan htquglarini teblig
edan movzular Uzrs silsile maariflondirma tadbirlari kegirilmisdir.

Ali tahsil muessissleri ile amakdagliq ¢ercivesinde 2024-cu ilde Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti yaninda Doévlet Idaragilik Akademiyasinin, Baki Dovlet
Universitetinin (BDU), Azarbaycan Dillar Universitetinin, Qarbi Kaspi Universitetinin, Baki
Avrasiya Universitetinin, Xazer Universitetinin mavafiq ixtisaslar Uzre tehsil alan
tolobslerinden, habele BDU-nun Hiiquq fakiltesinin “insan hiiquglan” ve “Tibbi hiiquq”
ixtisaslagmalari Uzre magistrantlarindan ibarat olmagla tesisatda 88 talebs ve magistrant
istehsalat ve elmi-tadqiqat tecrubasi kegmisdir.

Ombudsman 2024-ci ilde BDU-nun Hiiquq fakiltesinde “insan hiquglar”
ixtisaslagsmasi Uzre magistrlik dissertasiyalarinin  mudafiasi tGg¢lin yaradilmis
ixtisaslasdiriilmis  EImi  Suraya sadrlik etmis, dissertasiya mudafisleri zamani
magistrantlarin movzu ile bagli nazari ve praktiki bilikleri giymatlendirilmisdir.

Goanclerin potensialindan daha semaerali istifade etmoak, pese veardislorini inkisaf
etdirmek va tacrubi biliklerini artirmaq, cemiyyatin bltliin sahalerinde genclerin faal
istirakina sarait yaratmaq, onlarin yaradici ve innovativ potensialinin Gza ¢ixariimasini
dastakloamak magsadile Ombudsman Aparatinda insan hliquq ve azadliglarinin midafissi
uzra konullulik programi 2024-cu ilds de davam etdirilmig, yerli va xarici ali tehsil
muassisalerinin teleaba ve mazunlari bu programdan faydalanmislar. “Konulli faaliyyat
haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununa muvafiq olaraq, konullt kimi mugavila
Ohdaliklarini ugurla basa vuran ganclere yekunda Ombudsman terafinden sertifikatlar
teqdim olunmusdur.

Onu da geyd etmak lazimdir ki, konullt kimi fealiyyst gosteren gencler igerisinda
mazunlar ferglandirilmis, karyera inkisafina dastek istiqamatinde onlar muxtalif
beynalxalq teskilatlarla emakdasligda kegirilon talimlara gondarilmisler. Bels ki, 2024-cu
ilde Ombudsman Aparatinin 18 konllisi Avropa ittifaqi ve Avropa Surasinin Yaxsi
idaracilik Gglin Terefdasliq Programi Il (PGG lIl) “Azerbaycanda beraberliyin tesviqgi”
layihasi ¢argivasinda “Beraberliyin tesviqi ve ayri-segkiliyin qarsisinin  alinmasl”
modvzusunda silsile talimlerde, Ombudsman Aparatinin, Dovlat Migrasiya Xidmatinin va
UNICEF-in birgsa teskilat¢iligi ile miqgrasiya kontekstindea usaglarin hiquglarinin
midafiesine hesr edilmis telimde, Ombudsman Aparati vo BMT-nin inkisaf Programinin
dlkemizdaki niimayandsaliyinin birge amakdaslii ile kegirilmis “iglim deyisikliyi ve insan
hdquglari: Genc baxig” modvzusunda seminarda istirak etmis ve sertifikatla
mukafatlandiriimislar.

2024-cu ilin “Yasil diunya namina hamraylik ili” elan edilmasi ilo bagh Tadbirler
Planina uydun olarag, Ombudsman Aparatinda konulli faaliyyata calb olunmus ganclerin
istiraki ila kegirilmis maariflondirma tadbirinds istirakgilara istifade olunmus kagizlarin
tokrar emal muassisalerina tahvil verilmasi va elektrik enerjisinden geanastle istifadanin
ahamiyyaeti, hamcinin bu sahada ganunvericilikden irali gelen vazifsler barade atrafli
malumat verilmis, eyni zamanda ganclarin atraf mihitin gorunmasi va iglim dayisikliyi ile
mibarize masalalari ile bagh fikirleri dinlenilmis va onlarin suallari cavablandiriimisdir.

Ombudsmanin fealiyystinde ddvletdaxili tadbirlarle yanasi, beynalxalq saviyyali
maariflondirma tadbirlerinin tagkili d@ muhim rol oynayir, ¢inki bu, insan huquglari
sahasinda 0Olkanin beynalxalg imicini méhkemlandirir, hiiqugi bilik va tecriibs mubadilssi
dcun zamin yaradir va muxtslif dlkalarle insan hiquglari sahasinda qarsiligh emakdasliq
alagalerinin inkisafina takan verir.

Bu baximdan 2024-cl ilde dlkemizin COP29-a ev sahibliyi etmasi ila alagadar
Ombudsmanin tesabbiisii il “iglim dayisikliyi ve insan hiiquglari: ombudsmanlarin ve
milli insan haquglari tesisatlarinin rolu” mévzusunda Baki Beynalxalq Forumunun, habela
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“Insan hiiquglarina esaslanan iglim adalsti: milli insan hiiquglar institutlarinin rolu”
modvzusunda interaktiv mizakiranin kecirilmasi ekoloji insan hlquglarinin tagvigi ve bu
sahada malumatliliq saviyyasinin yuksaldilmasine mihim tohfe vermigdir.

Ombudsmanin tesebblsi ve Asiya Ombudsman Assosiasiyasinin (AOA)
toskilatgihg ils “Biznes ve Insan Hiquglarn” mévzusunda kegirilmis onlayn maariflondirmea
todbirinde Pakistan, indoneziya, Tiirkiye, Malayziya, Tailand, Tataristan ve diger dlkelsrin
ombudsman ve milli insan hiiquglari institutlarinin nimayandaleri, islam &makdasliq
Tagkilatinin Ombudsmanlar Assosiasiyasinin Uzvleri, dévlet qurumlarinin va transmilli
sirkatlerin nUmayeandalari istirak etmisdir.

Asiya regionunda fealiyyat gdsteran ombudsman va milliinsan htquglari institutlari
ugun tagkil olunmus hamin tadbirde Ombudsman Aparati tersfindan beynalxalq
ekspertlarin ray va taklifleri nezara alinmagqla hazirlanmig, eyni zamanda 6lkemizda bu
sahenin inkisafina tekan veran tokliflori do ehtiva edsn “Biznes ve insan Huquqlari” (izre
milli giymetlendirme senadi barade genis malumat teqdim olunmusdur. BMT-nin inkisaf
Programinin 6lkemizdeki nUmayandsaliyinin destayi ile devat olunmus beynalxalq ekspert
torofinden BMT-nin Biznes ve insan Hiiquglar (izre Rehbar Prinsipleri barede teqdimat
edilmis, hamginin ombudsmanlarin va milli insan huquqlari institutlarinin bu sahadaki
rolunun guclendirilmasi istigamatinde genis muzakiralar apariimigdir.

Ombudsmanin tasabbisu ile 2002-2024-cli iller arzinde Azarbaycan, Ukrayna, rus,
ingilis, fransiz dillarinda 259 adda maariflendirici vasait (kitab, buklet, liflet, disklar ve s.)
hazirlanaraq nesr etdiriimis vo Ombudsman Aparatinin insan Hiquglar Kitabxanasi
terefinden ddvlat qurumlarina, kitabxanalara, gonaqglara, tehsil, sosial xidmat, cezagekma
va terbiye muassisalerina teqdim olunmagqla, genis oxucu kutlasi arasinda yayilmisdir.
Bununla yanasi, Ombudsman va Aparatin emekdaslari tarefinden ham yerli, ham da
beynalxalq tedbirler, xarici 6lkalere saefarlar zamani tadbir ve gorus istirakgilarina mavafiq
cap vesaitleri taqdim edilmisdir.

Madaniyyat Nazirliyi terafinden Baki Ekspo Markazinde taskil edilmis 10-cu Baki
Beynalxalg Kitab Sargisinde Ombudsman Aparatinin nasrlari sergilanmisdir. Sargida
usaglarin, alilliyi olan sexslarin, mehkumlarin, migrantlarin hiiquglarinin madafiesi, maisat
zorakiliginin gargisinin alinmasi, biznes va insan huquglari, informasiya slda etmak
hiququ ve diger movzularda tasisat terafinden hazirlanmis maariflondirici vesaitler yer
almigdir. Eyni zamanda, Ombudsman terefinden Ikinci Qarabag miharibsesi ve
postmiharibe dovrinde hayata kecirilmis faktarasdirici missiyalarin naticelarine
asaslanan, elace de Azarbaycan torpaqglarinin otuzillik isgali dévrinda Ermanistan
terafindan téradilmis insan hliquglari pozuntularina, nifrat cinayatlerine dair hesabatlar da
sargide numayis edilmigdir.

Ombudsman Aparatinin insan Hiiquglari Kitabxanasinda slametdar ve tarixi giinler
teqvimina uygun olaraq “20 Yanvar”, “Xocal facissi”, “31 Mart - Azarbaycanlilarin
Soyqirimi Gunu”, o cimladan “Ombudsman Aparatinin nagrleri” ve “Yeni nasrler’, “18
lyun - Milli insan Hiquglarn Gind” bashqgli sergilerin, habelo “iglim deyisikliyi ve insan
Hiquglari: Ombudsman ve Milli insan Hiquglar institutlarinin rolu” mévzusunda
Beynalxalg Baki Forumu gergivesinde “Yasil kitabxana”, “Ombudsman Aparatinin
nagrlori’, “Azarbaycan tarixi vo madeaniyyati”, “Yurdumun tabisti” baghqli sargilerin taskil
edilmasi da insan huqugqlarinin tabligi isina 6z tdhfasini vermisdir.

Elmi-analitik fealiyyst. insan hiiquq ve azadlglarinin midafiesi ve temini
sahesinda dovlet programlarinin, strategiyalarin, milli fealiyyat planlarinin  ve
konsepsiyalarin icrasi prosesinin, hamgcinin beynalxalq senadlarin tahlili, beynalxalq
tecriibanin dyranilmasi va milli saviyyada tatbiqi, vatendaslardan daxil olan sikayat ve
muracistler asasinda askarlanan hiquq pozuntularinin aradan galdiriimasi ve bunlarin
tekrarlanmasinin qarsisinin alinmasina dair ray ve takliflerin hazirlanmasi ve tagdim
olunmasi Ombudsmanin prioritet foealiyyat istigamatlarindan biri olmusdur.
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il eorzinde Ombudsmana baxilmasi (giin teqdim edimis “Azerbaycan
Respublikasinin insan Hiiquglar tizre Muvekkili (Ombudsman) haqqinda” Azerbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Qanununa dayisiklikler edilmasi baredsa” Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Qanunu layihasine, “Usaq hiquqlari haqqinda” Azarbaycan
Respublikasinin yeni ganun layihasina, “Azerbaycan Respublikasinin Migrasiya
Macallasinda deayisiklik edilmasi haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanunu ve
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2013-cu il 8 iyul tarixli 938 nodmrali Fermaninda
doyisiklik edilmasi haqqinda Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin Farmani
layihalerina, habele “Maisat zorakiliginin qarsisinin alinmasi sahasinda monitoring va
alagalendirma qgruplarinin fealiyyat Qaydasi’nin tesdiq edilmasi haqqinda Azsrbaycan
Respublikasinin Nazirlar Kabinetinin Qarari layihasina, habela digar normativ hiiquqi akt
layihalerine dair ray ve teklifler hazirlanmis, Azerbaycan Respublikasi Nazirlar
Kabinetinin  2020-ci il 13 may tarixli 168 nomrali Qerarl iloa tesdiq edilmis
“Oziinimasgullugun teskili Qaydasi’na dayisikliklerin edilmasi ile bagh muivafiq taklifler
hazirlanmis ve nazara alinmigdir.

“Azearbaycan Respublikasinda maiget zorakiligi ile mubarizays dair 2025-2029-cu
iller Ggun Milli Fealiyyat Plani’nin icrasi Uzra Tedbirler Plani layihesina, “Azarbaycan
Respublikasinda Gender Barabarliyi tizre 2025-2027-ci illar G¢tn Milli Faaliyyat Plani”’nin
layihasina dair tekliflor hazirlanmig va hamin layihalarde nazars alinmisdir.

Qeyd olunanlarla yanasi, “Azerbaycan Respublikasinin insan hiquglar (zre
mivekkili  (ombudsman) haqqinda® Azerbaycan Respublikasinin  Konstitusiya
Qanununda dayisiklik edilmasi baraeda” Azarbaycan Respublikasinin 2023-ct il 9 iyun
tarixli Konstitusiya Qanununun tealablaerindan ireli galerak, Azarbaycan Respublikasi
Nazirlor Kabinetinin bir sira normativ hlquqi aktlarina, merkazi icra hakimiyysati
organlarinin normativ huquqi aktlarina ve normativ xarakterli aktlara dayisikliklar
edilmasina dair ray va taklifler hazirlanaraq aidiyyati Gizrae taqdim edilmisdir.

Ombudsmanin qanunvericiliyin  tekmillesdiriimasi sahasinda faaliyyatinin
effektivliyinin ahamiyyatli deracada artiriimasi, yeni normativ hiqugi akt layihalarinin
vaxt itkisina yol verilmadan, operativ gaydada qanunvericilik organina teqdim edilmasi,
bununla da hiiquqg ve azadliglarin daha semarali mudafiasine nail olunmasi maqgsadile
xarici Olkalarin musbat tecribasi de nazars alinmagla Ombudsmanin “ganunvericilik
tesabbusl hiququ’nun tasbit olunmasi taklif olunur.

Ombudsmanin Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mahkamasi ila
amakdasli§i insan huquq va azadliglarinin mudafissi Gzra dovlatin ali magsadinin hayata
kegirilmasinda xuUsusi 6nam dasiyir. Bels ki, bu amakdasliq Azarbaycan Respublikasi
Konstitusiyasinin aliliyinin temin edilmasi, ganunvericiliyin daha da tekmillesdirilmasi,
insan hdquqg ve azadhglarinin pozulmasinin garsisinin alinmasi ve hiquqgi mudafia
mexanizmlarinin effektivliyinin artiriimasi maqgsadlarine xidmat edir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 130-cu maddasinin VII
hissasine, Konstitusiya Qanununun 13.2.8-ci, habels “Konstitusiya Mahkamasi
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 32-ci maddssina muvafiq olaraq,
Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mahkemasina Unvanladigl sorgular ssasinda
gerar va garardadlar gabul edilmigdir:

“‘Azarbaycan Respublikasi ©mak Macsllasinin 47-ci maddasinin “f” bandinin
Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 25-ci maddasinin | hissasine va 35-ci
maddasinin I-IV va VIII hissalerine uygunlugunun yoxlaniimasina dair” Ombudsmanin
Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya Mahkamasina teqdim olunan sorgusunda qeyd
edilmigdir ki, ©®mak Macallasinin 47-ci maddasinin “f" bandinin muddaalari isginin
maenafeyina xidmat etmir, hamin normaya asasen amak mugavilasi baglanarkan yalniz
igegoturenin irads ifadasinin ve sertlarinin asas goturulmasi muqavila lzrs tersflerin
barabarlik hUququnun pozulmasi ila naticalenir.
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Hoemin sorguda geyd olunan masala arasdiriimis va Azarbaycan Respublikasi
Konstitusiya Mahkemasi Plenumu terafinden 2024-cii il 31 yanvar tarixinde Qarar gabul
edilmisdir. Hamin Qerarin tasviri-asaslandirici hissasinde gostarilmisdir ki, amak
ganunvericiliyine asasan, amak funksiyasinin yerina yetiriimasi sartlorine gore isin ve ya
gOsterilan xidmatlerin daimi xaraktera malik oldugu gabagcadan balli oldugu hallarda,
Omak Macallesinin 47-ci maddasi ile muayyan edilan hallar istisna olmagla, amak
migavilesi muddeati muayyan edilmadan baglanmalidir.

“Tehsil hagginda” Azarbaycan Respublikasinin 19 iyun 2009-cu il tarixli, 833 11Q
nomrali Qanununun 36-2.3-cl ve Azerbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2020-ci
il 30 aprel tarixli 155 nomrali Qerari ilo tesdiq edilmis “Ddvlst Umumi tehsil
muassisalarinde (Umumi tsahsil Uzra tahsilveranlera minasibstds digar dovist tehsil
muassisalerinda) isleayan tehsilveranlarin  sertifikatlasdirma Qaydasi”’nin  1.4-cl
maddsalerinin Azaerbaycan Respublikasinin ©mak Macallesinin 79-cu maddasina (©mak
migavilesinin  lagv olunmasi qgadadan edilen iscgiloar ve hallar), Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiyasinin 35-ci (&mak hiuiququ), 149-cu maddesinin (Normativ
hiqugi aktlar) 1, 111, V va VII hissalarine uygunlugunun yoxlaniimasina dair Ombudsmanin
Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya Mahkamasina teqdim olunan sorgusunda qeyd
edilmisdir ki, ©mak Macallasinin 79-cu maddasina asasan, miayyan kateqoriyali iscilarin
amak mugqgavilasinin lagv edilmasi gadagan olsa da (masalen, 18 yasina qadar alilliyi olan
ails Uzvlerina baxanlar, sekarli diabet va ya dagdiniq skleroz xastaleri), bu saxsler "Tahsil
haqqinda" Qanunda va Sertifikatlagdirma Qaydalarinda nazera alinmamisdir. Bu da,
naticeada amak hiquglarinin pozulmasina sabab ola bilar.

Konstitusiya Mahkamasi 6 noyabr 2024-ci il tarixli Qerarinda Ombudsmanin
sorgusunu osasl hesab edarok qeyd etmisdir ki, sertifikatlasdirmadan keg¢mayan
tohsilveranloerin amak mugavilasinin lagvi ®mak Macallesinin 70-ci maddasina uygun olsa
da, bu zaman 79-cu maddada nazarda tutulan mahdudiyyatlar mitlagq nazare alinmalidir
va movcud huaquqgi uygunsuzluglarin aradan galdirilmasi Ggun adalstli tanzimlema tamin
edilmalidir.

Ombudsmanin fealiyyati dovrinds Umumilikde Konstitusiya Mahkemasina
unvanlanmis 45 sorgudan 32 sordu tUzre mahkemanin plenumu tarafinden muivafig olaraq
25 gerar va 7 gerardad, palata tersfindan isa 13 gerardad gabul edilmisdir.

Hemin qerar ve qerardadlar ister nezari, isterse de praktiki ehamiyyat kasb
etmakla, ganunvericilikle tasbit olunmus asas insan ve vatandas hiquq ve azadliglarinin
vahid qaydada dizgln anlasiimasi va tatbiqgi baximindan édnamlidir.

Ombudsmanin insan huquq va azadlglarinin mudafiasi sahasinde Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Mahkemasi ile semarali amakdasligindan irali galerak,
habels bu sahads Ispaniya, Portugaliya, Ruminiya, Qazaxistan, Ozbakistanin ve diger
Olkalarin tacribasi nezare alinaraq, Ombudsmanin Konstitusiya Mehkamasi ila garsiligli
foaliyyatinin tekmillosdiriimasi magsadile ganunvericiliya mivafiq dayisikliklarin edilmasi,
habels insan hiiquq ve azadliglarinin hayata kecirilmasi masalsleri ile bagli Azerbaycan
Respublikasi Konstitusiyasinin vae qanunlarinin serh edilmasi ile slagedar Azarbaycan
Respublikasinin ~ Konstitusiya  Mehkamasine  mduraciat etmak  hiqugunun
ganunvericilikle tasbit edilmasi magsedemuvafiqdir.

il oarzinde Ombudsmana iinvanlanan ayri-seckilikle bagli sikayst ve miiracistlor
tohlil edilmis, hiiquqg pozuntularinin takrarlanmasinin garsisinin alinmasi ile bagh takliflar
toqdim olunmusdur. Ayri-seckiliyin garsisinin alinmasi ve hiquqg barabarliyinin tamin
olunmasi istigamatinda beynalxalq tecriiba tahlil edilmis ve beynalxalq hiiqugi normalar
da nazers alinaraq “Ayri-secgkiliyin qarsisinin alinmasi haqqinda” Qanun layihasi
hazirlanmigdir.

2024-cl ilde Ombudsmanin insan hdquglarinin muxtalif aspektlerina dair elmi-
analitik tahlillar esasinda hazirlanmis maqalaleri darc edilmisdir.
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Azarbaycan xalginin Umummilli Lideri Heydar Sliyevin anadan olmasinin 101-ci
ildonimiine hasr olunmus “Umummilli Lider Heydar 8liyev ve insan hiiquglarl” bashqli
magaleds Ulu Ondarin rahbarliyi ile hayata kegiriimis insan hiiquglarinin midafissina
zomanat veran asas qanunvericilik va institusional islahatlara dair meslumatlar yer
almisdir. Maqalads insan hdaquglarinin, xtsusile de yasamaq hiaququnun qorunmasi ve
coaza siyasetinin humanistlagdiriimasi istigamatinde atiimigs mihim addimlardan, 6lum
cazasinin tetbigine moratorium qoyulmasi ve onun tamamile legvi, habela ofv ve
amnistiya aktlarinin gabul edilmasi kimi masalalardan bahs olunmusdur.

20 Noyabr - Umumdiinya Usaglar Giintina hasr edilmis “Usaq hiiquglarinin tamin
edilmasi Ombudsmanin asas faaliyyat istiqgamatlarinden biridir’ adli magaleds ise usaq
haquglarinin tesbit edildiyi beynalxalg hiqugi senadlar, dlkemizds usaq huquglarinin
midafiesi ve teamini istigamatinda aparilmis islahatlar, Ombudsmana "Usaq huquglari
haqqinda" Konvensiyanin hayata kecirilmasinin monitoringi ve tasviqi Uzre mustaqil
monitoring mexanizminin funksiyalarinin hayata kecirilmasi salahiyyatinin verilmasi va
bu kimi digar masalaler 6z aksini tapmisdir.

2024-cu ilin “Yasil dinya namina hamraylik ili” elan edilmasi, dinyanin an bdyuk
tadbirlerindan olan BMT-nin Iglim Dayigsmsaleri (izre Cargive Konvensiyasinin Teraflar
Konfransinin  29-cu sessiyasi 6ncesi kecirilan tadbirler plani  ¢arcivasinda
Ombudsmanlarin Beynalxalq Baki Forumunun konsepsiya sanadi hazirlanmis ve hamin
sonad asasinda tedbirin programi tertib olunmusdur. Bundan alavs, iglim dayisikliyinin
garsisinin alinmasinda insan huquglarinin mudafiesi istigamatinda bir sira tesabbusleri
ehtiva edan ve Forum istirakgilar terafinden gabul edilmis Ombudsmanlarin Beynalxalq
Baki Forumunun Bayannamasi hazirlanmigdir.

Bayannama iglim dayisikliyinin insan huquglarina tasirini azaltmaq, saglam atraf
mihit hoququnu tesvig etmak, beynalxalq emekdashgl guclandirmak, qabaqcil
tocriibaleri dyreanmak va tetbiq etmak, hamgcinin ekosid cinayatlerine garsi muibarize
magsadils birge faaliyyat gostermayi hadaflayir.

2024-cl ilde genc arasdirmagilar arasinda iglim dayisikliyi ve insan huquglari
sahasine maragin artirlmasi magsadile Ombudsmanin tesabbiisii ve BMT-nin inkisaf
Programinin desteyi ilo “Hakaton” formatinda universitet telebeleri arasinda “iglim
dayisikliyi va insan hiquglar’” mévzusunda arasdirma-yazi musabigasi elan olunmusdur.
Hazirlanan konsepsiya senadine asasan “iglim deyisikliyi ve insan hiiquglarina genclarin
baxis1” suari altinda bas tutmus hamin misabigada 6lkamizin muxtslif universitetlerindan
6 komandadan ibaret 30 telaba istirak etmisdir. Arasdirmalarda iglim dayisikliyi
sebabinden macburi yerdayisma, saglamhga tesirler, hassas sahali gruplarina ve gender
barabaerliyine tasirlor, korporativ masuliyyat, siyaset ve idarsetma kimi mdvzulara
toxunulmusdur.

Ombudsmanin 10 Dekabr - Beynslxalq insan Hiquglar Giniine hesr edilmis
“Qlobal iglim dayismalari ve insan hlquglari perspektivinden yeni cagirislar, onlarin halli
yollar” adli meqalesinde Umumdiinya insan Hiquglar Bayannamasinin shamiyyatine
toxunulmus, eyni zamanda ekoloji htiquglar, son dévrlerda bas veran tabist hadisalarinin,
iglim dayismalerinin insan huquglarina tasirlari tahlil edilmigdir.

Azarbaycan Respublikasinin insan huaquglarinin midafissi sahasinda beynalxalq
mugqavilelare qosulmasi ile bagh tadbirlerin terkib hissasi kimi, Ombudsman asagidaki
beynalxalg mugavilslarin ratifikasiya edilmasini bir daha taklif edir:

- “Butun saxslerin zoraki itkin dusmalarden midafissi tizra” Beynalxalg Konvensiya
(BMT-nin Bas Assambleyasinin 61-ci sessiyasli ¢arcivasinda gabul edilmig ve 2007-ci il 6
fevral tarixden Uzv dovlstler G¢tin imzalanmag, ratifikasiya ve qosulmaq ugun agiq elan
edilmisdir. Olkemiz terafinden 6 fevral 2007-ci il tarixinde imzalanmis, lakin ratifikasiya
edilmamigdir.)

- Dayisdirilmis Avropa Sosial Xartiyasinin 2-ci (adalatli amak saraiti hiiququ), 3-cl
(tohlukesiz ve saglam amak geraiti hliququ), 10-cu (pese hazirhigi huiququ), 13-cu (sosial
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va tibbi yardim huququ), 23-cu (ahil yagh sexslarin sosial miudafis huququ), 15-ci (alil
soxslarin mustaqillik, sosial inteqrasiya va cemiyyatin hayatinda istirak etmak hiiququ),
30-cu (yoxsullug ve sosial tecridolunmadan mudafie hidququ), 31-ci (yasamaq yeri
hiququ) ile bagli maddaleri;

- “Igtisadi, sosial ve madani hiquglar haqqinda” Beynslxalq Paktin Fakiiltativ
Protokolu (2008-ci il 10 dekabr tarixinde BMT Bas Maclisinin 63/117 sayli Qatnamasi ilo
gabul olunmus va 2009-cu il 24 sentyabr tarixinda 6lkemiz tarefindan imzalanmisdir).

ictimaiyystla aslagaler ve veatendas cemiyyati institutlar ilo amoakdasliq.
ictimaiyystlo olageler ve vetendas cemiyysti institutlari ilo emekdash@in inkisafi
magsadile Ombudsmanin faaliyyati 2024-cl ilds do ugurla davam etdirilmis ve bir sira
mihim tadbirler hayata kecirilmisdir. Bu amakdasliq shalinin hiqugi biliklarinin
artirllmasi, huquqi yardima ¢ixis imkanlarinin genislendirilmasi, ictimai istirakgihgin tamin
edilmasi, insan hliquglarina hérmatin tagviqi va fikir mibadilasinin apariimasi baximindan
boyuk shamiyyet kasb etmisdir.

Qanunculug, koénulltlik, seffafliq, plaralizm, barabarlik ve ayri-seckiliya yol
verilmamasi kimi ictimai istirakgiliq prinsiplarina asaslanan tadbirlarin kegirilmasi, ahalinin
hiquaqi biliklerinin artirilmasi sahasinde mihim addimlarin atilmasina sarait yaratmisdir.

Vetandags camiyyati institutlarinin istiraki ils teskil edilon insan haquglari sahasinda
muxtelif talimler, seminarlar ve ictimai muzakirelar hiquq madaniyyatinin inkisafi
baximindan shamiyyatli olmusdur.

Ombudsmanin tesabbisl asasinda vetendas cemiyyati institutlarinin da istiraki ila
toskil edilmis muzakire mdvzulari arasinda slilliyi olan gadin ve qizlarin ictimai xidmatlare
cixisinin tekmillesdiriimasi, erkan evlilik hallarinin qarsisinin alinmasi, saglamliq
masalaleri, psixi pozuntulardan aziyyst ¢aken saxslerin hiquglarinin madafissi ve iglim
dayisikliyi kontekstinde insan hlquglari kimi ahamiyyetli sahaler yer almisdir.
Ombudsman hamin masalaler Uzra vetendas cemiyyati institutlar ile birge muxtalif
tadbirlar kecirerak, genis mizakiraler aparmis ve bu sahalarde mévcud problemlari hall
etmak Ugln yeni yanasmalar va tokliflor irali sirmusdar.

Olilliyi olan saxsleri tamsil eden 40-dan ¢ox geyri-hokumat taskilatini 6z strafinda
birlesdiren 8lilliyi olan Sexslerin Toskilatlari ittifaqi, habele Azerbaycan Adsaqqallar
Surasi, “Blilliyi Olan Qadinlar Cemiyysti” ictimai Birliyi, “Konstitusiya” Aragdirmalar
Fondu, “Masir Azarbaycan Psixologlari” ictimai Birliyi, “Psixoloji Xidmat ve Tadgigatlar
Markazi” ictimai Birliyi, “Psixoloji inkisaf ve Maariflondirmaye Dastek” ictimai Birliyi, “Genc
Psixologlar” ictimai Birliyi, “Birge va Saglam” ictimai Birliyi, “Zafar” Ssahid Ailslsrina Dastak
ictimai Birliyi, “Femida Kéndllileri” Teskilati, “inkliziv Cemiyyst Namina” 8lilliyi Olan
Soxslere Destak ictimai Birliyi, “Ahillara ve Tanhalara Dastak” ictimai Birliyi, Ganclearin
Gender Boaraberliyi Markezi “Gender Hub” ictimai Birliyi, “Slilliyi Olan Sexslorin Miistaqil
Hayat Markezi” ictimai Birliyi, “Temiz Dinya” Qadinlara Yardim ictimai Birliyi, “Umidli
Golocoek Sosial Tesabbiisler’ ictimai Birliyi ve diger mivafiq toeskilatlarla emekdasliq
edilmisgdir.

Aidiyyati dévlet qurumlarinin nimayandalari il birge mivafig sahalerds faaliyyst
gOsteran geyri-hokumat teskilatlarinin nimayandalari d@ Ombudsman tesisati tarefindan
toskil edilmis tadbirlerde faal istirak etmis, muzakiralare gosulmus ve ahalinin muxtalif
gruplarinin sosial-htiqugi midafiasi masalalarina dair 6z takliflarini irali sirmuglar.

Ombudsmanin tasebbisi ile sexslerin 6z iradssi ile terk ede bilmadiyi
miassisalerds saxlanilan acnabi ve vetandasldi olmayan sexslarin huquglarinin
mudafisasi masalalerinin mizakiresinde Azerbaycan Milli QHT Forumu, Olilliyi olan
Sexslerin Teskilatlari ittifaqi ve diger vetendas cemiyyati institutlar da istirak etmisler.

“©traf muhitin gorunmasi va insan huquglar" suari altinda Ombudsman ve
vatandas cemiyyati institutlarinin nimayandalerinin igtiraki ile kegirilmis “Yasil dinya
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namina hamraylik ili"na hasr olunan sahilyani temizlik aksiyasi, atraf muhitin gorunmasi
va ekoloji vaziyyatin yaxsilasdiriimasi istigamatinde mihum bir addim olmusdur.

Bu aksiyanin esas maqgsadi yalniz sahilyani srazilarin maigat tullantilarindan
temizlanmasi deyil, eyni zamanda Xazar danizinin va sahil zonasinin ekoloji vaziyyatinin
yaxsilasdiriimasinda ictimaiyyatin rolunun artiriimasini tesviq etmeak olmusdur.

Aksiya zamani toplanan tullantilar Balaxani Bark Maisat Tullantilarinin
Cesidlanmasi Zavoduna tahvil verilmisdir. Bu da ham tabista zarerin azaldilmasina, ham
da tullantilarin diizgln idare olunmasina xidmat etmisdir.

Otraf muhitin gorunmasi sahasinds ictimai maariflondirma va faalliq saviyyasinin
artinlmasina hadaflonmis bu aksiyanin teskili, eyni zamanda, cemiyyatde ekoloji
masalalara ciddi yanagsma ve masuliyyastli davranis formalagdirmaga xidmat etmisdir.

Ombudsmanin tesebbiisii ilo kecirilon “iglim deyisikliyi ve insan hiquglari:
ombudsmanlarin  ve milli insan hdquglar tesisatlarinin  rolu” modvzusunda
Ombudsmanlarin Baki Beynalxalg Forumuna vetendas cemiyyati institutlarinin
nimayendalari do feal sekilds gatilaraq, sessiyalarda maruzaci gisminda ¢ixis etmislor.

COP29 c¢orcivesinde Ombudsman Aparati terefinden “insan hiquglarina
asaslanan iglim adalati: milliinsan huquglari institutlarinin rolu” mévzusunda tagkil edilmis
interaktiv muzakireda vatondas cemiyyati institutlarindan “Slilliyi Olan Saxslarin Mistaqil
Hayat Markazi” Ictimai Birliyinin, Slilliyi olan Sexslerin Taskilatlari Ittifaginin, “EkoSfera”
Ekoloji-Sosial Merkazi ictimai Birliyinin, UNEC inkliiziv Tehsil Merkazinin, “inkliiziv
Comiyyst Namina” 8lilliyi Olan Sexslere Dastok Ictimai Birliyinin, “Qadin, inkisaf,
Galacak” ictimai Birliyinin, “Umidli Gelocek Sosial Tesebbiisler” ictimai Birliyinin, “Ahillara
va Tenhalara Dastak” Ictimai Birliyinin niimayandaleri istirak etmislor.

Vetandas camiyyati institutlarinin nimayeandalari tcin alilliyi olan saxslerin hiiquq
ve azadliglarinin tesviqi, mudafiesi ve temini veaziyystinin monitoringi barads
malumathligin artirilmasi maqsadile teskil olunan seminarda Slilliyi olan S$axslarin
Togkilatlar ittifaginin, Pasient Taskilatlari Ittifagqinin, “inkliziv Cemiyyst Namina” Slilliyi
olan Sexslere Dastok ictimai Birliyinin, “Slilliyi olan sexslerin Misteqil hayat Merkezi”
ictimai Birliyinin, “Hemofiliyali Xestslerin Respublika Assosiasiyas!” ictimai Birliyinin,
“Blilliye Erken Yardim Portec Seboekesi” ictimai Birliyinin, “UMMAN” 8lilliyi olan Usaqlara
Qayg! ictimai Birliyinin, “Umidli Gslecak Sosial Tesebbuslar” ictimai Birliyinin, “Ahillara ve
Tonhalara Destek” Ictimai Birliyinin, “Olilliyi olan Qadinlar Cemiyysti” ictimai
Birliyinin, “Malek” Yardima Ehtiyaci olan Usaglara Dastek ictimai Birliyinin
numayandaleri istirak etmiglar.

Seminar istirakgilarina “Slilliyi olan sexslarin hdquglari hagginda® Konvensiyanin
hayata kecirilmasi, baraberlik hiqugqunun temin edilmasi ve ayri-seckiliyin garsisinin
alinmasi ile bagh musteqil monitoring mexanizminin funksiyalarinin hayata kegirilmasi
barade Ombudsmana verilmis yeni salahiyystlor hagginda malumat verilmisdir. Eyni
zamanda, “Azerbaycan Respublikasinin insan hiquglari (zre miivekkili (ombudsman)
haqqinda” Konstitusiya Qanununa edilen dayisikliklora asasen Ombudsman Aparatinda
“Slilliyi olan saxslerin huquqlari haqgqinda” ve “Usaq huquglari hagqinda” konvensiyalarin
hayata kecirilmasi, baraberlik hiququnun temin edilmasi ve ayri-seckiliyin gargisinin
alinmasi Uzra monitoring gqruplarinin yaradildigi, habels hamin sahaslar Uzre vetandas
comiyyati institutlar ile emakdaghgin zaruriliyi diggsts ¢atdiriimigdir.

Media ile amekdasliq. Media ila alagalerinin daha six ve samarali taskili
magsadile Ombudsmanin tesdiq etdiyi 2024-2026-ci iller Uzra Kommunikasiya
Strategiyasina uygun olaraq, ananavi, elace da sosial media lUzarinden beynalxalq va
yerli media ile amakdasliq daha da geniglandirilmisdir.

Ombudsmanin g¢oxsaxali faaliyysti tasisatin resmi internet ssahifesinds, sosial
sobaka hesablarinda (“Facebook”, “X”, “Instagram”, “Youtube”, “Telegram”, “Whatsapp”),
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hamgcinin radio ve televiziyada, habela yerli ve xarici informasiya agentliklerinds, dovri
matbu nasrlarde mitamadi olaraq isiglandiriimisdir.

Olkemizds insan hiiquq va azadliglarinin miidafissi Uizre hayata kegirilmis tadbirler
ve Ombudsmanin bu sahads faaliyysti barede beynalxalg seviyyade malumathligin
artirlmasi maqgsadila hazirlanmis malumatlar “BBC”, “CNN”, “Anadolu AjansI”, “TASS” ve
diger xeber agentliklori ve media qurumlari vasitesile ictimaiyystin diggstina
catdinlmisdir. Umumilikds, miivafiq sahs iizre 203 adda mslumat beynslixalq mediada
isiglandiriimigdir.

Il arzinds insan hiquglari ils slagadar mediada yayimlanan xabarlerin monitoringi
hayata kegirilmis ve agkarlanan hiiquq pozuntulari ile bagh Ombudsmanin salahiyyatlari
corcivesinds miivafiq tadbirler gérilmisdir. insan hiiquqg ve azadliglarinin pozulmasi
hallari ile bagh, hamcinin dlkemiza garsi garazli yanasmalar nimayis etdiran, dini, etnik
va milli zaminda nifrati agilayan ¢ixig, bayanat ve yazilara qarsi Ombudsman tarafinden
verilmis reaksiya ve bayanatlar Azaerbaycan va ingilis dillerinde yayimlanmisdir.

Bununla yanagi, 44 gunlik Veten muharibasinden baglayaraq, Ermanistan
terafindan beynalxalq hiiquq normalarinin, o ciimladan insan hldquglarinin pozulmasi ile
naticelenan taxribatlara yol verilmasi ile baglh faktlarin dinya ictimaiyyatine catdiriimasi
da Ombudsmanin faaliyyatinin asas hissasini toskil etmisdir. Belo ki, postmuihariba
dovrinds regionda dayanigli sulhin temini masalasinin zaruriliyi bareds dafelarla
caginislar edilmis, Ermanistanin hayata kecirdiyi mina terrorunun naticalari, isgaldan azad
olunmus torpaqglarimizda kutlavi mazarliglarin agkar edilmasi barede miuracist va
acgiglamalar beynalxalq ictimaiyyatin diggatine ¢atdiriimis, bu barada malumatlarin genis
sokilde yayimlanmasi, elace do Ombudsmanin sosial sebaka hesablari vasitasile darhal
reaksiya verilmasi temin olunmusdur.

Ombudsman, eyni zamanda sosial sabaka hesablari Gzarindan daxil olmus 370
malumatla bagh muivafiq tadbirler gérmusddar.

il arzinde Ombudsmanin faaliyyati il bagl Azsrbaycan va ingilis dillarinde 268
matbuat agiglamasi yayimlanmisdir.

Qlobal shamiyyastli hadisa va xususi gunlerle bagl ictimaiyystde malumathhgi
artirmaq meaqgsadilo tasisatin sosial media hesablarinda posterlor yayimlanmisdir.
Ombudsman hamginin faaliyyeti ilo bagl olkemizds ve xaricde fealiyyat gdsteren
televiziya kanallarina musahibaler vermisdir.

Eyni zamanda, 20 Yanvar faciesi, Xocali soyqirimi ve 31 Mart - Azarbaycanlilarin
Soyqirimi Gunu, habele insan hdquglarina dair tematik mévzularda Ombudsmanin
bayanat, reaksiya, minasibat, ¢agirislarinin, elaece de tesvigat ve tebligat xarakterli
materiallarin radio ve televiziya kanallarinda, yerli ve xarici elektron ve cap mediada
yayimlanmasi tamin edilmig, hamin sanadler beynalxalg teskilatlara, muxtalif dlkalarin
ombudsman ve milli insan huqugqlar institutlarina gondarilmisdir.

Bununla yanagi, Ombudsmanin “Umummilli Lider Heyder 8liyev ve insan
haquglar”, “Usaq huquglarinin  temin edilmasi Ombudsmanin asas faaliyyet
istigamatlarindan biridir” va “Qlobal iglim deyismalari ve insan hiquglari perspektivindan
yeni c¢agiriglar, onlarin halli yollar” adli genismazmunlu maqalsleri “Respublika”
goezetinde darc edilmisdir. Elace deo “Vatan Muharibasi Tarixi. Azaerbaycanin Orazi
Bitovllylniun Baerpasl. Saxsiyyst Faktoru” kitabinda Ombudsmanin “Ermanistanin
muhariba cinayatlerinin ifsasi” adli magalesi yer almisdir.

Ombudsman “Qarabagin dirgalisi: facieden zafera (Azarbaycan intibahinin
hekayasi)” adli kitab G¢un “Media Prima Advertising” sirkatinin rehbari Qrem Vilsona
musahiba vermis ve bu barada xabarler yerli va xarici mediada genig yayimlanmisdir.

Eyni zamanda, Ombudsman tersfinden “iglim dayisikliyi ve insan hiquglar’”
movzusunda jurnalist yazi musabigasi elan olunmugdur. Hamin misabiganin qaliblari
Ombudsman Aparatinin teskilatciligi ile 10 Dekabr - Beynalxalq insan Hiquglart Giniine
hasr olunmus taedbirde mukafatlandiriimislar.
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2024-cl ilde Ombudsman tesisati barade ham yerli, ham da xarici mediada
Umumilikde 5412 malumat yayimlanmisdir.

Ombudsmanin sosial sebaka hesablarinda, o cimladan “Facebook” sshifesinda
432, “Instagram” sahifesinde 390, “X” sshifesinde 228, “Youtube” sahifesinde 22,
“Teleqram” sahifesinds 380, “Whatsapp” sahifesinds ise 380 paylasim edilmigdir.
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TOKLIF VO TOVSiYSLaR

Ombudsmanin Unvanina daxil olmus muracistlerin ve alda edilmis malumatlarin
tohlili, habele monitoring ve musahidaler naticasinds insan ve vetendas huquq ve
azadliglarinin daha samarali teamin olunmasi, insan hiquq pozuntularinin garsisinin
alinmasi, qanunvericiliyin takmillesdirilmasi Uzra taklif ve tovsiyaler hazirlanmigdir. Bsas
magsad insan hlquglarinin mudafiasi sahasinde garsiya ¢ixan ¢atinliklarin aradan
galdinimasi, ganunvericiliyin va icra mexanizmlerinin tekmillesdiriimasi, hamg¢inin dovlsat
qurumlari, vetendas cemiyyati institutlari ve beynalxalq taskilatlar arasinda emakdashgin
daha da genislandiriimasindan ibarstdir. Tagdim olunan taklif va tovsiyalar insan hiquq
va azadhglarinin temin olunmasina dair dovlatin ali magsadina xidmat etmakla, bu
sahada beynalxalg norma va prinsiplare uygun islahatlarin reallagdiriimasina tohfe
vermayi hadaflayir.

Qeyd edilanlari nazers alaraq, Ombudsman asagidakilari taklif edir:

- insan huquq ve azadliglarinin miidafiesi sahasinde semaraliliyin
artirlmasi, xdsusile shalinin hassas qruplarinin hiiquq ve azadliqlarinin daha
effektiv tamini magsadile yeni prioritet istigamatlorin musyysn edilmasi, aidiyyati
qurumlarin bu sahade fealiyystinin daha semerali slagslendiriimasi, hiquq
madaniyyatinin inkisaf etdiriimasi, beynalxalq hiquq normalarinin ve beynaslxalq
toskilatlarin tovsiyslerinin milli ganunvericiliys implementasiyasi ve bununla da
normativ hiiquqi bazanin, habels huiqugq mudafie sisteminin tekmillagdiriimasi tzre
tedbirlerin  davamliiginin  temin olunmasi meaqsadile yeni Milli Faaliyyst
Programinin hazirlanmasi ve qabul olunmasi;

- BMT-nin “Biznes ve insan hiiquqlari (izre rsehber prinsipler’ini ve
“Biznes ve insan hidquqlari dzre Milli Fealiyyet Programlarina dair Talimat’ini,
eleca do bu sahada xarici dlkslarin misbet tecriibasini nezere alaraq, sahibkarliq
foaliyystinin hayata kegirilmasi zamani insan hiiquq ve azadliglarina hérmet ve
riayat edilmasini, hiiqug-mudafie vasitalerinin daha algatan olmasini tamin etmak,
korporativ sosial masuliyystin tebligi ve tetbiqi ile sahibkarlarin 6lkenin sosial
igtisadi heyatinda daha feal istirakina serait yaratmaq, bu sahads aidiyyati
qurumlarin faaliyyastinin slagalendiriimasina nail olmag maqsadile “Biznes ve insan
hiiquqlari iizre Dovlet Programi’nin hazirlanmasi ve qabul edilmasi;

- yasayis yeri 6zgeninkilasdirildikds yeni mulkiyystci tarsfinden hamin
Unvana svveller qeydiyyata gétiirilmis soxslerin yasayis yeri (izro qeydiyyatdan
¢ixartlimasinin -~ mehkemadenksenar  sadslesdirimis  mexanizminin  (yeni
mulkiyystcinin erizesi asasinda) tetbiqi ile bagl “Yasayis yeri ve oldugu yer lizre
qeydiyyat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 9-cu maddssine
muvafiq dayisikliyin edilmasi,

- Olkadan getmak ve Olkays galmak hliququ mahdudlasdirilan saxsler
barede mealumatlarin “Giris-¢ixis ve qeydiyyat” idarslerarasi avtomatlagdiriimig
melumat-axtarig sistemine daxil edilarken hemin sexslere bu barsde bildirigin
derhal gbndarilmasina dair imperativ talabin ganunvericilikle tasbit olunmasi;

- soxsiyyst vesigasi olmayan 16 yasina catmis sexslera dogum
haqqinda tekrar sshadstnamenin verilmsasinde mdvcud problemlsrin  ve
surindurmegilik  hallarinin  aradan qaldirilmasi  meqsadile  Azsrbaycan
Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2003-cuU il 31 oktyabr tarixli, 145 ndmrali Qarari
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ile tasdiq edilmis “Vetondagliq veziyyati aktlarinin dévilst geydiyyati Qaydasi’nin
9.7-ci bandinda bu sexslere dogum haqqinda tekrar gsehadstnamenin verilmasi
dcun muvafiq icra hakimiyyeti orqaninin sorgusu ssasinda dogumun qeyds
allnmasina dair malumatlarin hemin organa teqdim edilmasi ile bagli miiddsanin
daxil edilmasi;

- borclu dévlet orqanlarina miinasibetde meahkeme qararlarinin
icrasinin temin edilmasi ve borcun o6danilmasinin tenzimlanmasi maqgsadile
Azarbaycan Respublikasinin Dévlet Budcesinde maliyye veasaitinin nezearde
tutulmasit ile bagl “Blidce sistemi haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununa
mavafiq dayisikliyin edilmasi;

- bezan vetendaglarin texniki vasitslera ve internet resurslarina ¢ixis
imkanlarinin mehdud olmasi sebsbinden “elektron mehkema” informasiya
sisteminden istifade ile bagl ¢stinliklorle Uzlesmaslerini, birinci instansiya
mehkamalerinin gerar ve qaerardadlarindan elektron kabinet vasitssile apellyasiya
sikayeti verilmasi Ugun nazearde tutulmug formanin miirokkeb olmasi sebabindaen
vakil xidmetlerinden istifade etmays macbur qalmalarini, habele bazi hallarda
“elektron = mehkeme” informasiya  sistemindse  yaranmis  nasazliglarin
mehkamalerde surindurmegillik hallarina sebab oldugunu nezere alaraq,
vetendaslarin “elektron mehkema” sisteminden istifadasinin imperativ qaydada
deyil, se¢im imkani miisyyen edilmakls tatbigine dair zaruri tadbirlarin gérilmasi;

- soxsi toxunulmazliq hiiququndan irsli gelarak ve beynalxalq tacriibs
nezere alinaraq, cinayet taqgibi barede malumatlardan siibhali ve taqsirlendirilen
soxslerin, elece de mehkumlarin ails Uzvlerina, xususen de onlarin azyasli
Oviladlarina qarsi psixoloji tazyiq vasitesi (bulling) kimi istifade edilmasinin ve bu
tozyiqin sebab ola bilecayi xosagslmez naticelerin (6zlinu o6ldirme haddine
catdirma, 6ziine xesaret yetirmo, teroflor arasinda agir neticelere sebab ola
bilacek miinaqisslarin bas vermasi ve s.) qargisinin alinmasi meqgsadile mediada
stibhali ve tagsirlendirilen, mahkum, habels inzibati gaydada mesuliyyste calb
olunan saxsler barssinds verilan (darc edilen) foto ve video materiallarda onlarin
liz gérintisdndn yaygin (bulaniq, pikselli ve s.) sekilde tasvir edilmasi ile bagli
ganunvericiliys zeruri slave ve dayigikliklerin edilmasi;

- alimentin usaqlarin fiziki, emosional ve sosial rifahinin temin
olunmasinda miihim rol oynamaqla onlarin hiqugqlarinin qorunmasinda mihim
teminat vasitesi kimi ¢ixis etdiyini nezere alaraq, habele aliment tsalebine dair
meahkame qerarlarinin icra edilmemasi ile bagli sikayatlarin goxluq teskil etmesini
diggetde saxlayaraq, bu sahede mehkeme dqerarlarinin icrasi metodlarinin
tokmillasdiriimesi ve alimentin ddenilmasine vahid ddvlet naezarsti mexanizminin
(Aliment Fondunun) yaradilmasi;

- gayyumluqg ve himays, lnsiyyst talebine dair maehkema qararlarinin
icrasi zaman bezi hallarda tersflor ve icra memurlari tersfinden usaqlarin
menafelarinin Ustunliyd prinsipinin naezers alinmadigini ve bels hallarin usaqlarin
psixoloji durumuna neqativ tesir etdiyini diggstde saxlayaraq, “Usaq hiiquqlari
haqqinda” Konvensiyanin ve usaq hlquqlari sahssinde qabul edilmis milli
qanunvericilik  aktlarinin  telablerini  rehber tutarag icra mexanizmlarinin
tekmillasdiriimasi, icra prosesinde psixoloqun istirakinin temin olunmasi ile bagl
ganunvericiliys muvafiq dayigikliklarin edilmasi;
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- Usaq hidquqlarinin miidafissi Uzre rayon (sehar) komissiyalarinda
(yerli komissiyalarda) profil Uzre ixtisasli kadrlara olan ehtiyaci nezers alaraq,
hamin komissiyalarin zaruri insan resurslari ile temin olunmasi ve pesakarliginin
artirlmasi;

- usaqlarin saglamligina ve tehlikssizliyine nazarstin effektivliyinin
artirlmasi meqgsadile hamin musssisslerde olan usaq sayi nezere alinmaqla
Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin “Umumi teyinatl internat tipli
Umumtshsil mektablerinin, inteqrasiya telimli internat tipli Umumtahsil
mektablerinin, internat tipli sanator Umumtsahsil maktablerinin, internat tipli
liseylorin ve internat tipli gimnaziyalarin rehbar iggilorinin, inzibati-tesearrifat, tadris-
kémakci ve xidmetedici heyastinin nimunevi statlari haqqinda” 23 iyun 2006-ci il
tarixli, 157 nomrsali Qerarinda “gece dayssi” ve ‘psixoloq” statlarinin sayinin
artirilmasi ile baglh mivafiq dayisikliklarin edilmasi;

- “‘Sahibkarliq sahesinde aparilan yoxlamalarin dayandirilmasi
haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununun sahibkarliq subyektlori
terofinden emek hlquqlarinin pozulmasi hallarinda mehkemeayadak hiquq
mudafie mexanizmlerine ¢ixis imkanlarini mehdudlasdirdigindan insanlarin hayat
ve saglamligina, dévlstin tahlikesizliyine ve igtisadi maraqlarina mihim tehluke
yaradan hallar Gzre apariimasina yol verilon yoxlamalarin siyahisina sahibkarliq
subyektlori tersfinden insan hiquq ve azadliglarinin, o clmladan amak
hiaqugqlarinin pozulmasi hallarinda sikaystlerin arasdirilmasini birbasa nezerde
tutan dayigikliklarin edilmasi;

- isaxtaran goxsloerin igagltlranler terefinden emoak muqgavilesi
baglaniimadan ise celb edilmasi problemina diqqstin artirilmasi ve qeyd olunan
masalanin halli maqgsadile nazarast tadbirlarinin glclendiriimasi;

- Azarbaycan  Respublikasi ©mek  ve  Ohalinin  Sosial
Mudafiesi Nazirliyinin tabeliyinde Dovlet Masgulluq Agentliyinin yaratdigi miivafiq
yerli komissiyanin 6ziinimesgulluga celb edilmse barade qerarinin igsiz ve
isaxtaran sexsin elektron kabinetine yerlagdirildiyi, poct (invanina ve SMS-le mobil
telefonuna gonderildiyi tarixden hesablanmaqgla emlakin verilmssi barede
mugavilenin  baglaniimasinadek muddstin  mUlsayysan edilmasi maqgsadile
Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2020-ci il 13 may tarixli 168 nomrali
Qorari ile toesdiq edilmis “Oziinimeasgullugun teskili Qaydasi’na desyisikliyin
edilmasi;

- O0zunumesgullugun tegkili prosesi tam basa ¢atanadok (smlak tsahvil
verilenadak) issiz sexslera, xisusen de bir sira hallarda hamin sexslarin muvafiq
amlakla temin olunmasi prosesinin bir ilden artiq miiddsete uzandigini nazere
alaraq, magsgullugun digsr formasindan yararlanmasi ve ya linvanl dévlet sosial
yardimi barede muracist etmassi ile bagll mehdudiyystlarin aradan qaldiriimasi
maqgsadile qanunvericiliya muvafiq dayigikliklerin edilmasi;

- surundurmegilik ve diger qanunazidd hallarin qarsisinin alinmasi,
habele azteminatli ailslerin sosial mudafissinin yaxgsilasdiriimas:i meaqsadile
Azoerbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2016-ci il 5 fevral tarixli, 37 sayli
Qerari ile tesdiq edilmis “Unvanli dévist sosial yardimin alinmasi igiin miiracist
edilmasi, onun tayin olunmasi, veriimesi ve veriimasinden imtina edilmasi
Qaydalari’na asagidaki dayigikliklerin edilmasi:
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e Qaydalarin 3.3-ci  bendinds ailenin maddi-maigat seraitinin
muayinasinin aparilmasi uglin son middstin (ve ya muddest
araliginin) miisyyan olunmasi;

e (invanl sosial yardimin teyin edilmasi zamani istismara yararsiz
nagliyyat vasitasinin nezsre alinmamasi.

- “‘Masgulluq haqqinda” Azesrbaycan Respublikasi Qanununda ve
Azerbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2005-ci il 22 noyabr tarixli, 213
nomrali Qarari ile tesdiq edilmis “Sosial miidafieye xlisusi ehtiyaci olan ve ise
duzslmakds c¢atinlik gakan sexsler ticln kvota tatbiq edilmasi Qaydasi’na asasen,
sosial mudafisys xtisusi ehtiyaci olan ve ise dizalmekds ¢atinlik cekean sexslerin
maggullugunun temin edilmesi maqgsadile kvotanin tetbigine nezarstin
guclendirilmaesi, habels kvotanin tetbiqinin stimullasdiriimasi ve bu isde miassisa
rehberlerinin maraginin artirlmasini temin etmoak ucin musbat tacribslerin
Oyrenilmasi ve ganunvericilikle hamin musssisalere minasibstde haveslendirma
todbirlerinin ve glizastlerin tatbiqi imkanlarinin nazerden kegirilmasi;

- "Mesgulluq haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 5.8.3-
cU maddesinds isaxtaran kimi qeydiyyata alinmis sexslere 2 (iki) il erzinde taklif
edilen miinasib iglerin deqiq sayinin miisyyan olunmasi (measalen, 2 (iki) il arzinde
azi 4 is taklif olunmasi), bununla slagadar hamin maddays muvafiq dayigikliklorin
edilmasi;

- soxsin ona teklif olunan miinasib islarden imtina etdiyi halda onun
issiz kimi qeydiyyatdan miveqqeti c¢ixariimasina dair “Mesgulluq haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 5.10.3-ci maddesinde nazerde tutulan 1
(bir) i mUddatinin 6 (alti) aya endirilmasi ile bagli dayisikliyin edilmasi;

- pensiya yasina az qalmis issiz soxslerin maggullugunun tamin
edilmasi saheasinda semaraliliyin artirilmasi dglin Azarbaycan Respublikasi
Nazirler Kabinetinin 2020-ci il 13 may tarixli 168 némrali Qarari ile tasdiq edilmis
“Oziinimasgullugun tagkili Qaydasi”’nin 1.2-ci bandinde hamin gexslera
minasibstde nezerde tutulmus iki il middstin bes il miiddstle avez edilmssi,
habele ¢oxusaqli ailslerin sosial mudafiesinin giclendiriimesi magsadile hamin
bendds himayssinde (¢ ve ya daha ¢ox usagi olan saxslerin de nezere alinmasi
ile bagl deyisikliklerin edilmasi;

- saglamligin qorunmasi hiququnun effektiv. temin olunmasi
maqgsadile icbari tibbi sigortanin teminat verdiyi tibbi xidmatler zerfinin
genislandiriimasi, hamin zarfe daxil olan xidmatlar ¢argivesinde ambulator mialice
alan goxslera yazilan derman vasitslarinin sigorta hesabina qarsilanmasi Ugiin
zoruri tadbirlerin gérulmaesi;

- onkoloji  xsstaliklerin  mualicesinde istifade olunan darman
preparatlarinin spektrinin geniglondirilmasi, Azerbaycan Respublikasi Nazirler
Kabinetinin 2006-c1 il 19 iyul tarixli 178 némrsli garari ile tesdiq edilmis “Onkoloji
xostelarin sis sleyhine sasas preparatlarla teminati lizre Teadbirlar Proqgrami’nin
muasir taleblere uygun olaraq yenidan iglenilmasi;

- hakim-maslahat komissiyalari tersfinden alilliyin giymatlendirilmasi
maqsadile tibbi-sosial ekspertiza muayinesine godndariglerin (Forma 88)
resmilasdiriimsesinde mdovcud problemlsrin halli, bu sahads tibb iggilerinin
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pesokarliginin artirlmasi ve onlarin miivafiqQ qaydada telimatlandiriimasi,
mirekkeb ve detalli senadleasmoa prosesinin sadslagdirimasi, texniki destak ve
resurslarin artirilmasi, habelo tibb muessissleri ile tibbi sosial ekspert
komissiyalarinin faaliyyatinin daha effektiv slagslendiriimasi;

- saglamhigin qorunmasi ile bagli internet sshifslerinde ve sosial
sobokelerde c¢oxsayli tibbi esaslandiriimamis melumatlarin yayimlanmasinin,
habele internet platformalar (zerinden keyfiyyati siibhe doguran dsrman
preparatlarinin satilmasinin netice etibarile insan saglamligina neqativ tesir
gOstara bilacayini nazears alaraq, sslahiyystli dovlet qurumlari tersfinden bu sahaye
nezarstin guclendiriimasi, davamli monitorinqlerin apariimasi ve problemlasrin
ganunvericilik saviyyssinds hall edilmasi;

- yeni dogulanlarin saglamliginin tamin edilmasi, perinatal ve neonatal
olumlerin qarsisinin alinmasi meqgsadile ister hamilslik dovrinds, isterse de
dogusdan sonra immunizasiya tadbirlerinin ve diger tibbi xidmatlarin keyfiyyatinin
artirilmasi;

- Olkaye idxal edilen derman preparatlarinin ve diger tibbi vasitalarin
(lsvazimatlarin) keyfiyystine nazarstin guclandiriimasi;

- Olkemizde orta tehsilin icbari oldugunu ve tedris proqramlarinda
dersliklerle yanasi, digar ¢calisma ve kdmaekci vesaitlorden komplekt sakilds istifade
edilmasinin nazerde tutuldugunu diqqete alaraq, sagirdlere hamin vesaitlerin
dovlet hesabina verilmaesi;

- Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2020-ci il 22 iyun tarixli
212 sayli qerari ile tasdiq edilmis “Dévlst Umumi tahsil misssisasinds sinifler Gizra
sagird sixligi Normalari’nin 4-cl bandine asasen, ibtidai tahsil saviyyssinin bir
sinfinde sagird sayinin 10 nefsrden az olmasi halinda, hamin sinfin ibtidai tahsil
seviyyasinin sagird sayr 10 neferden az olan diger bir sinfi ile birlagdirilerak
komplektlasdiriimasi zamani ayri-ayri yas qruplari ve tehsil saviyyelari arasinda
tedris prosesinin tagkilinde yaranan problemler, habels tahsilin keyfiyystine vo
tohsilalanlarin proqram materiallarini menimsamalarine neqativ tssirlari barade
Ombudsmana linvanlanmis sikaystler nezere alinaraq, bununla bagli normalara
yeniden baxilmasi, tshsilalanlarin dbéviet tehsil standartlarina uygun bilik ve
bacariqlara yiyslonmasini temin etmak maqsadile hamin tahsil misassissalerinde
musllim sayinin artirilmasi;

- musllim-gagird  miinasibstlarinin  tenzimlenmesinds,  bununla
slaqadar psixoloji yardimin tegkilinde psixologlarin mdsllim ve valideynlarle
amoakdagliginin gticlendirilmasi, tehsil miusssisslerinde psixoloqglara ayrilan stat
vahidinin sagird sayina uygunlasdiriimasi (izrs tedbirlerin hayata kegirilmasi;

- orta mektab kitabxanalarinin faaliyystine nazarstin guclendiriimasi,
elektron kitabxanalara catim imkanlarinin geniglondirilmesi, kitab ve komputer
teminatina diqqatin artirlmasi, gagirdlerin  kitabxanalara calb edilmasi
istigamatinda havaslandirici tadbirlarin gorilmasi;

- insan hayati ve ya sadglamligi lglin xisusi shamiyystini nezears
alaraq, mektsbagader, orta ve ali tehsil misssissalerinde qidanin keyfiyyatines,
tohlukesizliyine ve rasionuna diqqgstin artiriimasi, yetkinlik yagina ¢atmayanlar
Ucun gebul edilmasi gadagan olunan ve ya meqsaedemuvafiq hesab edilmayan
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gida mehsullarinin satisina nezarstin guclendiriimasi, habels Azsrbaycan
Respublikasi EIm ve Tehsil Nazirliyi, Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti
yaninda Antiinhisar ve Istehlak Bazarina Nezarst Dovlst Agentliyi, Azarbaycan
Respublikasinin Qida Tehlikssizliyi Agentliyi ile birge miintezem olaraq planli ve
plandankenar monitoringlerin kegirilmasi;

- yetkinlik yasina ¢catmayanlarin tehsil hiqugunun temin olunmasinda,
onlarin telim-tarbiyssinds valideynlerin ve ya onlari evez edan soxslarin mistasna
rolunu ve istenilen veziyystde usagin menafeyinin Ustunliyl prinsipini nezera
alaraq, Azarbaycan Respublikasi Inzibati Xstalar Macallssinin 189-cu maddassinds
nezearde tutulmus sanksiyalarin sartlesdiriimasi;

- usaqlarin  goxsiyystinin  formalasdirilmasinda, onlarin  sosial
bacariqlarinin inkisafinda ve tehsil hayatina hazirliginda mektebaqadar tahsilin
shamiyystini nezers alaraq, hamginin bir sira hallarda valideynlarin évladlarinin
yasadiqlari erazi Uzre maktabaqgadar tohsil misassisalarine yerlasdiriimasi ile bagl
Uzlesdiklari problemlari diqgetde saxlayaraq, mdvcud telebata uygun olmaqla
dovlet esasli mektabaqader tahsil musssisalari sebakasinin genislondirilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 1992-ci il 9 yanvar
tarixli, 6 némrali Qarari ile tasdiq edilmis “©qli ve fiziki inkisafinda pozuntular olan
usagqlar lgln internat tipli xdisusi iimumtsahsil maktablerinin rehbar iscilsri, inzibati
teserrufat, tadris-yardimgi ve xidmet isgileri heyatinin nimunavi statlari’nda “tibb

bacisi”, “gece dayssi” ve ‘psixoloq” statlarinin sayinin artirilmasi ile gosterilan
xidmatlarin keyfiyyatinin ylikssldilmasi;

- “Blidcedan maliyyslasdirilon maktebagader toehsil muassisalarinin
nimunavi stati haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 1996-ci il
29 may tarixli, 61 nomrsli Qarari ile tasdiq edilmis “Usaq baggalarinin niimunavi
stati’na (1 Ne-li slave) ve “Kérpeler evi-usaq bagcgalarinin niimunavi statlari’na (2
Ne-li slave) “usaq psixoloqu” statinin slave edilmasi;

- 18 yasinadak alilliyi miisyyan edilmis soxsler Ui¢lin nezearde tutulmus
sosial xidmet musssisslerinde usaqglara qulluqg gdbsteran isgilarin  sayinin
artirilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin miivafiq serencamlari ilo
toesdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Usaqlara dair 2020-2030-cu iller Gi¢ln
Strategiyasi’nda ve “Usaqlara dair Strategiyanin heyata kecirilmasi tGzre 2020-
2025-ci iller ugln Fealiyyst Plani’nda tesbit olunmug miiddsalarin icrasi meqsadila
tohsil muessisselerinde zorakiliga meruz qalmis usaqlarin reabilitasiyas! (glin
desteklayici programlarin hazirlanib tetbiq edilmasi;

- zorakiligi teblig edsn hallarin muisyysn edilmasi ve qarsisinin
alinmasi maqsadile 6lkemizde usaqglarin daha ¢ox istifads etdiklari sosial gabska,
platforma ve internet saytlari, o ciimladen televiziya proqramlari, filmler ve oyunlar
Uzre davamli monitorinqlerin aparilmasi, bu yasda olan sexslarin psixikasina,
saglamliq durumuna ve davranisina menfi tesir ede bilecek hallarin miisyyen
edilmasi ve moahdudlasdirici tadbirlerin gorilmesi, bununla bagl ganunvericiliys
muvafiq dayisikliklerin edilmasi;

- tohsil musssisslarinds psixoloji zorakiligin agir neticelere ssebab ola
bilacayini, habels tahsilden yayinma hallarinin erkan evlilik, macburi emak ve diger
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hiiquq pozuntulari ile neticelane bilecayini nezers alaraq, Azerbaycan
Respublikasinin Inzibati Xstalar Macallssinin 181-ci maddasi ile fiziki sexslere ve
vozifali soxslere munasibstde nezerde tutulmus sanksiyalarin sertlagdiriimasi,
habels hamin maddeanin dispozisiyasinda qeyd olunan emallarin mezmunu nazers
alinaraq, 181.0.1, 181.0.2 ve 181.0.3-ci yarimbendlarin ayrica bir maddeds
komplektlasdiriimasi;

- Azarbaycan Respublikasi Cinayst Prosessual Macallasinin 228.2-ci
maddaesine yetkinlik yasina c¢atmamis sahidin dindirilmasi zamani psixoloqun
istirakinin temin olmasina dair miiddsanin daxil edilmasi, habels 16 yaginadok vo
aqli cehstdan zaiflik slamstleri olan yetkinlik yasina ¢atmayan sexsin istiraki ile
istintaq herakatlarinin aparilmasi zamani psixoloqun igtirakinin macburiliyinin
misayyan edilmasi ile bagli heamin Macsllenin 432.5-ci maddasine dayisikliyin
edilmasi;

- Azarbaycan Respublikasinin Miilki Prosessual Macallasinin 197.1-ci
maddesindse nezerde tutulmus yetkinlik yasina g¢atmayan sahidin dindirilmasi
zaman/ psixoloqun istirakinin temin olunmasi ile badli hamin maddays
dayisikliklerin edilmasi;

- maigset zorakiligindan zerer Cekmis sexslere xidmat gdsteran,
akkreditasiyadan kegmayan qeyri-dovlat yardim merkeazlarinin fealiyystine nazarat
mexanizminin ~ formalasdiriimasi  ile  bagli  mdévcud  qanunvericiliyin
tekmillasdiriimasi;

- usaq misssisslerinde c¢alisan mliitexsssisloerin, 0 clUmladan
psixoloqlarin, sosial is¢gilarin ve loqopedlarin usaq hidquqlari, usaqlarla roftar
qaydalari sahesinda bilik ve bacariqlarinin artirilmasi, onlarin tslimlere calb
edilmasi;

- ali tehsil, orta ixtisas ve pese tohsili musssisalerinde tahsil alan
tolebsalarin amak qabiliyystini mivaqqgeti itirmesi (xestslik, karantin ve diger
sebablardan) ile slagadar fenn Uzrs auditoriya saatlarinin 256%-dan ¢oxunda igtirak
eda bilmadiyi hallarda, miivafiq tibbi arayisa asasan hamin talabslerin imtahanlara
buraxiimasinin temin edilmeasi meqsadile Azarbaycan Respublikasi Nazirlor
Kabinetinin muvafiq qerarlarina dayigikliklor edilmasi;

- yetkinlik yasina ¢atmayan ugaqlar arasinda ganunazidd emallerin
qarsisinin alinmasi maqsadile Umumtsahsil misssisslerinde psixoloq ve erazi polis
orqaninin miivafiq emekdaslari tersefinden aparilan profilaktik isin effektivliyinin
artirilmasi;

- baximsiz, kimsssiz ve sosial tahlikasli vaziyystde olan usaqlar ligiin
regionlarda glnerzi gqaygdi ve icma osasli sosial reabilitasiya merkazlerinin,
siginacaqlarin sayinin artirilmasi, mévcud merkazlarin iginin takmillasdiriimasi;

- respublika tabeli gaherler ve rayon merkazleri de shate olunmagla
alilliyi olan usaqlar Uglin reabilitasiya ve gunerzi qaygi xidmetlari sabakasinin
geniglondirilmasi, onlara maliyye dastayinin dayaniqliliginin temin edilmasi, habels
bu muessisslere ixtisasli kadrlarin celb edilmasi;

- bir ¢ox insanlarin yasayis yeri ve oldugu yer lizre geydiyyatla
slaqadar tizlesdiklari problemlarin aradan qaldirilmasi ve onlarin 6z hiiquqlarindan
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yetarince istifade etmolarine gorait yaradilmasi maqsadile 6zbagina ftikililorin ve
yeni tikillerde olan manzillerin doévlet qeydiyyatina alinmasi prosesinin
surstlandiriimasi;

- menzil hiqugunun daha samaerali temin edilmasi magsadils, real
bazar giymsetlari ve shalinin aliciliq qabilliyysti nezere alinmaqla glizestli ipoteka
kreditinin sertlerine yeniden baxilmasi, habels kreditin maksimal mablaginin
artirilmasi;

- “Azarbaycan Respublikasinin Manzil Macaellesindse dayisikliklor
edilmasi haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin 2017-ci il 13 iyun tarixli 739- VQD
nomrali Qanununun tetbigi ve “Azerbaycan Respublikasi Meanzil Macallasinin
tesdiq edilmasi, quvvays minmasi ve bununla bagli hliquqi tenzimlama masalsleri
haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununun tetbiq edilmesi barads”
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 14 iyul tarixli, 1531 nomrali
Fermaninin 1.3-cl bandinde nazarde tutulmus ve Azsrbaycan Respublikas/ Manzil
Macallesinin 141-1.1-ci maddesine uygun olaraq, coxmenzilli binanin idars
edilmasi gaydasinin miisyyan edilmasinin sirstlendirilmasi;

- Azarbaycan SSR Nazirlor Sovetinin 1983-cu il 14 oktyabr tarixli, 418
nomrali qerari ile tesdiq edilmis “Azarbaycan SSR erazisinde menzil ehtiyacini
yaxsilagdirmaga ehtiyaci olan vetendaglari ugota gétlirmayin ve yasayis sahslarini
bolisdirmeayin  Numunevi Qaydalari’nin 2009-cu ilden quvveden dismis
Azerbaycan SSR Menzil Macsllesine asasan gsbul edildiyini, normativ aktda
hamin Macasllays istinadlar olundugunu, bununla da Qaydalarin hiquqi ve
funksional shamiyyatini itirdiyini naezers alaraq, habele “Azerbaycan Respublikasi
Menzil Macallssinin tesdiq edilmasi, qivveye minmeasi ve bununla baglh hiquqi
tonzimlemea mesalsleri haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun tatbiq
edilmasi barade Azarbaycan Respublikas/ Prezidentinin 2009-cu il 27 avqust, 153
sayli Fermanin telablarinden irali gelerak:

e Azerbaycan Respublikasi Menzil Macasllesinin 49.5-ci maddasinds
nezerde tutulmus dbéviet menzil fondunun yasayis saheleri ile temin
edilme meqsadlari lglin yasayis sahesinin ugot normasinin tesdiq
edilmasi;

e Azarbaycan Respublikasi Moenzil Macsllonin 51.7-ci maddasinda
nezerde tutulmus vetandaslarin yasayis sahasina ehtiyaci olan qisminda
ucotunun  aparilmasi  qaydasinin  tesdiq edilmasi  prosesinin
sursatlandirilmasi;

e monzil fondunun dovlet ugotu qaydasinin tesdiq edilmasi prosesinin
surstlandiriimasi, o cimladaen muivafig Fermandan irali gslen diger
tapsiriglarin icrasinin tamin edilmasi;

- “Olilliyi olan gexslarin hiquqlarinin tesviqi ve mudafiesi (sosial
destekleanmesi ve reabilitasiyasi) haqqinda” Dévilset Proqraminin hazirlanmasi ve
tesdiq edilmaesi;

- alilliyi miayyean edilmis soxslerin sosial kirays muqgavilesi esasinda

menzille temin olunmalari ile bagl qanunvericilikde mévcud bosluqglarin aradan
qaldiriimasi;
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- tikinti layihslerinde miuyssserliyin  temin edilmasi maqgsadila
beynalxalq standartlara uygun norma ve memarliq-planlasdirma elementlerini,
sertlorini aks etdiran, bununla da bina ve qurgularda alilliyi olan sexsler tgln zaruri
hayat ve fealiyyst seraitinin yaradilmasini temin edacek qaydalarin hazirlanmasi
ve ya quvveds olan ganunvericilye muvafiq dayisikliklerin edilmesi, habelo
movcud normalarin icrasina nazarastin guclandiriimasi;

- dévlet qurumlarina, idare, musassise ve teskilatlarina maxsus olan
binalarda, habels ictimai binalarda ve sosial infrastruktur obyektlarinds alilliyi olan
soxslere munasibstde miyssserliyin temin olunmasi, o ciimladen beynalxalq
standartlara uygun yeni panduslarin qurasdiriimasi ve moévcud panduslarin
standartlara uygunlasdiriimasi;

- ictimai negliyyat infrastrukturunun alilliyi olan sexsler Ucln
alcatanliginin temin edilmasine diqqatin artiriimasi, yertsti ve yeraltl kegidlarin,
habele metro stansiyalarinin onlarin serbast heraketi (i¢lin uygunlasdiriimasi ve
ya yenidan qurulmasi;

- yollarin aslilliyi olan sexslar G¢lin muyassarliyinin temini ve harsakstin
serbestlegdirimasine dair standartlara uygunlasdiriimasi meqsadile tadbirlarin
davam etdirilmasi, o cimlaeden yol ayriclarinda qurasdirilmis isiqforlarin sesli-
vibrasiyali signallara malik (foxunma ve sas siqnallarinin tekrarlanmasi ila) xususi
isiqforlarla evez edilmasi;

- pensiya yasina g¢atanadok slilliyi misyyan edilmasi sabsbile dovlst
qullugundan c¢ixan sexslerin sosial muadafissinin guclendiriimeasi maqgsadile
pensiya yasina ¢atmasina gbre 0z arzusu ile dovlet qullugundan ¢ixan gaxslerle
yanasi, orqanizmin funksiyalarinin 81-100 faiz pozulmasina gére alilliyi miisyyan
edildiyi G¢uin dovlet qullugundan g¢ixan gexslere de lmumi qaydada hesablanmig
ayliq pensiyasinin 6 misli mablaginds vergi tutulmayan birdefalik haqqin verilmasi
ve bununla bagh “Dévlst qullugu haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun
33.2-ci maddssins slavalerin edilmssi;

- autizm spektr pozuntusu olan gexslere dovlet qaygisi haqqinda
xtisusi normativ hiiquqi aktin ve sahavi dovlat programinin gabul edilmasi, onlar
dcuin  mavafig tehsil miusssissloerinin ve  reabilitasiya markazlerinin
genislendirilmasi, kadr hazirliginin giiclendirilmasi;

- harbi qulluggularin sosial mdidafissinin guclendiriimasi maqgsadile
onlara arzaq uUgun 6danilen ayliq pul kompensasiyasinin mablaginin Azserbaycan
Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2005-ci il 23 iyun tarixli, 118 sayl Qerari ilo
tesdiq edilmis “Azerbaycan Respublikasinda minimum istehlak sabatinin
torkibi”’ndeki erzaq mehsullarinin ayliq dsyerine uygunlagdiriimasi;

- “Hearbi vezife ve herbi xidmat haqqinda” Azarbaycan Respublikasi
Qanununun 21-ci maddssinds tsahsili davam etdirmek dglin ¢agirisa méhlst
verilmasi zamani, dmumi tehsil miessisslerinde tam orta, orta ixtisas, habels
ayani tehsilalma formasinda bakalavriatda ve magistraturada tahsil alanlara farqgli
yas hadlerinin  musyysn edildiyini nezere alaraq, hemin Qanunun 38-ci
maddasindsa orta ixtisas, magistr tahsili olanlar (glin ayrica xidmst muddatinin
muayyan edilmasi;

92



- “‘Sosial muavinetler haqqinda” Azsarbaycan Respublikasinin
Qanununa sasasan gsaxsin muddstli haqigi herbi xidmetde oldugu miiddstds onun
usaqlarina é6dsnilan muavinstin mablagine 6lke Uzre usaqlar lglin miisyyan
edilmis yasayls minimumu nazere alinmaqla yenidan baxilmasi;

- Yuksek keyfiyyatli hiiquqi yardim almaq hliququnun daha semaerali
temini maqsadile “Miidafiscilers, terciimacilera, mitexsssislore ve ekspertlora
O0denilmali olan mablaglerin miqdari haqqinda” Nazirler Kabinetinin 2001-ci il 1
fevral tarixli 31 sayli Qerarinin 1-ci bendinde gdsterilon Azerbaycan
Respublikasinin Cinayst Prosessual Macallesinin 193.2, 193.4-cu ve 194-
cu maddslerinde nazerdes tutulmus hallarda hiquqi yardimin gésteriimasine gore
mudafiaciye (vekila) har is saati lglin 6denilon meblagin (6 manat) artiriimasi,
habels hamin Qararin 2-ci ve 3-cl bandlarinde nezsardas tutulan cinayst miihakima
icraati zamani tercimagci, mitaxessis va ya ekspert terafinden gorilen isler Ggln
muayyan edilmis (0,35 manat) meblags yeniden baxilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Daxili [sler Nazirliyinin respublika tabeli
rayon polis sébslaerinde yerlosan miveqqeti saxlama yerlerinde sixligin aradan
qaldiriimasi meqgsadile inzibati gaydada habs olunan sexsler liglin Baki seharindan
kenarda regional inzibati hebs olunanlarin saxlaniimasi merkazinin togkil
olunmasi;

- narkoloji mualice muessisalerindeki sixligi ve mualice godzlaysn
soxslerin  sayinin g¢oxlugunu nezere alaraq, bu muisssiselar gabakssinin
genislendiriimasi, narkoloq ve klinik psixologlarin sayinin artirilmasi, yeni
reabilitasiya merkazlarinin yaradilmasi, eyni zamanda narkomanliga diigar olmus
soxslerin mualicesi ve reabilitasiyasi istiqametinde mdasir metodlarin tatbiq
edilmasi;

- mahkumun saglamliq vaziyyetine gore cezani gekmasine mane olan
hallari nezers alaraq, Azerbaycan Respublikasi Sehiyys Nazirliyi terefinden tesdiq
edilmis “Mahkumlarin xasteliye gore ceza ¢ekmeakdan azad edilmaleari Gcln asas
olan xestaliklerin siyahisi”’na yenidan baxilmasi;

- habs yerlerinde saxlanilan sexslerin ve meahkumlarin saglamliq
htquqlarinin daha effektiv temini Ggun tibbi melumatlarin elektron qeydiyyatinin
aparilmasi, misssisalarda tibbi xidmatlerin sosial xidmetlere daha six inteqrasiyasi
Uzre zeruri tadbirlerin gérulmasi;

- Azarbaycan Respublikasinin Cinayst-Prosessual Macallesi ile
muayyen edilmis mahkumun Xxeastsliye gbre cezani ¢okmekden azad edilmasi
haqqinda messlays 0 ciimleden Ombudsmanin teqdimati esasinda baxilmasi ile
bagl hamin Macallenin 511.2-ci maddssine muvafiq dayigikliklerin edilmasi;

- coza ¢okmoakden sarti olaraq vaxtindan avvel azad etmea ve cazanin
¢cokilmamig hisssesini daha yungtl ceza ile avez etme ile bagll meselaye, habelo
Ombudsmanin vesateti asasinda baxilmasina dair Azerbaycan Respublikasi
Cinayat-Prosessual Macallasinin 513.1-ci maddasina zeruri dayisikliyin edilmasi;

- penitensiar musssissalards sixliq probleminin tibbi xidmetlarse ¢atimla
bagli neqativ tssirlerinin aradan qaldiriimasi meqgsadila, xlisusen de istintaq
tocridxanalarinda saxlanilan sexslerin sayinin ¢ox olmasi nezers alinaraq, hem
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tibbi heyst, ham de derman ve diger tibbi lavazimatlarin misssisenin saxlanma
limitine deyil, saxlanilan sexslerin faktiki sayina uygunlasdirilmasi;

- ehtiyatsizligdan cinayst tOraetmig sexslerin cezalarini daha yiingdil
rejimli cezagcekma miusssisalarinde ¢ekmoleri ile bagli xarici 6lkslsrin misbat
tocruibasi de nazers alinmagqla, mentaqae tipli cezagcekma musssissalarinin esasinda
ehtiyatsizligdan cinayst tératmis sexsler U¢ln nazeards tutulan ayrica cezagcekma
musssisalerinin yaradilmasi ve tayin edilmis cezanin middstinden asili olmayaraq
ehtiyatsizligdan cinayst tbratmis sexslerin cezasinin hemin musassisalarde
¢oakilmasinin ganunvericilikle tasbit edilmasi.

Qeyd edilenlarla yanasi, Ombudsmanin insan va vatandas hliquq ve azadliglarinin
midafiesi, hdquq pozuntularinin gargisinin  alinmasi, nazarat va monitoring
funksiyalarinin hayata kecirilmasi sahasinda faaliyyatinin effektivliyinin artiriimasi, habelo
mandatinin BMT Bas Assambleyasinin 20 dekabr 1993-cu il tarixli Qatnamsasi ile gabul
edilmis Paris Prinsiplarina tam uygdunlasdirilmasi magsadile asagidakilar taklif olunur:

- Ombudsmanin  qanunvericiliyin ~ tekmillesdirimesi  sahssinde
foaliyystinin effektivliyinin ehamiyystli deraecads artiriimasi, yeni normativ hiiquqi
akt layihslerinin vaxt itkisine yol verilmadan, operativ qaydada ganunvericilik
orqanina taeqdim edilmasi, bununla da hliquq ve azadliqlarin daha semaerali
mudafissina nail olunmasi maqsadile xarici 6lkslarin misbst tocriibsasi de nezera
alinmaqla Ombudsmanin “qanunvericilik tesabblisi hliququ’nun tasbit olunmasi;

- Qanunvericiliyin  tekmillegdirimeasi ile  bagh  Ombudsmanin
parlamentle emoakdasliginin ehamiyystinden irali gelarak, onun insan hiiquqlarina
dair ganun layihslerinin parlamentde muzakiresinde istirak etmesi ve ray
bildirmasi ile bagli qanunvericiliys muvafiq dayigikliyin edilmasi;

- Ombudsmanin insan hiiquq ve azadliglarinin miidafiesi sahasinde
Azerbaycan  Respublikasinin  Konstitusiya  Mahkemesi ile  semarali
emokdasligindan irsli gelerak, habelo bu sahade ispaniya, Portugaliya, Ruminiya,
Qazaxistan, Ozbekistanin ve diger Olkelerin miisbet tecrilbesi nezers alinaragq,
Ombudsmanin konstitusiya mahkamasi ile qarsiliqli faaliyystinin tekmillasdiriimasi
magsadile ganunvericiliya mavafiq deyisikliklerin edilmasi, habels insan hliquq ve
azadliqlarinin hayata kecirilmasi masalsleri ile bagll Azerbaycan Respublikasi
Konstitusiyasinin ve qanunlarinin serh edilmesi ile slagedar Azerbaycan
Respublikasinin  Konstitusiya Mahkamesine mduraciet etmsak hiqugqunun
ganunvericilikle tasbit olunmasi;

- Ombudsmanin mahkamalards surundurmagilik, senadlerin itirilmasi
ve vaxtinda veriimemasi, habele mahkeme qerarlarinin icrasinin gecikdiriimasi ilo
olaqadar insan hiquqlarinin pozulmasina dair gikaystlore baxiimasi (izre
mandatindan irsli galerak, elace do qeyd olunan sahs lizre sikayatlorin miitemadi
tehlilinin aparildigini nazere alaraq, Mehkeme-Hliquq Surasinin fealiyystine tohfs
vermak maqsadile Ombudsmanin Mahkeme-Hiiquqg Surasinin terkibinde temsil
olunmasi messalasine baxiimasi;

Gostarilonlarla yanasi, Ombudsman Aparatinin strukturunun tekmillesdiriimasi va
foaliyyatinin daha effektiv toskili maqgsadile asagdidakilar taklif olunur:

- Ombudsmanin Azerbaycan Respublikasinin Milli Maclisine insan
hiquq ve azadliqlarinin tamin edilmasi maqgsadile qanunlarin qsbul edilmasins,
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lagv edilmeasina ve ya qanunlarda dayigiklikler edilmasine dair taklifler vermakla
bagli mandatindan ve bu sahads aktiv fealiyystindan irali gelerak, ganunvericilikle
musyyan edilmis qaydada ray ve tokKliflerin verilmasi ve vizalanmasi meqsadile
Ombudsmana coxlu sayda normativ huquqi akt layihslerinin teqdim edildiyini
nezers alaraq, habele muxtslif dovlet qurumlarinin fealiyystine ve beynslxalq
tecriibays uygun olaraq, Ombudsmanin aidiyysti sahads faaliyystinin daha
semorali togkilini temin etmak Uclin mivafig sahse Uzre struktur bolmenin
yaradilmasina deastak verilmasi;

- BMT-nin “Biznes ve Insan Hiiquglari iizre Rehbar Prinsiplari’nden,
habels BMT-nin tegabbisi ile gabul edilmis ve beynalxalg saviyyadsa milli insan
hitquqlari tesisatlarinin biznes ve insan hiquqlari sahesi Uzre foaaliyyst
istigamatlarini misayysan edan Edinburq Bayannamasinin talablarindan irali galan
tovsiyslarin 6lkemizde icrasi, bununla da qeyd olunan sahade Ombudsmanin
fealiyyatinin effektivliyinin artirlmasi meaqsaedile slave resurslarin temin edilmasi
baximindan, hamgcinin xarici toecribeni nezere alaraq, Ombudsman Aparatinda
“‘Biznes ve insan hiquqlari” sahssinde struktur bdlmenin yaradilmasinin
dasteklanmasi;

- Konstitusiya Qanununun 1.3 ve 1.3-1-ci maddalerine asasen
Ombudsmanin “Isgence va diger gaddar, geyri-insani ve ya layagasti alcaldan raftar
ve ya caza sleyhinae Konvensiya’nin Fakliltativ Protokolunda nezerde tutulmus milli
preventiv mexanizm funksiyalarini hayata kegiran Milli Preventiv Qrupunun, habels
“Olilliyi olan sexslarin hlquqlari haqqinda” Konvensiyanin ve “Usaq hiliquqlari
haqqinda” Konvensiyanin heyata kegirilmasinin, beraberlik huqugqunun tamin
edilmasinin ve ayri-seckiliyin qarsisinin alinmasinin monitoringi ve tasviqi lizro
mustaqil monitoring mexanizminin funksiyalarini hayata kegiron monitoring
qruplarinin kadr ve maddi-texniki teminatinin guiclendirilmasi, hemin qruplarin
fealiyyatinin maliyyslasdiriimasine zeruri destsayin gosterilmasi;

- Ombudsmanin fealiyystinin esas teminatlarindan olan senadlarin
effektiv idare olunmasini, mealumatlarin qorunmasini, seoffafligin ve neazarst
mexanizmlarinin tetbiqini, daha dolgun hesabatlarin ve statistik malumatlarin
hazirlanmasini temin eden daxili elektron senad dovriyyesi sisteminin
tokmillesdiriimasine maliyys dastayinin verilmasi;

- Qlobal seviyyade yuksek texnologiyalarin tatbiginin geniglondirilmasi
praktikasindan, habels bu sahade xarici 6lkalaerin musbat tecribsasinden irali
gelerek, Ombudsman Aparatinda miiracist, senad ve malumatlarin ilkin
sistemlasdiriimasi ve islenilmasinda innovativ hallerin tatbiqi, analitik hesabatlarin
hazirlanmasi ve tehlillerin aparilmasi prosesinds effektivliyin artirilmasi, risklarin
ve preventiv tadbirlerin proqnozlasdiriimasi, Cagri Merkazinin faaliyystinde
samaraliliyin temin olunmasi ve bununla da insan hiiquq ve azadliglarin miidafiesi
sahssinde foealiyystin shamiyystli deraceds tskmillagdiriimesi, vetendaglara
gOstarilon  xidmetin keyfiyystinin yUksaldilmasi meaqsadile “Siini intellekt’in
totbigine zeruri destayin gdsterilmasi.
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] Azarbaycan Respublikasinin
Insan Hiiquglan tzre Mivakkilinin (Ombudsmanin) Ginvanina
2024-cii ilde daxil olmusg miiraciatlarin aylar lizra statistikasi (adadla)
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] Azarbaycan Respublikasinin
Insan Hiquglan uzra Muvakkilina (Ombudsmana) 2024-cii ilde
unvanlanmis muracistlarin daxilolma lisulu Gizre statistikasi (adad va faizls)

Qabuldankanar - 488

Regional Markazlar - 847 (3%) —(29%)
— | ~__Digar-393 (1%)

Osbul - 1355 (5%)

Cagni Markazi -3317

_ Poct- 10583 (36%)
(11%) -

Rasmi internet
sahifasi- 3236
(11%)

E-gov- 3489 (12%) —
_ Elektron poct - 5663

(19%)
W Pogt W Elektron pogt
M E-gov Gizarindan i Rasmi internet sahifasi Gizarindan onlayn
M Cagn Markazi (icraata gabul edilan) ® Qabul zamani
m Regional Markazlar ® Qabuldankanar tagdim olunmusg

m Digar (Feldyeger xidmati, poct qutusu, media va 5.)
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) Azarbaycan Respublikasinin
Insan Hiquglan izra Mivakkilinin (Ombudsmanin) Cagrn Markazina
2024-cii ilda daxil olmus zanglerin aylar lUzra statistikasi
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® Umumi (11008) W Sifahi cavablandinimig (7691) W icraata gabul edilmis (3317)
Azoarbaycan Respublikasinin
insan Hiiquqlari iizra Miivakkilinin (Ombudsmanin) Gagrni Markazina
daxil olmus zanglarin 2022-2024-cii illar iizra miiqayisali statistikasi
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Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm faaliyysti ¢arcivesinda
mivafiq dovlet qurumlarinin tabeliyinda olan saxlanilan saxslarin
0z iradssi ila tark eda bilmadiyi miiassisalars 2024-ci ilda
kecirilmis basgakmalarin statistikasi

Ddovlat qurumlan Say

) Sdliyya Nazirliyinin

(SasMN-21 ﬂ ?MX -9 |‘ Penitensiar Xidmati (8N) 1

) Daxili iglar Nazirliyi (DiN) 90

/ Elm va Tshsil Nazirliyi (ETN) 75

Sahiyya Nazirliyi (SN) 25

©@mak va Dhalinin Sosial Miidafisasi 21

, Nazirliyi (99SMN)
(ETN-75 | Dévlat Migrasiya Xidmati (DMX) 9

Dévlat Tshliikasizliyi Xidmati (DTX) 3
| DiN- 90 | Miidafie Nazirliyi (MN) 2

iqtisadiyyat Nazirliyi 1

Ombudsmanin Milli Preventiv Mexanizm faaliyyati ¢arcivasinda
saxlanilan saxslerin oz iradasi ile terk eda bilmadiyi muassisalars
kecirilmis bascakmalarin 2022-2024-ci illar G1zra muqgayisali statistikasi
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